








CURRICULUM VITAE

DATOS PERSONALES

NOMBRE: ROSALBA MÉNDEZ DOMÍNGUEZ
DOMICILIO

TELEFONO:

DATOS ESCOLARES

PRIMARIA "EMILIANO ZAPAТА" 6 AÑOS CERTIFICADO

SECUNDARIA FEDERAL NO. 18, LIC, ADOLFO LÓPEZ MATEOS 3 AÑOS CERTIFICADO

ESCUELA SUPERIOR DE COMERCIO No.2 3 AÑOS CERTIFICADO

CENTRO EDUCATIVO CUAUTITLÁN IZCALLI 3 AÑOS CERTIFICADO

EXPERIENCIA LABORAL

1990 A 1992

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PUESTO DESEMPEÑADO: VISITADORA

01 DE ENERO DE 1992 A LA FECHA

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLÁN, MÉXICO

DEPENDENCIAS:

OFICIALÍA MAYOR

PUESTO DESEMPEÑADO: SECRETARIA EJECUTIVA

SUTEYM SECCIÓN CUAUTITLÁN

PUESTO DESEMPEÑADO: SECRETARIA EJECUTIVA

COORDINACIÓN MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

PUESTO DESEMPEÑADO: SECRETARIA EJECUTIVA

CONTRALORÍA INTERNA

PUESTO DESEMPEÑADO: SECRETARIA EJECUTIVA



CURRICULUM VITAE

Datos generales:
Nombre: José Roberto Jiménez Vázquez

Fecha de nacimiento:

Nacionalidad:

Domicilio:

Teléfono:

E-nail:

OBJETIVO:

"Desarrollar mis habilidades, partiolpar activamente con mi experiencia, conocimientos y
competencia personal en el logro de los objetivos de la empresa y seguir con mi desarrollo

profesional. "

Formación académica:

2004-2007 "Universidad Mexicana", Lic. En Derecho, Cuautitlán Izcalli, Estado de

México). CEDULA PROFESIONAL 6205649

2002-2004 "Preparatoria oficial No. 11", Cuautitlán Izcalli, Estado de México.

2000-2002 Nivel secundaria "Colegio Salesiano de Barrientos", Tlalnepantla, Estado de
México.

Experiencia profesional:

JUNIO 2006 A SEPTIEMBRE 2007

Despacho del Licenciado "José Miguel Ramírez Rodríguez", Cuautitlán Izcalli, Estado de
México.

Habilidades:

Materia administrativa: Todo lo relacionado con trámites ante los municipios del Estado

de México y delegaciones del Distrito Federal, Licencias de todo

tipo de giros, funcionamiento, construcción, uso de suelo,

permisos para ocupar la vía pública, elaborar y presentar escritos
ante autoridades de indole administrativo, así como todo lo
referente a procesos en el Contencioso Administrativo.



Materia Corporativa: Todo relacionado con trámites ante notarias publicas sociedades
mercantiles, poderes, actas de asamblea.

NOVIEMBRE 2007 A JUNIO 2008

Despacho del Licenciado Didier Cruz Mendoza, Zumpango, Estado de México

Materia Mercantil: Todo lo relacionado con el cobro de pagarés, cheques,

promoviendo ante los juzgados de fuero común, dentro del

Estado de México, asi como todo lo relacionado con la cobranza

extrajudicial.

JUNIO 2008 A DICIEMBRE 2011

CONSULTORES PROFESIONALES CORPORATIVOS S.C.

Calle la Morena no. 811, 4 piso, colonia Narvarte delegación Benito Juárez en
México Distrito Federal

Materia Civil:

OTROS CURSOS:

Todo lo relacionado con el juicio Especial Hipotecario y Ordinario

Civil, Cobranza Extrajudicial y Judicial, Emplazamientos,

... CERTIFICADO COMO "ASESOR HIPOTECARIO POR VIA JUDICIAL",

AVALADO POR LA SECRETARIA DEL TRABAJO, LA SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA

ABRIL 2012 ABRIL 2013

GEISER CONSULTORES S.C

Calle Mariano Escobedo no 43 Colonia Centro Tlalnepantla Estado de México

.-Apoderado legal
-Manejo de personal

-Soluciones

.-Emplazamientos

.-Lanzamientos

-Elaboración de demandas

.-Proceso Judicial

.-Elaboración de estrategias INFONAVIT

LUEVANO GOMEZ Y ASOCIADOS SC

Av Chalma sin número local E3, Segunda sección de plaza San Marcos, Colonia Jardines de la

Hacienda Sur,Cuautitlán Izcalli, Estado de México.

Tel: 24720071



ABRIL 2013 ABRIL 2015

.-Apoderado legal

.-Manejo de personal

.-Soluciones

.-Emplazamientos

-Lanzamientos

.-Elaboración de demandas

-Proceso Judicial

.-Elaboración de estrategins INFONAVIT

Integrated Logistics Support
ILS ESTRATEGIAS DE SERVICIOS

Melchor Ocampo 413B, Colonia Anzures, Delegación Miguel Hidalgo ср 11590, en México
Distrito Federal.

ABRIL 2015 JUNIO 2017

Apoderado legal

,-Manejo de personal
-Soluciones

-Emplazamientos

.-Lanzamientos

.-Elaboración de demandas

-Proceso Judicial

.-Elaboración de estrategias INFONAVIT

.-Tramites notariales

ESCOTEL

Especialistas en contacto telefónico

JUNIO 2017 ENERO 2024

Josć Maria Velazco No.13 Int.301, Col. San José Insrgentes, Del. Benito Juárez, C.P.03900
CDMX

TEL. 5572-58-65-84 y 5570984664

Apoderado legal

-Manejo de personal
.-Soluciones

-Emplazamientos
.-Lanzamientos

-Elaboración de demandas

-Proceso Judicial

.-Elaboración de estrategias de recuperación Hipotecaria, Automotriz, y Arrendataria

.-Tramites notari



MARÍA ISABEL CISNEROS MÁRQUEZ
Doctorante en Alta Dirección Estratégica

Información Personal

Formación

Certificaciones

Competenclas Laborales

Lugar de nacimlento:

Fecha

Domlcilio:

Teléfono particular

Clave de Issemyn
Clave del IMSS

Centro de Estudlos de Posgrado del Estado de México, CEPEM, Polanco: Doctorante en Alta

Dirección Estratégica, Primer año

Centro de Estudios de Posgrado del Estado de México, СЕРЕМ, Polanco: Maestría en

Administraclón Públlca

Universitat Oberta de Catalunya, UOC, España: Posgrado en Convivencla y desarrolo de la vida
municipal

Universítat Oberta de Catalunya, UOC, España: Posgrado en Conflictologia, Resolución
Internaclonal de Conflictos

Universidad del Valle de México Licenclado en Derecho

Universidad de Cuautitlán Izcalli: Diplomado como Instructora en Capacitaclón

Instituto de Administración Pública del Estado de México, IAPEM: Diplomado en Gestión
Municipal

Programa de las Naclones Unidas, PNUD: Diplomado en la Políticas Púbilcas Locales de

Convivencia y Segurldad Cludadana

Instituto Teológico Internaclonal; Lic. En Teologla: 2 año

Estándar de Competencla EC1057 "Garantizar el Derecho de Acceso a la Informaclón

Pública", certificada por Conocer y el INFOEM

Estándar de Competencla ECO539 "Atención presencial de prlmer contacto a mujeres

víctimas de vlolencla de Género" certificada por Conocer y la Asoclaclón Guanajuatense para

el Desarrollo, Entidad de Certiftcación A.C,

Diplomadas

Diplomado en Protección de Datos Personales, en la UBС

Diplomado en Derecho de Acceso a la Información Pública, UBC

Gestlón de la Cludad, IAPEM

Pollticas Públicas locales de convlvencla y segurldad cludadana por la PNUD,

Instructora en capacitación, por la. UCI

Semlnarios, cursos y talleres;

Escenarlos Futuros del Acceso a la Información, la protección de datos y rendición de

cuentas", realizado en el aniversario del 20 anlversario del Órgano Garante, INFOEM, Abrli
2024.

Curso en materla de argumentaclón de Derechos Humanos, UNAM, agosto a noviembre
2023.
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MARÍA ISABEL CISNEROS MÁRQUEZ
Doctorante en Alta Dirección Estratégica

Foro Internacional. Protección de Datos Personales, organizado por la Internatlonal Legal y
la Academia Jurídica de Baja Californla, Año 2022

• 3er. Taller Naclonal del Aviso de Privacidad, Impartido por El INAI, año 2022, 2023,2024

• Jornada de Difuslón y reflexión sobre los desaflos de las Leyes de Protección de Datos Personales
en Poseslón de Particulares y Sujetos Obligados, Impartido por el SIstema Naclonal

Transparencla, Acceso a la información Pública y Protecclón de Datos Personalés, INAI año 2022,
2023

de

Networking "Intercambio de experlencias en materla de Gobierno Ablerto, rumbo a la

construcclón del Estado Ablerto, Impartido por el INFOEM, año 2023

Capacitación

• Protecclón de Datos Personales en la Administraclón Púbilca Municipal,

Leglslativo del Estado de México LKI Legislatura Contraloría, año 2023

Impartido por el Poder

•IX Congreso Internacional de Protección de Datos Personales, Impartido por la Superintendencia
de Industrla y Comercio del Goblerno de España,2023

Ponente en la Conferencla Medlactón Escolar, alumnas de las Lic. en Pedagogla, Universidad de
Cuautitlán Izcalll, 2016

Foros de Çonsulta para la elaboración del Plan de Desarrollo Municipal de Cuautitlán Izcalli perioda
2016-2018

Curso-Taller: Intervenclón en Crisis, Universidad de Cuautitlán Izcalli, 2015

Conferencla: Planificación Financlera, Rosh Financlal Weaith, 2015
Hacia la reforma Judiclal del Estado Mexicano;

Coleglación Obilgatorla (Reconocimlento). (TSJDF)
Servicio eflclente de Atenclón a Cilente (AMAC)

Medios Alternos de Solución de Conflictos y

• Ponente en la conferencia "Bullylng", Jornada Estatal de Adolecente, DIF
Curso Ejerciclo Docente en el Aula para el desarrollo de competencias, SEP.

• Foro Internaclonal para prevenlr, atender y sanclonar la violencia contra las mujeres (SRE)
Conferencla Magisterial "La argumentación Jurídlca y los Derechos Humanos" (CODHЕМ)

•Taller de Negoclación (Tecnológico de Estudlos Superlores de Monterrey)
Introducción a la Mediación. (CODHEM)

• Conductor del Taller "Interacción Social", Foro Reglonal en competenclas docentes, (GEM, Centro
de Maestros de Cuautitlán Izcall1}

Preparatorla Ablerta," Una opción No Escolarizada". (GEM y Dir, de Prep. Abierta)

Foro de Vlolencla Escolar, "Un reflejo de la realidad en México", (CODHEM)
• Primera y segunda Jornada en Temas de Derecho Electoral,( TPJF 2017-2018)
• Actuallzación en Equidad de Género. JEEM 201.7

Formador en Responsabllidad Soclal Universitaria, ANUIES Mayo 2018

• Actuallzación y aplicaclón de la Norma Mexicana 25, Igualdad Laboral y No Discriminación
Inmujeres, STYPS, Junlo 2018

Características

Habilidades

Responsable, honesta, leal, obsesiva, humana, orlentada a trabajar por resultados, organizada,
metódica, conflable, actitud de servicio al colectivo social, solldarla, Justa, no corrupta.

De pensamiento, de palabra, de transmisión de conocimlentos, visual y kinestésica, sensible a las

necesldades soclales y humanas, espiritual, he aprendido a desarrollar el alta escucha como una

herramlenta en el manejo de la gestión positiva del conflicto.
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Trayectorla Laboral:

MARÍA ISABEL CISNEROS MÁRQUEZ
Doctorante en Alta Direcclón Estratégica

AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLÁN IZCALLI, (Enero 2022 - Agosto
Cargo: Coordinadora de la Unidad de Transparencla

Presldenta del Comité Municipal de Transparencla
Vocal del SIstema Municlpal Anticorrupclón
Vocal del Comité del Archivo Municipal

2024)

Garantizar el Derecho Humano de acceso a la Información Públicа

Garantizar la Protección de Datos (confidencial, privada, senslbles y patrimonlales)
Garantizar la protección de datos en ios Avisos de Privacidad Integrales y Simplificados

acorde a las Cedulas de Datos Personales que cada unidad administrativa utiliza para
la realización de sus actividades y funclones.

Manejo y retroalimentación de los Sistemas de las siguientes plataformas del INFOEM
: SAIMEX, IPOMEX 3 Y 4, SARCOEM, INTRANET, REDATOSEM

Supervisión y valldación de la captura del cumplimiento de obligaclones comunes y

específicas de la rendición de cuentas en las plataformas de IPОМЕХ 3 у 4, relativas al

articulo 92,93 y 94 de la LTAIPEMYM, de cada una de las unidades administrativas que
integran el Sujeto Obligado.

En materla de Transparencla y Rendición de Cuentas, se atlende puntualmente la

Verlficación Virtual Oficiosa que la DGJyV del INFOEM realiza anualmente a los

siguientes Obligados, para que el resultado de la evaluación sea aprobatorla y
satisfactoria.

Cumplir con los principlos que mandata la LTAIPEMyM para todos los Sujetos

Obilgados que integramos el Órgano Garante del INFOEM: llcitud, lealtad, finalldad,
consentimlento, responsabilidad, Información, calidad, proporcionalidad.

Atender Junto con el Comité Coordinador Munlcipal Anticorrupción los temas

relacionados a las activldades del Sujeto Obligado para evitar la corrupción en fas
unldades admlnistrativas.
Casos de Éxito:

1.-Diseñe el Acuerdo de Desechamlento de Información

2.- Se implementó el camblo de modalldad a consulta directa, con sus respectivos
acuerdos de comparecencia y de ser procedentes las actas de destrucción de la
Información por la no comparecencla del recurrente.

3.-Se reallzó la Declaratoria conjunta para la implementaclón del Gobierno Abierto con
el INFOEM

4.- Calificación histórica para al Ayuntamiento de Cuautitlán Izcalli, ya que obtuve una
calificación de 99.52%, en la Verificaclón Virtual Oficlosa a la Plataforma de IPOMЕХ 3,
relativa al ejercicio 2023, en el mes de julio del año próximo pasado.

ORGANISMO DEL AGUA CUAUTITLÁN IZCALLI, (OPERAGUA) (Nov 2019- Enero 2022)
Cargo: Titular de la Unidad de Transparencla

Responsable de la respuesta a los particulares en los Sistemas: SAIMEX,
SARCOEM, INTRANET

Presidenta de la Comisión de Transparencia del Organlsmo del AGUA

IPOMEX
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MARÍA ISABEL CISNEROS MÁRQUEZ
Doctorante en Alta Dirección Estratégica

Responsable de la Capacitación a los Servidores Públicos Habilitados, capturistas y
Enlaces de las diferentes áreas que Integran el Organismo del Agua

AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN IZCALLI: (2003-2019)
Cargo: Enlace AdminIstrativo y de Transparencla de la Tesorería Municipal
Entregar en tlempo y forma los PBRM de los distintos departamentos, unidad administrativa y
Subtesorera de Ingresos y Egresos que Integran la Dependencia de Tesorerla

Apoyar en la recepclón de Tesorería derivando los oficjos Ingresados y enviados, llevar un controi

de las Certificaciones reallzadas por la Tesorera, filtrar los documentos a certificar, atender y
asesoraralos cludadanos asisten a lay personas que Tesorería, agendar citas.

Coadyuvar con las áreas en la reallzación de sus Manuales de Organización y PProcedimientos
Llevar el control de las Listas de asistencla, Incidenclas, Incapacidades, altas, bajas, camblos de
puesto, vacaclones, permisos y faltas de todo el personal que Integra la Tesorería Municipal.

Realizar las requisiciones, Suficlencias presupuestales, reconducciones, de la papelería, pagos,
trasferenclas y demás relacionado con las actividades de la Tesorería Muntclpal.

Enlace de Transparencla, canalizar las solicitudes que realizan los cludadanos en los portales y
Sistema SAIMEX e IPOMEX en relaclón a las actividades y funclones de las distintas áreas que
Integran la Tesorerla Municipal.

Contestar los Recursos de Revislón, Acuerdos de Versión de Pública para protecclón de datos
personales, de informaclón reservada, o de Inexistencla.
Demás actividades que Instruya la Tesorera Municipal.

TECNOLÓGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE CUAUTITLAN IZCALLI, TESCI (Abril-Jullo 2018)
Jefa del Departamento de Educaclón Continua
Logros:

Entrega puntual de los reportes mensuales a las autoridades federales, estatales, y académicas
del Tecnológico

Portafollos de servicios empresarlales: Académlcos, de Vinculaclón y Extensión autofinanclables
Preparar la Recertificación de la Norma Oficlal Mexicana 25 en Igualdad Laboral y No
Discriminaclón ante la ST PS, Inmujeres, y la CONAPRED

Elaboración de horarlos de los turnos matutino y vespertino, e cada activldad complementarla:
Tanto Culturales, Deportivas, Académicas, de una matricula de 6,600 alumnos,

Enlace del TESCI con las autorldades federales, estatales y municipales para fines de educación
continua.

Apllcar los principios generales de la medicación en la solución de confiictos éntrelos alumnos,
los profesores y los Padres de familla.

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MÉXICO, ORGANO CENTRAL EN TOLUCA, DIRECCIÓN
DE ORGANIZACIÓN, SUBDIRECCIÓN DE DOCUMENTACION Y ESTADISTICA

(01 Oct 2016-16 Abril 2018)

Coordinadora Operativo de Logística
Logros:

Implementación de un sistema de derivaclón y seguimlentos de los documentos que se reclben

en la Direcclón de Organización del IEEM, para ahorrar tlempo, dinero y ser responsables con el
medlo ambiente

Presenté Proyecto y se está valorando la creación de una Comisión de Medlación, para gestionar
positivamente los conflictos personales, se solucionen y exista una sana convivencia, prevlendo
llegar a sanclones administrativas o la baja laboral, en las 125 Juntas Municipales del IEEM y en
45 Juntas Distritales del Estado de México
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MARÍA ISABEL CISNEROS MÁRQUEZ

Doctorante en Alta Dirección Estratégica

AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN IZCALLI: (18 Ago 2003 al 30 Sept, 2016)
Cargo: Titular de Unidad de Proyectos Estratégicos en el INSTITUTO MUNIPAL DE PLANEACIÓN

Logros:

Revislón y redirecclón en texto a los PBR'S de las distintas Unidades Administrativas que Integran la

Administración Municipal, asl como los LOGROS

Cargo: Subdirectora de Planeaclón Urbana y Desarrollo Metropolltano, Vocal Ejecutiva de la COPLADEM
Logros:

Desincorporaclón de la Subdirección de la Dirección de Planeaclón y Evaluaclón Municipal a la Dirección de

Desarrollo Urbano y Medlo Ambiente, Unificación de las Jefaturas de Planeactón Urbana y Desarrolla

Metropolitano, Elaboración coleglala del Plan de Movilidad; Reallzando los aforos en las principales

Avenldas, cruceros del municiplo, Realización de Levantamlentos Topográficos y Cartograflas en los

Programas de Estímulos Fiscales de las Zonas regularizadas por los Programas del RAM y la COREТT,
Vocal Elecutiva de la Copladem, en los cambios de uso de suelo

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Observador Electoral, Municipio de Cuautitlán IzcallI {Feb - Junlo 2015)

Lagros

5e detectaron las diferentes áreas de oportunidad en el PREP, en la apertura y conteo de boletas electorales,

ublcación de caslllas electorales, y Convenlo de Colaboración entre el INE y el lEEM a través de los OPLES
para la organizactón de la Jornada Electoral.

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MÉXICO (IEEM

Junta Municipal Electoral 025, Sede en Cuautitlán izcalli
Cargo: Vocal EJecutivo/Presidente del Consejo Municipal (Feb-Sept 2012)

Logros:

Se respetaron y llevaron a cabo los prínciplos rectores del JEEM, por los representantes de partido

político y consejeros electorales, no hubo elecclón extraordinaria

Por primera ocaslón en la Historia del IEEM, entregue más de 2500 nombramlentos a los Funclonarios

de Mesas de Caslila, en un solo evento, contado con la asistencia del Director de Capacitación del IEEM.

Aplicar los princlplos de la concillación y medlación éntrelos los Vocales, Consejeros, Representantes de

Partido, capacitadores y coordinadores durante el proceso electoral.

JUNTA DISTRITAL ELECTORAL XLIII, CUAUTITLÁN IZCALLI

Cargo: Consejero Electoral Cludadano (Propletarlo) Feb-Ago 2011

Logros:

Dar certeza y Legalldad al Proceso Electoral

Cumplir.con la encomlenda de ser representante cludadano, vigilar el pacto de seguridad y velar por una

Democracla en alternancla incluyente.

Aplicar los principlos de la concillación y medlación éntrelos los Vocales, Consejeros, Representantes de
Partido, capacitadores y coordinadores durante el proceso electoral.

AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLÁN IZCALLI (Ago 2003-Ene 2012)
Cargo:

Delegada Administrativa en la Secretarla del Ayuntamiento, Jefe de Departamento, en Prevenclón del
dellto, Derechos Humanos, en la UIPPE, Lider de Proyecto, Asistente Técnico de.Presidencla y Obras Públlças.

Asistir al cuerpo edillcio en Integración y elaboraclón del POA, PBR,S, Informes trimestrales, anuales al Plan

de Desarrollo Municipal y a la UIPPE, recursos humanos, materiales y financleros, Desarrollo Organizacional
Reingenier(as, Capacitaciones.
DDN, Mejora Continua.

Mediador en Conilictos Escolares, Vecinales.

Facliitador en temas: Derechos Humanos, Cultura de la Paz, Prevención Saclal; Conductas Antisoclales y

delictivas, Manejo de Confilctos, Medlación Escolar, Cultura y particlpación democrática.
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