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EHREL\ Cuautitlén, Estado de México a 23 de septiembre de 2026
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LIC. LUIS JONATHAN VIEYRA RAMIREZ
DIRECTOR DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO
Y SANEAMIENTO
PRESENTE.

En términos de los articulos 50, 53, fracciones I y IV, 54 y 59 fracciones [, I, Vy VI de la Ley de Transparencia y
Acceso ala Informacién Publica de] Estado de México y Municipios; articulos 3.16, fraccién 111, IV y V del Reglamento
Orgénico de la Admlmstraaon del Municipio de Cuautitldn, Estado de México; hago referencia a la solicitud de
informacién ptblica con niimero de folio 00188/CUAUTIT/IP/2026 de fecha 22 de septiembre del 2026, a través
del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), mediante la cual solicitan la siguiente informacién:

“Solicito informacién piiblica sobre el sistema de abastecimiento de agua potable que atiende al
Fraccionamiento Santa Elena, municipio de Cuautitldn, Estado de México. Solicito conocer: 1. El
nimero exacto de pozos que abastecen directa o indirectamente al Fraccionamiento Santa Elena. 2. El
nombre, nimero o identificacion de cada pozo y su ubicacién. 3. El caudal o aforo de cada pozo, en
litros por segundo, indicando la fecha del ltimo aforo disponible. 4. La capacidad de bombeo y horas
de operacion de cada pozo. 5. El volumen aproximado de agua que produce diariamente cada pozo. 6.
Las colonias, fraccionamientos o localidades que reciben agua de cada pozo y, en caso de existir, el
volumen o porcentaje destinado a cada zona. 7. La capacidad y ubicacion de los tanques, cisternas u
otros sistemas de almacenamiento relacionados con el abastecimiento de Santa Elena. 8. La
informacién disponible sobre la red de distribucién de agua que permita conocer de qué pozo
proviene el suministro de Santa Elena y hacia qué otras zonas se distribuye el agua. 9. En caso de que
alguno de los pozos se encuentre fuera de operacion, indicar cudl, desde qué fecha, el motivo y qué
fuente de abastecimiento lo sustituye. 10. La informacion disponible sobre mantenimiento preventivo
y correctivo realizado a los pozos, bombas y tuberias que abastecen a Santa Elena. 11. Respecto de la
bomba que sera sustituida en el sistema de Santa Elena, solicito marca, modelo, potencia, capacidad,
numero de serie, proveedor, fecha de adquisicién, costo y documentacién relacionada con su
adquisicion, entrega e instalaciéon. 12. Informacion de la bomba que sera retirada, incluyendo mareca,
modelo, potencia, capacidad y nimero de serie, asi como el motivo de su sustitucién. 13. Informar si
se realizard un aforo o prueba de funcionamiento después de instalar la nueva bomba y, en caso de
existir, proporcionar el resultado correspondiente. y documentacion relacionada con su adquisicion,

entrega e instalacion.... (SIC). ”

Por lo anterior, me permito solicitar gire sus apreciable instrucciones a quien corresponda con la finalidad de que
se realice la busqueda de lo solicitado y proporcione en el &mbito de su competencia, la respuesta de manera clara,
fundada y motivada que corresponda al folio sefialado, debiendo emitir su pronunciamiento por cada uno de los
requerimientos realizados en la solicitud, a mds tardar el dia 06 de octubre del 2026 y en caso de requerir sea
sometido al Comité de Transparencia la aprobacién de la versién publica de cualquier documentacién derivada de
la solicitud, debera remitir el proyecto de acuerdo a méas tardar el dia 29 de septiembre del presente afio.
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Asimismo, hago de su conocimiento que la respuesta deberd ser entregada conforme a los plazos y procedimientos
establecidos en la normatividad aplicable, tomando en consideracién la fecha de recepcién de la solicitud sefialada
en el primer parrafo del presente oficio, asi como lo sefialado en el articulo 161 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

No omito mencionar, que el incumplimiento a la entrega de lo solicitado en los plazos establecidos, es causa de
responsabilidad administrativa, ello conforme a lo establecido en el articulo 222 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informaci6n Publica del Estado de México y Municipios.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ACC SOALA INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL

c.c.p. archivo interno
MASF/fsm
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AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO.
No. de Oficio: DAPAS/1103 /2026
ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD

Cuautitlan, Estado de Méxic_o, 05‘“d‘e octubre-de 2026

C. MIGUEL ANGEL SAMANO FLORES D) &
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ntl o
ACCESO A LA INFORMACION N
PRESENTE

— -

En atencién a su oficio con nimero CUA/OIC/UT/000597/2026, de fecha 23 de septiembre del
afio en curso, mediante el cual, hace de conocimiento la solicitud de informacién puiblica con nimero
de folio 00188 /CUAUTIT/IP/2026, de fecha 22 de septiembre del 2026, a través del Sistema de
Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), mediante la cual solicitan la siguiente informacién:

Solicito informacién piiblica sobre el sistema de abastecimiento de agua potable que atiende al Fraccionamiento
Santa Elena, municipio de Cuautitldn, Estado de México. Solicito conocer: 1. El niimero exacto de pozos que abastecen
directa o indirectamente al Fraccionamiento Santa Elena. 2. El nombre, niimero o identificacién de cada pozo y su
ubicacién. 3. El caudal o aforo de cada pozo, en litros por segundo, indicando la fecha del 1iltimo aforo disponible. 4.
La capacidad de bombeo y horas de operacién de cada pozo. 5. El volumen aproximado de agua que produce
diariamente cada pozo. 6. Las colonias, fraccionamientos o localidades que reciben agua de cada pozo y, en caso de
existir, el volumen o porcentaje destinado a cada zona. 7. La capacidad y ubicacién de los tanques, cisternas u otros
sistemas de almacenamiento relacionados con el abastecimiento de Santa Elena. B. La informacién disponible sobre
la red de distribucién de agua que permita conocer de qué pozo proviene el suministro de Santa Elena y hacia qué
otras zonas se distribuye el agua. 9. En caso de que alguno de los pozos se encuentre fuera de operacién, indicar cual,
desde qué fecha, el motivo y qué fuente de abastecimiento lo sustituye. 10. La informacién disponible sobre
mantenimiento preventivo y correctivo realizado a los pozos, bombas y tuberias que abastecen a Santa Elena. 11.
Respecto de la bomba que sera sustituida en el sistema de Santa Elena, solicito marca, modelo, potencia, capacidad,
niimero de serie, proveedor, fecha de adquisicién, costo y documentacién relacionada con su adquisicién, entrega e
instalacién. 12. Informacién de la bomba que sera retirada, incluyendo marca, modelo, potencia, capacidad y nimero
de serie, asi como el motivo de su sustitucién. 13. Informar si se realizara un aforo o prueba de funcionamiento
después de instalar la nueva bombay, en caso de existir, proporcionar el resultado correspondiente. y documentacién
relacionada con su adquisicién, entrega e instalacién (SIC)."

En atencién a lo solicitado le hago de conocimiento que en atencién al punto marcado con el numeral 1 se cuenta
exactamente con 2 pozos.

En el numeral 2 le informo que se cuenta con el pozo 1 Santa Elena, ubicado en Av. Teyahualco a la entrada del
Fraccionamiento Santa Elena, Cuautitlan, Estado de México y el Pozo 2 Santa Elena, ubicado en calle en Santa Lucia, casi
esquina con avenida santa Elena, Cuautitldn, Estado de México.

En respuesta al numeral 3 le hago de conocimiento que el aforo en el pozo Santa Elena 1 es de 47.66 litros/segundo y
su ultimo aforo disponible fue en el mes de septiembre de la presente anualidad, en cuanto al pozo Santa Elena 2 es
\de 17.086 litros/segundo, su ultimo aforo disponible fue en el mes de septiembre de la presente anualidad.
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En cuanto al numeral 4 le informo que es de 24 horas con un gasto en el pozo Santa Elena 1 de 47.66 litros/segundo y
en el pozo Santa Elena 2 de 17.06 litros por segundo.

En el numeral 5 el volumen aproximado de agua que produce el pozo Santa Elena 1 es de 4117.82 m® por diay el pozo
Santa Elena 2 es de 1473.98 m® por dfa.

En relacidn al numeral 6 se le informa que el pozo Santa Elena 1 y pozo Santa Elena 2 Unicamente surten al
Fraccionamiento Santa Elena.

En el numeral 7 se anexa la siguiente informacion:

UBICACION CAPACIDAD CISTERNA CAPACIDAD TANQUE ELEVADO

Calle Santa Lucia frente a la Esc. 867 m® (cisterna 2) 108 m®
Primaria Gustavo Baz.

Calle Santa Cecilia, frente a la 867 m® (cisterna 3) 108 m®

cancha de futbol
Calle San Fernando, Frente alJardin 867 m® (cisterna 1) 108 m®
de nifios

Calle Santiago frente al mercado 867 m® (cisterna 5) 108 m®
Municipal Sata Elena

Calle San Ignacio, frente a Esc. 867 m® (cisterna 4) 108 m®
Primaria Isidro Fabela

En cuanto al numeral 8 le informo que no se cuenta con los planos hidraulicos de la Colonia por lo cual esta Direccion
no dispone de la informacién solicitada en los términos requeridos.

En el numeral 9 le hago de conocimiento que los dos pozos se encuentran en operacion, sin problema alguno hasta el
momento.

Enlorequerido en elnumeral 10 el pozo Santa Elena 2 se encuentra en proceso de rehabilitacion a cargo de la Direccidn
de Obras Publicas por lo que aun esta Direccién no cuenta con dicha informacion.

En el pozo Santa Elena 1 no se a efectuado trabajo alguno, Gnicamente realizando trabajos preventivos en la cisterna.
En lo solicitado en los numerales 11, 12 y 13 le informo que dicha informacién contiene elementos técnicos cuya

divulgacién puede comprometer la seguridad y operacién de la infraestructura hidraulica.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.
T~

LIC. LUIS JONATHAN
DIRECTOR DE AGUA POTABLE ALCANTARILLADO.Y SANEMAIENTO
DELMUNICIPIO DE CUAUTITLAN ™

C.c.p. Archivo
LJVR/]JM] /nvo*
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