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UNIDAD: Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica
Municipal

NO. DE OFICIO: CUA/0IC/UT/000371/2026

ASUNTO: Solicitud de Informacién

13 (\27 % 00096/CUAUTIT/IP/2026

Cuautitlan, Estado de México a 01 de julio de 2026

LIC. LIZHET BERENICE PINEDA GOMEZ
DIRECTORA DE ADMINISTRACION
PRESENTE

En términos de los articulos 50, 53, fracciones Il y IV, 54 y 59 fracciones I, II, Vy VI de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios; articulos 3.16, fraccion 111, IV y V del Reglamento
Organico de la Administracién del Municipio de Cuautitldn, Estado de México; hago referencia a la solicitud de
informacién publica con numero de folio 00096/CUAUTIT/IP/2026, de fecha 30 de junio del 2026, a través del
Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), mediante la cual solicitan la siguiente informacién:

“Asunto: Solicitud de informacién piblica sobre la estructura, operaciéon, marco juridico y servicios del
Centro de Control y Bienestar Animal (o su equivalente homologo) en este Municipio. Por medio de la
presente, y con fundamento en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado
de México y Municipios, solicito formalmente que la unidad administrativa competente (Direccion de
Medio Ambiente, Servicios Ptiblicos, Salud o la que corresponda) proporcione la siguiente informacion
detallada y desagregada respecto al centro piblico destinado a la atencién, resguardo y proteccion
animal de este municipio: 1. Identificacion y Estructura Organica: Nombre oficial actual del centro,
unidad o coordinacién encargada de la proteccién, control o bienestar animal en el municipio.
Organigrama vigente de dicha unidad, especificando el perfil profesional o puesto del personal que lo
opera (por ejemplo: médicos veterinarios, inspectores, personal administrativo). Presupuesto anual
asignado y ejercido para la operacion de este centro durante los ejercicios fiscales 2025 y lo que va de
2026. 2. Marco Juridico y Normativo: Copia en formato digital del Reglamento Interno, Manual de
Operacion, Lineamientos o Protocolos de Actuacion bajo los cuales rige su funcionamiento diario este
centro. Mencion de las leyes estatales o normas oficiales (por ejemplo, NOM-033-SAG/Z00 o NOM-042-
SSA2) que aplican estrictamente en sus procedimientos de captura, resguardo, adopcion o eutanasia,
si es el caso. 3. Capacidad Operativa y Servicios: Catalogo de servicios que ofrece el centro a la
ciudadania (ej. campaigns de esterilizacién, vacunacion, consultas, atencién a denuncias de maltrato,
adopciones) y si estos tienen algiin costo (remitir tabulador de derechos si aplica). Poblacion objetivo:
Especificar si el centro atiende exclusivamente a animales domésticos (perros y gatos) o si cuenta con
protocolos y capacidad para albergar o canalizar a animales de granja/abasto (caballos, vacas, etc.) o
fauna silvestre asegurada. Capacidad de aforo: Nimero maximo de animales que el centro puede
albergar simultineamente en condiciones dignas (infraestructura fisica de jaulas o caniles). 4.
Protocolos de Cuidado y Bienestar: Descripcion del protocolo de alimentacion, atencion médica y
limpieza diaria que reciben los animales resguardados. Mecanismo o convenio vigente para el manejo
y disposicion final de los residuos peligrosos biolégico-infecciosos (RPBI) generados en el centro.
Estadisticas de los ultimos 12 meses (junio 2025 a junio 2026) que detallen: nimero de animales
ingresados, niimero de animales dados en adopcién, niimero de animales reclamados por sus dueiios
y nimero de eutanasias realizadas. Se solicita que la informacién sea entregada de manera electronica
a través de esta plataforma, preferentemente en formatos abiertos (PDF, Word o Excel).... (SIC).”
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Por lo anterior, me permito solicitar gire sus apreciable instrucciones a quien corresponda con la finalidad de que
se realice la bisqueda de lo solicitado y proporcione en el &mbito de su competencia, la respuesta de manera clara,
fundada y motivada que corresponda al folio sefialado, debiendo emitir su pronunciamiento por cada uno de los
requerimientos realizados en la solicitud, a més tardar el dia 14 de julio del 2026 y en caso de requerir sea
sometido al Comité de Transparencia la aprobacién de la version publica de cualquier documentacién derivada de
la solicitud, debera remitir el proyecto de acuerdo a méas tardar el dia 07 de julio del presente afio.

Asimismo, hago de su conocimiento que la respuesta debera ser entregada conforme a los plazos y procedimientos
establecidos en la normatividad aplicable, tomando en consideracidn la fecha de recepcion de la solicitud sefialada
en el primer parrafo del presente oficio, asi como lo sefialado en el articulo 161 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informaci6n Publica del Estado de México y Municipios.

No omito mencionar, que el incumplimiento a la entrega de lo solicitado en los plazos establecidos, es causa de
responsabilidad administrativa, ello conforme a lo establecido en el articulo 222 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ACEESO A LA INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL

C.c.p. Archivo interno
MASF/fsm
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DEPENDENCIA: DIRECCION DE ADMINISTRACION
SECCION: ENLACE ADMINISTRATIVO

NO. OFICIO: DA/2776/2026

ASUNTO: EL QUE SE INDICA

CUAUTITLAN, ESTADO DE MEXICO A 21 DE JULIO DE 2026

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA'Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL
PRESENTE

Por medio del presente le envio un cordial saludo, asi y con relacién a su oficio nimero
CUA/OIC/UT/000371/2026 a través del cual remite la solicitud 00096 /CUAUTIT/IP/2026 ingresada
a través de la plataforma SAIMEX, que a la letra sefiala: “Asunto: Solicitud de informacién ptiblica
sobre la estructura, operaciéon, marco juridico y servicios del Centro de Control y Bienestar
Animal (o su equivalente homoélogo) en este Municipio. Por medio de la presente, y con
fundamento en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, solicito formalmente que la unidad administrativa competente (Direccion de Medio
Ambiente, Servicios Piiblicos, Salud o la que corresponda) proporcione la siguiente informacién
detallada y desagregada respecto al centro publico destinado a la atencién, resguardo y
protecciéon animal de este municipio: 1. Identificacién y Estructura Organica: Nombre oficial
actual del centro, unidad 0 coordinacion encargada de la proteccion, control o bienestar animal
en el municipio. Organigrama vigente de dicha unidad, especificando el perfil profesional o puesto
del personal que lo opera (por ejemplo: médicos veterinarios, inspectores, personal
administrativo). Presupuesto anual asignado y ejercido para la operacion de este centro durante
los ejercicios fiscales 2025 y lo que va de 2026. 2. Marco Juridico y Normativo: Copia en formato
digital del Reglamento Interno, Manual de Operacién, Lineamientos o Protocolos de Actuacién
bajo los cuales rige su funcionamiento diario este centro. Mencidén de las leyes estatales o normas
oficiales (por ejemplo, NOM-033-SAG/Z00 o NOM-042-SSA2) que aplican estrictamente en sus
procedimientos de captura, resguardo, adopcidn o eutanasia, si es el caso. 3. Capacidad Operativa
y Servicios: Catalogo de servicios que ofrece el centro a la ciudadania (ej. campaigns de
esterilizacion, vacunacidn, consultas, atencion a denuncias de maltrato, adopciones) y si estos
tienen algin costo (remitir tabulador de derechos si aplica). Poblacién objetivo: Especificar si el
centro atiende exclusivamente a animales domésticos (perros y gatos) o si cuenta con protocolos
y capacidad para albergar o canalizar a animales de granja/abasto (caballos, vacas, etc.) o fauna

silvestre asegurada. Capacidad de aforo: Nimero maximo de animales que el centro puede
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albergar simultaneamente en condiciones dignas (infraestructura fisica de jaulas o caniles). 4.
Protocolos de Cuidado y Bienestar: Descripcion del protocolo de alimentacién, atencxo;l médicay
limpieza diaria que reciben los animales resguardados. Mecanismo o convenio vigente para el
manejo y disposicion final de los residuos peligrosos bioldgico-infecciosos (RPBI) generados en
el centro. Estadisticas de los tiltimos 12 meses (junio 2025 a junio 2026) que detallen: ntimero de
animales ingresados, nimero de animales dados en adopcién, niimero de animéles reciamados
por sus duefios y niimero de eutanasias realizadas. Se solicita que la informacién sea entregada
de manera electrénica a través de esta plataforma, preferentemente en formatos abiertos (PDF,
Word o Excel)...” (SIC), a través del presente ocurso y con fundamento en el Articulo 12 segundo
parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, mismo que a la letra sefiala: Los sujetos obligados sélo proporcionaran la informacién
publica que se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La
obligaciéon de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés del solicitante; no estaran obligados a generarla, resumirla,
efectuar calculos o practicar investigaciones, y después de una busqueda exhaustiva dentro de los
archivos de esta Direcci6n, me permito remitir el listado del Personal que opera el drea en comento, no

omito mencionar que esta Direccion solo da respuesta a lo que se encuentra dentro de sus atribuciones.

Sin mds por el momento, quedo de Usted.

EXPEDIENTE/MINUTARIO
LBPG/DEAM

5
)

@ Alfonso Reyes S/N Fracc, Santa Maria, Cuautitlan, Méx, C.P, 54820
Q 55 2620 7800 / f & @ Gobierno de Cuautitldn / www.cuautitlan.gob.mg

=t NGl JaW A o Fam] N




UNIDAD DE ATENCION Y VIGILANCIA A MASCOTAS¥PEQUENAS ESPECIES

RODRIGUEZ TREJO JUANA ADRIANA

DEPTO UNIDAD ATNC Y VIG AMASCOTASYPE

TRABAJADOR COMISIONADO

RODRIGUEZ MIRANDA SUSAN

DEPTO UNIDAD ATNC Y VIG AMASCOTASY P E

SECRETARIA DE DIRECCION A

JUAREZ ALMERALLA FRANCISCO

DEPTO UNIDAD ATNC Y VIG AMASCOTASY P E

CHOFER

HERNANDEZ ESCUDERO JESUS CESAR

DEPTO UNIDAD ATNC Y VIG AMASCOTASY P E

AYUDANTE GENERAL

GONZALEZ GONZALEZ RAMON

DEPTO UNIDAD ATNC Y VIG AMASCOTASY P E

JEFE DE DEPARTAMENTO B

BRAVO GARCIA JESUS

DEPTO UNIDAD ATNC Y VIG AMASCOTASYPE

AUXILIAR G1
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UNIDAD: Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica
2 Municipal
NO. DE OFICIO: CUA/OIC/UT/000372/2026
ASUNTO: Solicitud de Informacion

00096/CUAUTIT/IP/2026

Cuautitlan, Estado de México a 01 de julio de 2026

LIC. LUIS ANGEL JIMENEZ RAMIREZ
DIRECTOR DE MEDIO AMBIENTE
PRESENTE

En términos de los articulos 50, 53, fracciones Il y 1V, 54 y 59 fracciones I, II, V 'y VI de la Ley de Transparencia y
Acceso ala Informacién Publica del Estado de México y Municipios; articulos 3.16, fraccion II1, IV y V del Reglamento
Orgénico de la Administracién del Municipio de Cuautitlan, Estado de México; hago referencia a la solicitud de
informacién publica con nimero de folio 00096 /CUAUTIT/IP/2026, de fecha 30 de junio del 2026, a través del
Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX), mediante la cual solicitan la siguiente informacion:

“Asunto: Solicitud de informacién ptiblica sobre la estructura, operacién, marco juridico y servicios del
Centro de Control y Bienestar Animal (o su equivalente homoélogo) en este Municipio. Por medio de la
presente, y con fundamento en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios, solicito formalmente que la unidad administrativa competente (Direccion de
Medio Ambiente, Servicios Piblicos, Salud o la que corresponda) proporcione la siguiente informacion
detallada y desagregada respecto al centro piiblico destinado a la atencién, resguardo y proteccion
animal de este municipio: 1. Identificacién y Estructura Organica: Nombre oficial actual del centro,
unidad o coordinacién encargada de la proteccién, control o bienestar animal en el municipio.
Organigrama vigente de dicha unidad, especificando el perfil profesional o puesto del personal que lo
opera (por ejemplo: médicos veterinarios, inspectores, personal administrativo). Presupuesto anual
asignado y ejercido para la operacion de este centro durante los ejercicios fiscales 2025 y lo que va de
2026. 2. Marco Juridico y Normativo: Copia en formato digital del Reglamento Interno, Manual de
Operacion, Lineamientos o Protocolos de Actuacién bajo los cuales rige su funcionamiento diario este
centro. Mencion de las leyes estatales o normas oficiales (por ejemplo, NOM-033-SAG/Z00 o NOM-042-
SSA2) que aplican estrictamente en sus procedimientos de captura, resguardo, adopcion o eutanasia,
si es el caso. 3. Capacidad Operativa y Servicios: Catalogo de servicios que ofrece el centro a la
ciudadania (ej. campaigns de esterilizacién, vacunacion, consultas, atencion a denuncias de maltrato,
adopciones) y si estos tienen algun costo (remitir tabulador de derechos si aplica). Poblacién objetivo:
Especificar si el centro atiende exclusivamente a animales domésticos (perros y gatos) o si cuenta con
protocolos y capacidad para albergar o canalizar a animales de granja/abasto (caballos, vacas, etc.) o
fauna silvestre asegurada. Capacidad de aforo: Niimero maximo de animales que el centro puede
albergar simultdneamente en condiciones dignas (infraestructura fisica de jaulas o caniles). 4.
Protocolos de Cuidado y Bienestar: Descripcion del protocolo de alimentacién, atencion médica y
limpieza diaria que reciben los animales resguardados. Mecanismo o convenio vigente para el manejo
y disposicién final de los residuos peligrosos biolégico-infecciosos (RPBI) generados en el centro.
Estadisticas de los ultimos 12 meses (junio 2025 a junio 2026) que detallen: nimero de animales
ingresados, niimero de animales dados en adopcion, niimero de animales reclamados por sus dueiios
y niimero de eutanasias realizadas. Se solicita que la informacion sea entregada de manera electronica
a través de esta plataforma, preferentemente en formatos abiertos (PDF, Word o Excel).... (SIC).”
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Por lo anterior, me permito solicitar gire sus apreciable instrucciones a quien corresponda con la finalidad de que
se realice la busqueda de lo solicitado y proporcione en el &mbito de su competencia, la respuesta de manera clara,
fundada y motivada que corresponda al folio sefialado, debiendo emitir su pronunciamiento por cada uno de los
requerimientos realizados en la solicitud, a mas tardar el dia 14 de julio del 2026 y en caso de requerir sea
sometido al Comité de Transparencia la aprobacién de la versién publica de cualquier documentacién derivada de
la solicitud, debera remitir el proyecto de acuerdo a mas tardar el dfa 07 de julio del presente aiio.

Asimismo, hago de su conocimiento que la respuesta deber4 ser entregada conforme a los plazos y procedimientos
establecidos en la normatividad aplicable, tomando en consideracién la fecha de recepcién de la solicitud sefialada
en el primer parrafo del presente oficio, asf como lo sefialado en el articulo 161 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

No omito mencionar, que el incumplimiento a la entrega de lo solicitado en los plazos establecidos, es causa de
responsabilidad administrativa, ello conforme a lo establecido en el articulo 222 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMED

HGUEL ANGEL SA MAN : Q
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANS N‘ I
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL

C.c.p. Archivo interno
MASF/fsm
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Afo Municipal de Andrés
DEPENDENCIA: DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE

NO. DE OFICIO: DMA/235/2026
ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Cuautitlan, Estado de México a 14 de julio de 2026

C. MIGUEL ANGEL SAMANO FLORES

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL
PRESENTE:

Por medio del presente reciba un cordial y afectuoso saludo, asimismo y relativo a su oficio
numero CUA/OIC/UT/000372/2026, me permito remitir la informacién solicitada la cual
corresponde a esta Direccién de Medio Ambiente.

Por lo cual, encontrara anexo al presente la documentacion requerida a la que hace referencia
en dicho ocurso.

Sin mas por el momento y agradeciendo su amable atencién, quedo a sus érdenes para
cualquier duda, aclaraciéon o comentario al respecto.

ATENTAMENTE

C. LUIS ANGEL JIMENEZ RAMIREZ
DIRECTOR DE MEDIO AMBIENTE

C.C.P. ARCHIVO PUBLICO
LAJR/rgg
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REGLAMENTO DE LA UNIDAD DE /_ATENCIC'JN Y VIGILANCIA
AMASCOTAS Y PEQUENAS ESPECIES
CUAUTITLAN, MEXICO 2025-2027

CONTENIDO

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

CAP{TULO Il
ATRIBUCIONES

CAPITULO Il ,
DE LA UNIDAD DE ATENCION Y VIGILANCIA
AMASCOTAS Y PEQUENAS ESPECIES

CAPITULO IV
DEL TRANSPORTE DE ANIMALES

CAPITULO V
DEL DIAGNOSTICO DE LA RABIA

CAPITULO VI
DEL SACRIFICIO DE LOS ANIMALES INFECTADOS
CON RABIA Y/O LESIONADOS GRAVEMENTE

CAPITULO VI ’
DE LA INMUNIZACION DE LOS ANIMALES

CAPITULO VIl

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS PROPIETARIOS,
POSEEDORES, ENCARGADOS DE MASCOTAS FELINAS,
Y CANINAS Y PEQUENAS ESPECIES.

CAPITULO IX
DE LAS PROHIBICIONES

CAPITULO X
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

CAPITULO XI
FUNCIOGRAMA

CAPITULO XII
BIBLIOGRAFIA
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CAPITULO |

GENERALIDADES

ARTICULO 1.- Ef presente reglamento de la Unidad de Atencién y Vigilancia a Mascotas y Pequefias
Especies que se describe a continuacion es de orden general, interés social. Tiene por propésito regular
los derechos y obligaciones de aquellos que sean propietarios, custodios de animales felinos, caninos y
de pequefias especies en el municipio de Cuautitlan, México.

ARTICULO 2.- Las disposiciones de este cuerpo de normas son reglamentarias de:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente

Cadigo para la Biodiversidad del Estado de México.

Ley General de Salud.

Ley Protectora de Animales del Estado de México.

NOM-011-SSA2-2011. Para la Prevencidn y Control de la Rabia Humana y en los Perros y gatos.
NOM-033.SAE-Z0O0-2014 Métodos para dar muerte a los animales domésticos.
NOM-062-200-1999, Especificaciones técnicas para la Produccion, Cuidado y Uso de Animales de
Laboratorio.

ARTICULO 3. Para llevar a cabo el presente reglamento se entendera por:

Animal: Ser vivo nc humano, pluricelular, sintiente, consciente, constituido por diversos tejidos, con un
sistema nervioso especializado que le permite moverse y reaccionar de manera coordina ante los
estimulos.

Agresién: A la accion por la cual una persona es atacada por un animal (mordedura, rasgufio, contusion),
sea en forma espontanea o provocada; como resultado de un estimulo nocivo o molesto; pudiendo
ocasionar lesiones con solucion de continuidad, en piel o mucosas.

Bienestar animal: Estado fisico y mental en que el animal vive, es manejado y muere; conforme a las
condiciones de nutricion, ambiente, salud, comportamiento y estado mental; incluyendo el manejo previo
y durante su muerte, y que es evaluado conforme a las leyes y normas.

Eutanasia: Procedimiento empleado para terminar con la vida de los animales, por medio de
ja administracién de agentes quimicos que induzcan primero pérdida de la conciencia, seguida de paro
cardiorrespiratorio, sin produciries dolor; con el fin de que éstos dejen de sufrir por lesiones
o enfermedades graves e incurables, asi como por dolor o sufrimiento que no puedan ser aliviados.

Eutanasia de control: Medida que se realiza en uno o mas animales y que tiene por objeto la proteccion y
conservacion de las areas naturales, asi como de poblaciones animales y vegetales, de la depredacion
provocada por la presencia de jaurfas o manadas en condicién silvestre, o cuando la vida de una o mas
personas se encuentre en riesgo inminente ante el ataque de uno o varios animales, o cuando los animales
que la Secretaria de Salud y la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales consideren como
riesgo de salud y fisico para fa poblacion humana, animal y el medioambiente, o cuando los animales
no sean reclamados y que por cuestiones de espacio, economia y salud animal no sean aptos para la
adopcidn.,

(9 Alfonso Reyes S/N Fracc. Santa Maria, Cuautitlan, Méx. C.P. 54820
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Eutanasia de emergencia: Medida que se realiza por el bien de uno 0 més animales que por un accidente
o catéstrofe natural, hayan sufrido lesiones graves que resulten incompatibles con la vida que tengan
enfermedades no compatibles con la vida, que les cause dolor y sufrimiento que no pueda ser aliviado en
el momento, o para aquellos animales que al escapar ponen en peligro la vida de la vida de las personas.

Eutanasia zoosanitaria: Medida extrema que realiza, ordena o supervisa la Secretaria en uno o varios
animales, con el fin de evitar que se establezca o propague una enfermedad que afecte a los animales o
al humano. En materia de conservacion de la vida silvestre la Secretaria de Medio Ambiente vy
Recursos Naturales determinara con la Secretaria los términos y condiciones en que se aplicaria ésta,

Prevencion: Al conjunto de procedimientos sanitarios destinados a proteger al ser humano y a los animales
contra enfermedades.

Proteccion: Conjunto de actividades y acciones para mejorar la salud.

Salud: Es un completo bienestar fisico, mental, social y no simplemente la ausencia de afecciones y
enfermedades.

Salud Pdblica: Es la ciencia que busca promover y conservar la salud de la poblacion humana, y el requisito
es que haya una respuesta de la comunidad. Esto se logra por medio de las ciencias de la comunicacion,
la pedagogia y la sociologia; que contribuyen en la Salud Publica educando a la poblacién mientras que la
ingenieria y la arquitectura aporta sus técnicas para sus necesidades sanitarias generadas por los
conglomerados humanos.

Sacrificio humanitario: Acto que provoca la muerte sin sufrimiento en los animales. Por medio de métodos
humanitarios que se practica en cualquier animal de manera rapida, sin dolor, ni sufrimiento innecesario
por métodos quimicos atendiendo a las normas oficiales mexicanas expedidas para tal efecto.

Sufrimiento. El padecimiento o dolor innecesario por dafio fisico o emocional a cualquier animal.

Trato humanitario: Conjunto de acciones para medir la tension, sufrimiento, traumatismo y dolor a los
animales durante su captura, traslado, observacion y sacrificio.

Unidad de Atencion y Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies. A todos los establecimientos de
servicio publico que lleven a cabo cualquiera de las actividades orientadas a la prevencion y control de la
rabia en perros y gatos; asi como atender quejas de la comunidad y que comprende captura de animales
en la calle o abandonados, que pueden ser una molestia y un riesgo para la vida, entrega voluntaria para
su adopcion, observacion clinica, vacunacién antirrdbica permanente, recoleccion en via publica de
animales enfermos y atropellados para su eutanasia, disposicion de cadaveres de perros y gatos, toma de
muestras de animales sospechosos para remision o diagnéstico de laboratorio, esterilizacion quirdrgica de
perros y gatos, primer contacto con las personas agredidas para su remisiéon y atencién a unidades de
salud; asi como ofrecer consulta médica veterinaria para perros y gatos.

Zoonosis: A las enfermedades que transmiten los animales al hombre.
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ARTICULO 4 .- El presente reglamento en términos de prevencion llevara a cabo los siguientes objetivos:
|.- Evitar la existencia de perros y gatos callejeros en este municipio de Cuautitian, Méx.

11.- Control de la poblacién de perros y gatos mediante la implementacion de programas de esterilizacion.
[tl.- Disminuir la incidencia de zoonosis.

V.- Mejorar la atencion de este tipo de mascotas que requieren de sus propietarios y custodios.

V.- Obligar a los propietarios de estos animales a responsabilizarse de su atencién, cuidados y control
sanitario, destino final; asi como de los dafios a terceros a que se vean involucrados.

CAPITULO Il
ATRIBUCIONES

ARTICULO 5.- Compete al Ayuntamiento de Cuautitian, Méx., a través de la Direccion de Desarrollo
Metropolitano Sostenible por conducto de la Subdireccion de Medio Ambiente, y de la Unidad de Atencion
y Vigilancia a Macotas y Pequefias Especies, a la que se denominara autoridad municipal:

l.- Expedir reglamentos, circulares y disposiciones administrativas relacionadas con la tenencia y
propiedad de mascotas y pequefias especies.

Il.- El mantenimiento y funcionamiento de la Unidad de Atencién y Vigilancia a Mascotas y Pequenas
Especies.

ARTICULO 6.- La Autoridad Municipal podra en cualquier momento requerir a los propietarios, poseedores,
encargados o custodios de animales agresores, sospechosos de rabia y/o de cualquier enfermedad
contagiosa al hombre, que los presente y/o en su caso entreguen a la Unidad de Atencion y Vigitancia a
Mascotas y Pequerias Especies para su observacion médica veterinaria correspondiente.

ARTICULO 7.- La Autoridad Municipal podra en todo momento llevar a cabo campanas de captura de
animales que sean un riesgo para la salud y que deambulen libremente en |a via publica.

CAPITULO Il
De la Unidad de Atencién y Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies

ARTICULO 8.- El transito de los perros en la via publica sélo lo podran hacer bajo el control de sus
propietarios, poseedores o custodios y bajo las medidas de seguridad como son el uso de correa y bozal,
debiendo portar su placa de identificacion.
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ARTI{CULO 9.- Los perros o gatos capturados en la via publica permaneceran confinados en la Unidad de
Atencion y Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies. por espacio de 72 horas y podran se reclamados
tinicamente en este periodo por sus propietarios, previa identificacion, comprobante de vacunacién
antirrdbica y el pago de la sancion correspondiente. Los animales no reclamados seran puestos en
adopcion.

ARTICULO 10.- Las personas que obstaculicen la actividad de la captura de perros o gatos en la via
publica, soborne, agreda fisica o verbalmente a la brigada de captura, seran denunciadas a las autoridades
competentes, para que se proceda conforme a derecho.

ARTICULO 11.- Todo animal agresor que lesione a una persona 0 mas personas sera sujeto de
observacion clinica obligatoria en la Unidad de Atencion y Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies o
en su domicilio; lo perros y gatos deberan ser retenidos para su observacion durante un periodo de diez
dias, transcurrido este periodo podra ser devuelto a su propietario.

ARTICULO 12.- Los animales no inmunizados contra la rabia, que resulten lesionados por un animal
rabioso o sospechoso de padecer rabia y no identificado, seran sacrificados. Los animales inmunizados
contra la rabia lesionados por un animal rabioso o sospechoso de rabia, podran permanecer bajo la
vigilancia y responsabilidad de su propietario, por lo menos durante un periodo de tres afios consecutivos,
es decir, no podran regalar o vender a la mascota, ademas de que sera revacunado obligatoriamente
contra la rabia después del incidente y cumplir con una observacién intradomiciliaria por un pericdo de 6
meses, tiempo en el cual no podran salir a la via publica.

ARTICULO 13.- Los propietarios de animales agresores quedan obligados a presentarlos para observacion
clinica en la Unidad de Atencion y Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies, dentro de las primeras 24
horas siguientes de la agresién. En caso de incumplimiento se solicitara la intervencion de las autoridades
competentes para que se proceda conforme a derecho.

ARTICULO 14.- La Unidad de Atencion y Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies queda exenta de
responsabilidades sobre la salud de los animales agresores que ingresen a observacion clinica.

CAPITULO IV
DEL TRANSPORTE DE PERROS Y GATOS

ARTICULO 15.- Los perros o gatos capturados por la brigada de La Unidad de Atencion y Vigilancia a
Mascotas y Pequefias Especies, en la via publica, seran transportados en vehiculos habilitados exprofeso
para esta actividad, los cuales estaran cubiertos en su totalidad, procurando cuidar la ventilacion y la facil
entrada y salida de los animales, mismos que recibiran un trato humanitario.

ARTICULO 16.- Se evitara a toda costa, la sobrecarga de perros en el vehiculo, con el objeto de evitar
lesiones o dafios entre los mismos.

(®) Alfonso Reyes S$/N Fracc. Santa Maria, Cuautitlan, Méx, C.P. 54820
(@ 58 2620 7800 / f o @ Gobierno de Cuaatitlan / www.cuautitlan.gob.my







Cuautitlan

2025-2027

%2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

ARTICULO 17.- Se evitara juntar a los animales enfermos, lastimados, perras gestantes o en celo,
cachorros y muy agresivos capturados en |la via publica, en la jaula del vehiculo de brigada con el resto de
los animales, procurando para estos casos implementar un compartimiento separado en el interior del
vehiculo. Mismas condiciones que deberan de guardar en su estancia en La Unidad de Atencién y
Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies.

CAPITULO V
DEL DIAGNOSTICO DE LA RABIA,

ARTICULO 18.- La Unidad de Atencién y Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies, realizara una
coordinacion permanente con los Servicios de Salud Estatales, con el objeto de confirmar conjuntamente
el diagnastico de la rabia en los animales.

ARTICULO 19.- Son responsabilidad de la Unidad de Atencion y Vigilancia a Mascotas y Pequefias
Especies:

La notificacidon inmediata de los resultados de rabia por laboratorio a la Jefatura de los Servicios de Salud
del Estado, a las unidades del Sector Salud y a Sanidad Municipal, asi como a las personas involucradas,
a fin de tomar las medidas que el caso requiera.

CAPITULO VI
DEL SACRIFICIO DE LOS ANIMALES INFECTADOS CON RABIA Y/O LESIONADOS GRAVEMENTE.

ARTICULO 20.- La Unidad de Atencidn y Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies: sera el encargado
del sacrificio de animales infectados de rabia para ello en el presente reglamento, podra realizarse cuando
esto sea una amenaza para la salud publica.

ARTICULO 21.- Los propietarios de animales caninos o felinos deberan sacrificar de forma inmediata a
aquellos que se hubiesen lesionado gravemente, teniendo para su sustento el certificado emitido por un
médico veterinario con titulo legalmente reconocido que acredite la realidad del padecimiento y la
necesidad del sacrificio, contando con la autorizacién escrita que expida la Unidad de Atencién y Vigilancia
a Mascotas y Pequefias Especies.

ARTICULO 22.- La autoridad municipal en trabajo conjunto con los Servicios de Salud en el Estado, sera
el que vigile el cumplimiento de estas disposiciones y demas relativas y aplicables.
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CAPITULO VI

DE LA INMUNIZACION DE LOS ANIMALES.

ARTICULO 23.- Es responsabilidad de la Unidad de Atencion y Vigilancia a Mascotas y Pequefias
Especies, mantener los niveles adecuados de inmunidad contra la rabia en el Municipio de Cuautitlan,
Méx. Para lograr lo anterior la Unidad promoverd y aplicara la vacunacién antirrabica canina y felina de
manera permanente dentro de sus instalaciones.

ARTI{CULO 24 .- La vacunacion antirrabica canina se realizara de acuerdo a la normatividad que dicten los
Servicios de Salud, la cual llevara a cabo la Unidad de Atencion y Vigilancia a Mascotas y Pequefias
Especies en coordinacion con el sector salud.

ARTICULO 25.- La vacunacion antirrabica se aplicara en todos los casos de manera gratuita, a partir del
primer mes de edad, con un refuerzo 2 meses después, y revacunacion anual.

CAPITULO VIIL.

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS PROPIETARIOS, POSEEDORES, ENCARGADOS O
CUSTODIOS DE MASCOTAS FELINAS, CANINAS Y PEQUENAS ESPECIES.

ARTICULO 26.- Los vecinos de este Municipio, tienen derecho a poseer animales de compafiia cumpliendo
con las obligaciones siguientes:

.- Alimentarlos, vacunarlos por lo menos una vez al afio con vacunas autorizadas contra la rabia y otras
aplicables, a través de las campafias de vacunacion que lleve a cabo la autoridad municipal, o por Médico
Veterinario, con titulo legalmente expedido para el ejercicio de la profesion.

Il.- Presentar de inmediato a la Unidad de Atencidn y Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies. al animal
agresor, sospechoso de rabia para su observacién veterinaria.

[lI.- El duefio de canino (s) o felino (s) mayor de edad en caso de transitar con estas mascotas en la via
publica, deberan llevarse con collar, cadena o correa y bozal, procurando siempre las medidas de
seguridad necesarias a fin de evitar accidentes o dafos a terceros.

V.- Es obligacién de todo duefio de canino (s) o felino (s) que le ponga en el cuello una placa de
identificacion donde lleve nombre del duefio, domigilio y teléfono.

V.- Presentar a la autoridad correspondiente que asi lo requiera el certificado de vacunacion antirrdbica
del animal.

VI.- Permitir la captura de los animales de su propiedad que hayan estado en contacto con animales
rabiosos o sospechosos de rabia, los cuales seran destinados al sacrificio u observacion, dependiendo del
estado inmunologico en que se encuentren.
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ARTICULO 27.- Si la posesion o custodia de animales de compafiia ocasiona problemas, emite ruidos
excesivos, malos olores por acumulacion de deyecciones o proliferacién de insectos y/o causen dafios a
la salud puUblica, la Autoridad Municipal practicara visitas domiciliarias con el objeto de verificar las
condiciones sanitarias en las que se encuentren las mascotas que vivan en el inmueble, y al efecto emitira
las observaciones pertinentes con el objeto de corregir las omisiones hechas a la Ley Protectora de
Animales, Normas Vigentes y al presente Reglamento.

ARTI{CULO 28.- Todo propietario, poseedor, encargado o custodio de un animal de compafiia que cause
lesiones o dafios a terceros, estara sujeto a lo establecido en los Codigos Civil y Penal Vigentes para el
Estado de México.

CAPITULO IX
DE LAS PROHIBICIONES.

ARTI[CULO 29.- Ninguin, poseedor, encargado o custodio de animales de compafiia, podra solicitar la
vacunacion antirrabica si el animal ha mordido recientemente a persona alguna; solo hasta que haya
transcurrido el periodo de observacion veterinaria.

ARTICULO 30.- Se prohibe que los propietarios, poseedores, encargados o custodios de animales los
mantengan permanentemente en dreas publicas, mercados, patios de edificio, vecindades,
establecimientos comerciales, escuelas o dreas de uso comun, con excepcion de aquelios destinados a la
seguridad.

ARTICULO 31.- Los propietarios, poseedores, encargados o custodios de animales de compafiia tienen
prohibido:

.- Incitar a los animales a la agresion.

II.- Permitir la defecacion en la via publica a menos de que recojan las deyecciones
y procedan a depositarlas en los recipientes de recoleccion de basura.

111.- Fomentar, intervenir, presenciar y/o patticipar en peleas de perros.

IV.- Ocultar o negarse a presentar animales para su observacion veterinaria ante la Unidad de Atencion y
Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies, cuando asf lo requiera.

V.- Alimentar a sus mascotas en la via publica.

Vl.- Entorpecer las actividades del personal de la Unidad de Atencidn y Vigilancia a Mascotas y Pequefias
Especies.
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CAPITULO X

DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES.

ARTICULO 32.- Se considera infraccion toda accién u omision que contravenga las disposiciones
contenidas en el presente Reglamento, Acuerdos y Circulares de observancia general que emita la
Autoridad Municipal en ejercicio de sus atribuciones, asi cémo, cuando se contravengan las disposiciones
legales de caracter Federal y Estatal.

ARTICULO 33.- Es responsable de las infracciones previstas en este Reglamento, cualquier persona que
participe en la ejecucion de las mismas o induzca directamente a cometerlas. Los padres o encargados de
menores seran responsables de las infracciones que éstos cometan.

ARTICULO 34.- De acuerdo a la gravedad de la infraccién, las sanciones a las violaciones de este
reglamento pueden ser una o varias de las siguientes:

1.- Amonestacién publica.

[l.- Sancién econdmica (multa).

IIl.- Pago de dafios y perjuicios.

IV.- Pago de gastos generados en la Unidad de Atencion y Vigilancia a Mascotas y Pequefas Especies.

ARTICULO 35.- Las autoridades municipales, involucradas en el control de la poblacion animal canina y
felina y en el ambito de sus respectivas competencias quedan obligadas a vigilar y exigir el cumplimiento
de las disposiciones contenidas en este reglamento, aplicando las multas o sanciones que a su
competencia correspondan.

ARTICULO 36.- Se sancionard con amonestacién publica, al propietario, poseedor o a quien tenga en
custodia a perros 0 garos que ocasionen problemas por la emisién de ruidos excesivos, malos olores por
acumulacion de deyecciones o proliferacion de insectos y/o causen dafios a la Salud Publica, pudiendo la
Autoridad Municipal practicar visitas domiciliarias con el objeto de verificar lo anterior.

Obstaculice la captura de perros en la via publica, soborne, agreda fisica o verbalmente a las brigadas de
captura, independientemente de las sanciones que se puedan aplicar por otras autoridades competentes.

ARTICULO 37.- Se sancionara con amonestacion publica, indemnizacidn por los dafios causados y multa
de diez a cuarenta dias de salario minimo vigente, a quien:

1.- Se niegue a presentar a un perro o gato agresor para observacion clinica en La Unidad de Atencion y
Vigilancia a Mascotas y Pequefias Especies, dentro del término que sefiala el articulo 13 del presente
Reglamento;

Il.- Reincida en los supuestos sefialados en el articulo 36 de este ordenamiento.
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ARTICULO 38.- Se sancionara con arresto hasta por 36 horas a quien se niegue a pagar las sanciones
econdmicas que sean impuestas por las infracciones al presente Reglamento.

CAP{TULO XI
FUNCIOGRAMA:

Jefe de la Unidad de Atencion y Vigilancia a Mascotas y Pequenas Especies.

Perfil. Médico Veterinario Zootecnista. Habilidades como la responsabilidad, la dedicacion, la capacidad
de trabajo en equipo y la capacidad de aplicar conocimientos. Experiencia en el manegjo de animales, en
la gestion de registros y uso de equipos médicos veterinarios.

Requisitos. Médico Veterinario Zootecnista, con c¢édula profesional y 5 afios de experiencia en Salud
Publica.

Funciones. Es el responsable de planificar, coordinar, ejecutar, controlar, formular objetivos para el equipo.
Proporcionar los medios (tanto materiales como humanos) para que se consigan tomar decisiones
encaminadas a ellos. Evaluar y supervisar las labores.

Méedico Veterinario Zootecnista.

Perfil. Ser un profesional competente y responsable que realiza con gran calidad la practica clinica médica
veterinaria en sus cuatro dimensiones (prevencién, diagndstico, tratamiento y promocion de la salud).
Interés por los animales, interés por la ciencia y la medicina. Capacidad de tomar decisiones. Habilidades
comunicativas para tratar con los duefos de las mascotas.

Requisitos. Médico Veterinario Zootecnista, titulado con experiencia en Salud publica.

Funciones. Planear, decidir y ejecutar programas de higiene y medicina preventiva. Diagnosticar
enfermedades. Ofrecer tratamientos. Realizar cirugias.

Secretaria.

Perfil. Ser amable por teléfono y tener actitud amable y servicial con las visitas. Tener tacto y discrecion.
Ser capaz de pensar con rapidez y mantener la calma bajo presion. Respetar la confidencialidad, ya que
tal vez maneje informaciéon personal, confidencial o sensible. Eficiente con el tiempo y ser organizada.
Detallista o perfeccionista y meticulosa. Facilidad de expresion, sea oral o escrita.

Requisitos. Tener conocimientos de mecanografia, tratamiento de textos (Word, Excell) asi como de
transcripcion de audio, y posiblemente de taquigrafia u otro sistema de escritura rapida. Tener buen
dominio del idioma. Poseer grandes dotes de arganizacién para planificar y priorizar su volumen de trabajo.
Ser capaz de actuar por su cuenta.

Funciones. Llevar a cabo el control de solicitudes, atencién al publico, correspondencia, archivo,
adquisiciones, contabilidad y servicios generales.

Chofer.

Perfil. Actitud profesional y capacidad para ofrecer un servicio de calidad, y asi tener satisfecha a la
ciudadania. Ademas, puntual y responsable.

Requisitos. Licencia de conducir vigente, y apoyar en las actividades de la UAVMPE.

Funciones. Ofrecer una excelente atencién a las personas. Conducir los vehiculos asignados por la
Unidad; cumpliendo con las normas de transito. Realizar le mantenimiento preventivo basico de los
vehiculos bajo su resguardo.
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Manejador y capturador de animales.

Perfil. Captura animales domésticos y de fauna salvaje comin. Manejo de animales en la Unidad de
Atencion y Vigilancia Mascotas y Pequefas Especies. Establece los mecanismos de actuacion para llevar
a cabo la captura, tanto en la calle como en el interior de los edificios {p., e]., un perro abandonado o un
gato atrapado en un edificio)

Requisitos. Tener conocimientos en el manejo y captura de animales domésticos, y de fauna salvaje
comun.

Funciones. Captura animales domésticos y de la fauna salvaje comun. Realiza el manejo de animales, el
técnico sabe la forma de tratarlos, partiendo del conocimiento de como se comportan los animales y de las
necesidades que tienen. La realizacion de un control de los animales que se han capturado o con los que
se trabaja. La realizacion de los cuidados basicos a los animales. El control del buen estado del animal. El
asesoramiento de manera puntual a los propietarios sobre dudas que puedan tener en la atencion, tenencia
y cuidado de los animales domésticos.

CAPITULO XI
BIBLIOGRAFIA

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente

Codigo para la Biodiversidad del Estado de México.

Ley General de Salud.

Ley Protectora de Animales del Estado de México.

NOM-011-SSA2-2011. Para la Prevencion y Control de la Rabia Humana y en los Perros y gatos.
NOM-033.SAE-ZO0O-2014 Métodos para dar muerte a los animales domésticos.
NOM-062-200-1999, Especificaciones técnicas para la Produccion, Cuidado y Uso de Animales de
Laboratorio.
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Solicitud de informacién publica
1.- Identificacién y estructura organica:

Nombre oficial: Unidad de Atencién y Vigilancia a mascotas y
Pequefias Especies.

Organigrama:
MVZ: Ramon Gonzalez Gonzalez
Jefe de la Unidad de Atencidény
Vigilancia a Mascotas y Pequenas
Especies
Susan Rodriguez Francisco Judrez Jests Cesar
Miranda Jesus Bravo Garcia Almerralla. Hernandez
Auxiliar G1 Escud
Secretaria de Chofer scuaero.
Direccion A Ayudante general

(® Alfonso Reyes S/N Fracc. Santa Maria, Cuautitlan, Méx. C.P. 54820
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Presupuesto anual: 2025y 2026
Afio 2026: $3,480,000.00
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
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2.- Marco juridico

*Norma oficial mexicana NOM-011-SSA-2011. Para la prevencién y control de la rabia
humana y en los perros y gatos. Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 8 de
diciembre de 2011

*Norma oficial mexicana NOM-033-SAG/Z00-2014, Métodos para dar muerte a los animales
domésticos y silvestres. Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de diciembre de
2015

*Ley de Proteccién, Cuidado y Bienestar Animal del Estado de México. Publicada en el
Periédico Oficial Gaceta del Gobierno el 16 de junio de 2026

(®) Alfonso Reyes S/N Fracc. Santa Maria, Cuautitldn, Méx, C.P. 54820
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3.- Capacidad operativa y servicios

Catélogos de servicios.

No. | Servicio Costo

1 Vacunacién antirrabica Gratuita

2 | Jornada de esterilizacién Gratuita o abajo costo
3 Jornada de desparasitacién en las comunidades Gratuita

4 Atencién de denuncias de maltrato Gratuita

5 Adopciones Gratuita

6 | Consultas Costo $100

7 Desparasitacién Costo $50

Cédigo Financiero del Estado de México Articulo 7 y 9 fraccion 11, publicada en el periddico
Oficial Gaceta del Gobierno el 9 de marzo de 1999, ultima reforma 19 de diciembre de 2025

Poblacion objetivo:

La unidad de atencién y vigilancia a mascotas y pequeflas especies solo atiende
exclusivamente a animales domésticos: caninos y felinos.

Se cuenta con una capacidad de aforo: maximo de 10 caninos y 3 felinos que la unidad
puede albergar simultidneamente en condiciones dignas.

(¢) Atfonso Reyes S/N Fracc. Santa Maria, Cuautitlan, Méx, C,P. 54820
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
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4.- Protocolos de cuidado y bienestar:

Suministro diario de agua limpia y alimento adecuado en cantidad y calidad nutricional
acorde a la especie y etapa de la vida. Dos veces al dia.

Esquema de revision medica y desparasitacién interna, esquema de vacunacion: rabia.
Esterilizacion de caninos y felinos.

Alojamiento higiénico, limpieza dos veces al dia con productos desinfectantes, realizando el
cambio del canino a una jaula limpia para llevar a cabo la limpieza de la jaula sucia. En caso
de felinos se realiza la limpieza de los areneros; asi como el lavado de los utensilios de
alimentacién y agua. Limpieza del area comun patio.

Se lleva cabo el tiempo de esparcimiento a los caninos permitiendo estar libres en el patio,
ya sea solos o compartiendo espacios con otros caninos dependiendo de su temperamento.
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Estadisticas de los dltimos 12 meses (junio 2025 a junio 2026)

1 | Animales ingresados (caninosy | 150 animales
felinos)

2 | Adoptados (caninos y felinos) 104 mascotas

3 | Eutanasias realizadas (caninosy | 53 mascotas
felinos agresivos y enfermos, con | eutanasiadas
autorizacion de los propietarios)

4 | Nameros de animales rescatados 5 mascotas
por sus duefios
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