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ASUNTO:

§ Lic. Luis Jonathan Vieyra Ramirez
Director de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

Q Presente

=y

Con fundamento en los articulos 6 de la Constitucion Politica de los E’V&Unidos Mexicanos; 5 parrafo
décimo séptimo, décimo octavo y décimo novenoe de ta Constitucién Politica del Estado Libre y Soherano de
Meéxico; asi como los articulos 1,4,12 segundo parrafo, 23 fraccidn iV, 24 tercer parrafo, 53, 59, 88, 163 y
173 todos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios;
me permito comunicarle a Usted de la solicitud de informacién que fue recibida por la Unidad de
Transparencia en fecha 20 de mayo del dos mil veinticinco, la cual fue registrada via Internet, mediante
el Sistema de Acceso ala Informacién Mexiquense (SAIMEX]), bajo el folic 00423 /CUAUTIT/IP/2025, por
lo que se le requiere que el Servidor Publico Habilitado verifique en el tablero del SAIMEX, el contenido de

la Informacidn solicitada.

Por lo tanto y toda vez que la solicitud se considera de su competencia, le solicito realice el tramite
correspondiente, para la biisqueda y localizacién de la informacién, y asi esté en posibilidades de poder
otorgar la contestacién de forma fundada, motivada, completa, ordenada y entendible para el particular,
ademdas debera entregarse en la modalidad que este lo requiri, de la misma forma para I mejor
funcionamiento en la atencidn de solicitudes deberé cumplir conlos siguientes términos ihternos.

Con fundamento en el articulo 165 de laLey de T anSparenma y Acceso a la Informacién Piblica del Estado
de México y Municipios, los términos internos para otorgar respuesta a las solicitudes, es el signiente: 1. En
caso que determine que la informacién no se encuentia dentro de su area o dependencia deberd
camunicarlo a la Unidad de Transparencia a través del sistema (SAIMEX), en un término no mayor a los dos
(2) dias de la recepcién de la solicitud expli}:aildti 105"-‘1‘1'1‘5&%9 del porque es incompetente o no obra dicha
informacién en sus archivos, para estar en posibilidad de turnar la solicitud a otras areas de este Sujeto
Obligado {Ayuntamiento de Cuautitlan ), y asf poder cumplir en tiempo y forma con lo que estipula la Ley
de la materia. 2. 5i en la informacién requerida por el solicitante se determina que no es suficiente para
localizar los documentos o esta es erronea, debera solicitar la aclaracién via Sistema (SAIMEX), dentio de
los {2) dos dias habiles siguientes a aguél en que se haya recibido la solicitud, para gue la Unidad de
Transparencia, pueda requerir al solicitante, por una vez y dentro del término que la Ley dispone, que
indique otros elementos o corrija los datos. 3. Debera dar contestacién a la solicitud de informacién dentro
de un plazo de SIETE dias habiles el cual se contara a partir dei dia siguiente de la fecha en que la Unidad
de Transparencia recibié del particular la solicitud de informacién a través del sistema SAIMEX. 4. En caso
que determine que la informacidn es clasificada como reservada o confidencial, deber4 remitir a la Unidad
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de Transparencia mediante e! sistema (SAIMEX), la propuesta de clasificacién de informaciénla que debera
contener los fundamentos y argumentos en que se basa dicha propuesta y su periodo de reserva
correspondiente, deniro de los CINCO dias hibiles siguientes a aquél en gue se registrd la recepcién de la
solicitud, para que la Unidad de Transparencia lo turne al Comité de Transparencia para su revisién y
aprobacién de ser el caso; 5. En caso de que la informacion solicitada No Exista en sus archivos y por lo
tanto se determine como inexistente, deberd efectuar una busqueda exhaustiva y razonada de la
informacién y aclarar los motivos y fundamentos que sustentan dicha inexistencia, lo cual debera remitirlo
a través de) sistema (SAIMEX), en un término no mayor a CINCO dias habiles siguientes a aquél en que haya
recibido la'solicitud, para que la Unidad de Transparencia lo turne al Comité de Transparencia y este
dictamine la Declaratoria de Inexistencia y se notifique al solicitante en tiempo y forma. No omito
informarle que el articulo 161 de la LTAIPEMyM nos estipula que cuando la informacién requerida por el
solicitante ya esté disponible al piiblico en medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos,
registros piiblicos, en formatos electrénicos disponibles en internet o en cualquier otro medio, se le hara
saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir o adquirir dicha informacién en un plazo no mayor a TRES dias habiles siguientes a aquél en
que haya recibido la solicitud, {considerar la informacién que por cumplimiento de rendicién de cuentas
estd cargada en la plataforma de IPOMEX o en alguna otra pagina web). La fuente debera ser precisa y
concretay no debe implicar que el solicitante realice una biisqueda en toda la informacidn que se encuentre
disponible. Deberan dar respuesta a la solicitud de informacién a mas tardar el dia 30 DE MAYO DE DOS
MIL VEINTICINCO antes de las 16:00 horas, para que la Unidad de Transparencia cuente con el tiempo
suficiente para otorgar la respuesta, as{ mismo le informo que los términos internos se establecen de
acuerdo al 165 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios.

Sin otro particular, reciba la seguridad de mi mas alta consideracion.

ala Informacmn Publlca Mun1c1pal

[

c.c.p. Lic. Juana Carrille Luna, Presidenta Municipal de Cuautitlin, México, para conocimiento
c.c.p. archivo interno
MICM/rmd

Alfonso Reyes $/N Fracc, Santa Maria, Cuautitlan, Méx, C,P, 54320
cuautitlanmx.humanista@gmail.com Picing 2|2
554093 5677 '




| :

#2025, Bicentenario de (a vida municipal en el Fstado de México”
Etvia Carrillo Puerto

 Gobierns Humanista
s 202y

Dependencia: Direccién De Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
Nitmero de Oficio: DAPAS/800/2025

ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD

Cuautitldn, Estado de México a 28 de mayo del 2025

C. MARIA ISABEL CISNEROS MARQUEZ

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL
DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN, MEXICO

PRESENTE

Por este conducto, se otorga la respuesta al pattii"_ul"ar en relacién a,Ia solicitud 00423 /CUAUTIT/IP /2025

El motivo de mi solicitud es para sohmtar el motlvo del porque varlas colemas en Cuautitldn se quedaron sin agua, ya
que llevan varios meses sin el servu: o de agua y e!, munl(:lplo no da clarldad a la 51tuac10n {SIC)

Sobre el particular con"’fundamento en los artlcul'os 12 segundo parrafo, 59 fracciones |, I, y VI de la Ley de
Transparencia y Au_eso a la Informauon Pubhca del Estado de MEXiCD y Mumc1p105

Para lo cual me permlto Lnformarle que, con _'":',lacmn asu comumcacwn recibida mediante la cual informa sebre el
desabasto de agua potable en diversas zonas;:y para poder atender de manera adecuada, le solicitamos de [a manera
méas atenta que nos proporcione mayoer espec1ﬁcac10n respecto a las celomas 0 zonas geograflcas exactas en las que se
presenta el desabasto. : : . ST

La informacién detallada permitird reahzar una verlflcae ‘ecisa y emprender las acciones pertinentes con

mayor eficacia.
Sin mas por el momento y agradeciendo de antemano:su atenck resente, quedo de Usted

ATENTAMENTE

C. MIGUEL ANéEL -NANDEZ
COORDINADOR ADMINISTRATIVO |

C.c.p. Archivo
C. Luis Jonathan Vieyra Ramirez. - Director de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
LJVR/MAMH fca*
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