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UNIDAD: Centro de Atencién de Emergencias y Proteccion Civil
NO. DE OFICIO: CAEPC/00302/2025
ASUNTO: SOLICITUD 00359/CUAUTIT/2025

Cuautitlan, México, a 09 de abril del 2025

C. MARIA ISABEL CISNEROS MARQUEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
MUNICIPAL
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Sobre el particular, con fundamento en los éy_c_ﬁ]gsj,&ﬁgligdo pérrafo, 59 fracciones I, I, y VI de la ley de
Transparencia y Accese la Informacién Piblita del Estado de México y sus Municipios, me permito hacer llegar a
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Sin otro particular quedo de usted.
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H. Ayuntamiento de Cuautitlan, Estado de México.

Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos del Ayuntamlento de
Cuautitlan, Estado de México. '

Aviso de Privacidad Integral de la
Base de datos de la Coordinacion de
Proteccidén Civil y Bomberos.

Revisién numero 01. Fecha de aprobacion: 23/05/2023. I

Con fundamento en o dispuesto por los articulos 29, 30, 31 y demas relativos.de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion:de:Sujetos:-Obligados:del
Estado de México y Municipios; y para efectos:del:presernite: Aviso:de: Privacidad-
Integral, se hace de su conocimiento que los datos-personalesirecabadas;serdm
protegidos, incorporados y tratados en el Sistema. y/o Base de. Datos Personales.
denominada “Base de datos de la Coordinacién de Proteccmn Civil y
Bomberos”; a cargo de la Coordinacion de F’roteccu.’)n Civil 'y Bomberos del
Ayuntamiento de Cuautitlan, Estado de México. - :

La Coordinacion de Proteccion Civil y Bombero’s’ifdél{ Ayuntamiento de Cuautitian;
Estado de México es la facultada para llevar a-cabo: el tratamiento-de .los..datos
personales de los Ciudadanos que solicitan- algun tramlte y/o serwepa ‘por Io cual

generado por el responsable que es puesto a dISpOSICIon del T
de informarle los propdsitos del tratamiento al que seran 50
personales.

Xt Tel (55) 26207800
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A través de dicho aviso, el responsable tiene la obligacién de informar de modo
expreso, preciso e inequivoco a las y a los titulares, la informacion que se recaba
de ellos y con qué fines, |a existencia y caracteristicas principales del tratamiento al
que seran sometidos sus datos personales, a fin de que puedan tomar decisiones
informadas al respecto.

. Qué es un dato personal?
Se considera como dato personal a cualquier informacién concerniente a una
persona fisica o juridica colectiva identificada o identificable, establecida en
cualquier formato o modalidad y que esté almacenada en sistemas y/o base de
datos.

¢ Qué es un dato personal sensible?

Son datos personales que afectan la esfera mas intima de su titular, cuya utilizacion
indebida puede dar origen a discriminacion o conlleva un riesgo grave para este.

De manera enunciativa, mas no limitativa, se considera sensibles aguellos que
puedan revelar aspectos como origen étnico o racial, informacién de salud fisica o
mental, informacidon genética, datos biométricos, firma electronica, creencias
religiosas, fisiologicas o morales, afiliacién sindical, opiniones politicas y preferencia
sexual.

. Qué es tratamiento de datos personales?

organizacién, conservacion,
almacenamiento, posesion,
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Asi, la Ley establece diversas obligaciones a cargo de los responsables del
tratamiento de datos personales, tales como el aviso de privacidad, con el objeto de
que el titular de los datos esté informado sobre qué datos personales se recaban de
&l y con qué finalidad. De igual manera, regular la tramitacién de los derechos
ARCO, las transmisiones, la posibilidad de interponer denuncias por posibles
violaciones a la Ley, asi como los medios por los cuales el INFOEM (Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de México) verificara
el cumplimiento de las disposiciones en la materia.

Ahora bien, con el objetivo de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 31 de
la Ley, se hace de su conocimiento lo siguiente:

I La denominacion del responsable.

E! Ayuntamiento de Cuautitlan, Estado de México, especificamente por la Unidad
de Transparencia; con domicilio en Calle Alfonso Reyes Esq. Venustiano Carranza,
Fracc. Sta. Maria, Paseos de Santa Maria S/N. C.P. 54820, Cuautitlan, Edo. Méx.
Edificio A, planta alta.

El nombre y cargo del administrador, asi como el area o unidad administrativa
a la que se encuentra adscrito.

En términos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios y del presente Aviso de Privacidad,

se informa que el administrador de sus datos personales es el C.: FRANCISCO
JAVIER ARIAS JAIMES, MTRO. EN GOBIERNO Y DESARROLLO MUNICIPAL
TITULAR DE LA COORDINACION DE PROTECCION CIVILY. BOMB -
H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN, ESTADO DE. MEXICO gl
localizado en el teléfono: 5558724002,

1. El nombre del sistema de datos: persénales
seran incorporados los datos k 'onales—

Los datos personales que, obren en los e‘)épgdjg_ntes de los
la Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos, seran tratado
las leyes de la materia y del presente aviso de privacidad; y sera
Cédula de Datos Personales “Base de datos de la Coordinacié
Civil y Bomberos”, con nimero de folio CBDP12017BUCI031. -

LEARAL Cuantitian, Ccodos Mex Tel: (55}2b207800
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. Los datos personales que serdn sometidos a tratamiento,
identificando los que son sensibles.

Para efectos del presente Aviso de Privacidad, los datos que serdn sometidos a
tratamiento son los siguientes: razén social, denominacion y direccion.

El caracter obligatorio o facultativo de la entreqa de los datos personales.

La entrega de los datos personales que determine la Coordinacién de Proteccion
Civil y Bomberos del Ayuntamiento es obligatoria.

Con el objeto de cumplir la finalidad establecida en el sistema, se podra llevar a cabo
el uso de los siguientes datos personales.

En el caso de particulares; razon social, denominacién y direccion,

Asimismo, de manera indirecta, se podra recibir informacion relacionada con
particulares o servidores publicos.

La cantidad de datos personales bajo tratamiento dependera de su forma de
obtencion y de los supuestos especificos que deriven de la atencion, por lo que,
de manera general, al tratarse de disposiciones de interés publico, la entrega de
los datos personales solicitados resulta obligatoria.

Los datos sujetos a tratam|ento seran proporcmnales con la fmalldad respectlva_

Civil y Bomberos del Ayuntamiento para el trata' ento de Ios datos person‘ales no._
se requiere del consentimiento del tltular:de los: daf ndo ésfos
tengan por objeto el cumplimiento de una lnallda'd' especifica. de conformidad:con
la Ley, lineamientos o cualquier otra normatividad establecida- en:la:

de los datos personales, con el objeto de que estén en a__phtgf
tratamiento y, en su caso, ejercer los derechos previstos porla Ley.

:. Tel: (55) 26207800
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IV. Las consecuencias de la negativa a suministrarlos.

En caso de que el titular se negara a proporcionar los datos personales, no podra
ser otorgado el servicio solicitado y/o éste carecera de elementos para su
procedencia.

Lo anterior no es impedimento para el caso en que de la Coordinacion de Proteccion
Civil y Bomberos del Ayuntamiento deba actuar de oficio, supuesto en el cual se
podra obtener informacion adicional hasta cumplir con el objetivo establecido en Ley.
De manera particular, se considera importante sefialar lo siguiente:

Cualquier otra informaciéon que obre en el expediente sera susceptible de
depuracion y/o destruccion, en términos de los instrumentos de control archivistico
que correspondan.,

Resulta importante mencionar que la publicidad de los datos personales dependera

proporcionalmente de lo establecido en las diversas leyes sobre el caso concreto y
la expectativa de privacidad a la cual se tenga derecho.

Finalmente, se hace de su conocimiento que el personal de la Coordinacién de
Proteccién Civil y Bomberos, en concordancia con el principio de buena fe que rige
el actuar de las autoridades, no califica la veracidad, integridad o autenticidad de la
informacién proporcionada, a reserva de que exista disposicion legal que asi lo exija
0 que puedan verse afectados derechos de terceros o del propio titular de los datos
personales.

V.  Las finalidades del tratamiento para las cuales s Shtidnen los dato
personales, distinguiendo aquellas gue requieran el cénsentimlent :
de la o el titular. -

y Bomberos.

1H=H|1I vy, Pl beess Tel {55) 26207800
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Cuando se realicen transferencias de datos personales se informara:

De manera general, los datos personales proporcionados se consideran informacion
confidencial, salvo que sean relativos a la erogacion de recursos publicos o al
ejercicio de una funcién de derecho publico, supuestos en los que constituiran
informacion publica, de conformidad con lo establecido por los articulos 23 y 143 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios.

Fuera de los supuestos establecidos en el articulo 21 de la Ley, sus datos
personales no podran ser transmitidos. No obstante, se hace de su conocimiento que
la informacién personal que usted proporcione sera susceptible de ser utilizada para
fines estadisticos y de control, para lo cual, de manera previa, se disociara la mayor
cantidad de datos que pudieran hacer identificable a su titular, a fin de evitar una
afectacién con la publicacion y/o difusién de los datos.

VI. Los mecanismos y medios estaran disponibles para el uso previo al
tratamiento de los datos personales para que la o el titular, pueda
manifestar_su_negativa para la finalidad y transferencia gue
requieran el consentimiento de la o el titular.

En congruencia con las finalidades para el tratamiento de sus datos personales, no
se cuenta con medios para la negativa de la finalidad y transferencia.

VIl. Los mecanismos medios y procedimientos disponibles. para ejercer
los derechos ARCO indicando la direccién electrénica-del sistemia...<~
para presentar sus solicitudes. :

Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién
conocen como derechos ARCO.

Los derechos ARCO son independientes. EI ejeI'CIGIO de- ;

requisito previo ni impide el ejercicio de ot

La procedencia de estos derechos, en su o, se harg ef
titular o su representante legal acrediten su identida
respectivamente.

En ningln caso el acceso a los datos personales de un tltula
derechos y libertades de otro. -
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Derecho de acceso. El titular tiene derecho a acceder, solicitar y ser informados
sobre sus datos personales en posesién de los sujetos obligados, asf como la
informacion relacionada con las condiciones y generalidades de su tratamiento,
tales como el origen de los datos, y las condiciones del tratamiento del cual sean
objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, asi como tener acceso
al aviso de privacidad al que esta sujeto el tratamiento y a cualquier otra generalidad
del tratamiento, en los términos previos en la Ley.

Derecho de rectificacion. El titular tendra derecho a solicitar la rectificacion de sus
datos personales cuando sean inexactos, incompletos, desactualizados,
inadecuados o excesivos.

Derecho de cancelacion. El titular tendra derecho a solicitar la cancelacion de sus
datos personales de los archivos, registros, expedientes y sistemas de responsable
a fin de que los mismos ya no estén en su posesion y dejen de ser tratados por este
ultimo.

El responsable no estara obligado a cancelar los datos personales cuando:
. Deban ser tratados por disposicion legal.
1. Se refieran a las partes de un contrato y sean necesarios para su
desarrollo y cumplimiento.

. Obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas la investigacion y
persecucion de delitos o la actualizacion de sanciones administrativas,
afecten la seguridad o salud publica, disposiciones de orden publico, o
derechos de terceros.

Sean necesarios para proteger los intereses juridic
titular o de un tercero

AT

SOt Tel: [55] 26207800
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Il Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado, el cual
le produzca efectos juridicos no deseados o afecte de manera significativa
sus intereses derechos o libertades y estén destinados a evaluar, sin
intervencién humana, determinados aspectos personales del mismo o
analizar o predecir, en particular, su rendimiento profesional, situacion
econdmica, estado de salud, preferencias sexuales, fiabilidad o
comportamiento.

IV.  Cuando el titular identifiqgue que se han asociado datos personales o se
le ha identificado con un registro del cual no sea titular o se la incluya
dentro de un sistema de datos personales en el cual no tenga
correspondencia,

V. Cuando existan motivos fundados por ello y la Ley no disponga lo
contrario.

Dichas derechos se podran ejercer indistintamente a través del Sistema de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicién de Datos Personales del Estado de México
(SARCOEM, www.sarcoem.org.mx y/o www.plataformadetransparencia.org.mx) o
en la forma que mas le convenga al titular, ya sea de manera escrita o verbal,
directamente o a través de apoderado o representante legal, por correo certificado
o servicio de mensajeria, ante la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de
Cuaultitlan, Estado de México.

VIIl. La indicacién por la cual la o el titular podra revocar el
consentimiento para el tratamiento de sus datos detallando_el
procedimiento a seguir para tal efecto.

procedimiento debe contlnuarse de oficio.

0, Cuantitlan, € nl 3 AR Tel (55]2620’7800
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No obstante, en caso de que usted considere que es procedente la revocacion del
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, solamente en cada
caso concreto se podra determinar su alcance, ya sea cancelando la informacion,
cesando y blogueando su uso, o estableciendo medidas especiales de proteccion.

Para solicitar la revocacion del consentimiento para el tratamiento de sus datos
personales, debera ingresar un escrito libre, dirigido ante la Unidad, en el cual
indigue lo siguiente:
¢ Nombre completo.
« Sistema de datos personales en el cual obra la informacion
respectiva (Registro de solicitudes de la Unidad de Transparencia).
+ Datos personales sobre tos cuales se revoca el
consentimiento para el tratamiento.
s Manifestacion de que conoce las consecuencias gue conlleva la
revocacion y que las asume a su entero perjuicio.
« Firma autégrafa o huella digital.

Una vez ingresado el escrito, debera comparecer personalmente ante la Unidad de
Transparencia del Municipio de Cuautitlan, Estado de México que corresponda
dentro del plazo de tres dias habiles siguientes a su presentacion (pudiendo
presentarse y ratificarse el mismo dia), con el objeto de que le sean explicadas las
consecuencias de la revocacion y se ratifiqgue su voluntad para llevar a cabo dicho
acto, momento en el cual, en caso de ser procedente, se tomaran las providencias
necesarias para que surta sus efectos.

Es importante precisar que, en caso de gue la revocacion del co_nsentlmlento de
lugar a la cancelacién, de manera previa debera establecerse un“periodo’ d
blogueo de tres meses, con el objeto de confirmar su procedenma as o-la falta
de impedimento legal o interés publico InVOIucrado ’

Se le solicita atentamente establecer comunjéz
proponer una solucién a su requenmu it
disposiciones de la materia. :

IX. Opciones y medios que el responsable ofrezca‘a
para limitar el uso o divulgacion, o la portabilidad

De conformidad con las finalidades para el tratamiento de sus datos |
como con el contenido del presente aviso de privacidad; se le inforr
mecanismos para la limitacién del uso, divulgacién o portabilidad.

arla it

Ctoautitan, lrlu Tel {55} 26207800
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X. Los medios a través de los cuales el responsable comunicard a los

titulares los cambios al aviso de privacidad.

Se hace de su conocimiento que cualquier cambio o modificacion al presente aviso
de privacidad, se le hara saber a través del sitio web oficial de este Ayuntamiento,
al cual puede acceder mediante el siguiente enlace: www.cuautitlan.gob.mx, en el
apartado Transparencia, donde podra consultar e imprimir el presente aviso de
privacidad, de conformidad con el articulo 29 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

Xl. Elcargo y domicilio del encargado, indicando su nombre o el medio
por el cual se pueda conocer su identidad.

Se precisa que para efectos del presente sistema de base de datos personales no
aplica la figura del encargado.

XV. El domicilio del responsable.

Calle Alfonso Reyes Esq. Venustiano Carranza, Fracc. Sta. Maria, Paseos de Santa
Maria S/N. C.P. 54820, Cuautitlan, Edo. Méx. '

XVI. El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el
tratamiento.

Articulo 54 del Bando de Policia y Gobierno 2023.

articulo 104, de la Ley de Protecmon de DatOS' '
del Estado de México y Municipios.

XVIIl. El domicilio de Ia Umdad de Tr fparenma

Calle Alfonso Reyes Esq. Venustiano Carranza, Fracc. Sta. Mana Paseoslde Santa
Maria S/N. C.P. 54820, Cuautitlan, Edo. Méx. Edificio B, planta altaa

CLuantitan & teo Tel (55) 26207800
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XIX. Datos de contacto del Instituto, incluidos domicilio, direccion del
portal informativo, correo electrénico y teléfono del Centro de
Atencion Telefénica, para que la o el titular pueda recibir asesoria o
presentar denuncias por violencia a las disposiciones de la Ley.

Se le informa que, si usted requiere asesoria u orientacion en materia de proteccion
de datos personales y demas derechos previstos por la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios,
podra acudir al Institutc de Transparencia, Acceso a la Informacion Pdblica y
Proteccion de Datos Personas del Estado de México y Municipios, para lo cual se
le proporciona la siguiente informacion de contacto:

¢ Domicilio: Calle de Pino Suarez sin numero, actualmente Carretera Toluca-
Ixtapan # 111, Colonia La Michoacana; Metepec, Estado de Mexico, C.P,
52166

Teléfono: 722 226 1980

Correo electronico del Centro de Atencion Telefénica: cat@infoem@org.mx
Teléfono del Centro de Atencién Telefonica: 8008210441

Site institucional http:/Aww.infoem.org.mx/

Notas importantes para atencion personai:
» Se recomienda agendar previamente cita.
« El horario habil de atencion es de lunes a jueves, de 9:00 a 18:00 horas, y
viernes, de 9:00 a 15 horas.
» Se consideran inhabiles sabados, domingos y dias festivos,en:t
calendario oficial aprobado por el Pleno del Infoem,=¢ 8l cual esta a-su
disposicién en la direccidon electrénica www. |nf0em orq mx [

datos personales o sobre los dere
Datos Personales en Posesmn de Suje

en domicilio de la Direccién General de Proteccién de
ubicado en: Calle de Pmo Suarez sin nimero, actualment
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