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MIGUEL ÁNGEL SÅMANO FLORES

ENCARGADO DE DESPACHO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Y ACCESO A LA INFORMACIÓN

PRESENTE

25 NOV 2025

YMOAD DE TRANSPAREN авсо la

ACCESO A LA INFORMACIO

PUBLICA MUNICIPAL.

Por este conducto, se otorga la respuesta al particular en relación a la solicitud 00589/CUAUTIT/IP/2025, en la cual

se requiere lo siguiente:

"Buenas tardes, mi nombre es Garmen Solis Ortiz. Estoy realizando una investigación para un țrabajo escolar. El tema

del desabasto de agua es preocupante en nuestro municipio, es por ello que el día de hoy tengo algunas preguntas que

me permitirían esclarecer dudas. Agradecería si me las pudieran contestar de manera clara y concisa. Muchas gracias.

1. Sobre la causa del problema

¿Cuál es la causa principal de la escasez de agua en el municipio?

¿Se trata de una falla técnica, sequía, mantenimiento, o falta de infraestructura?

¿Qué zonas o colonias están más afectadas y por qué?

¿Desde cuándo se tiene conocimiento del problema?

2. Sobre las acciones que se están tomandо

¿Qué medidas inmediatas se están implementando para garantizar el suministro de agua?
¿Existe un plan de abastecimiento por pipas u otros medios alternativos?

¿Qué acciones preventivas se están tomando para evitar que vuelva a ocurrir?

¿Qué dependencias o empresas están involucradas en la solución del problema?

3. Sobre plazos y comunicación

4.

¿Cuál es el tiempo estimado para restablecer el servicio normal de agua?

¿Se cuenta con un calendario o programa de distribución para las zonas afectadas?

¿Por qué no se ha informado con anticipación a la población sobre los cortes o desabasto?

¿Qué canales oficiales se usarán para mantener informados a los ciudadanos?

Sobre recursos y transparencia

¿Qué presupuesto se está destinando a resolver la escasez de agua?

¿Se han solicitado recursos estatales o federales para atender el problema?

¿Existen contratos con empresas privadas relacionadas con el suministro o mantenimiento del sistema de agua?

¿Dónde se pueden consultar los reportes o informes técnicos sobre la red de agua?". (SIC)
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