P N
CUESTIONARIO DE SATISFACCION

Fecha:

Nombre: Edad:

Marque con una X la respuesta que segun corresponda

1.- Satisfaccion General

Excelente | Buena Moderna Mala

¢Como calificarias tu experiencia general en esta capacitacion?

éLos objetivos de aprendizaje fueron definidos y cumplidos
claramente?
é¢Qué probabilidad hay de que recomiendes esta capacitacion?

éConsideras que la Capacitacion cumplié con tu expectativa?

2.- Contenido y Materiales

Excelente | Buena Moderna Mala

¢éEl ritmo de la capacitacion fue adecuado para los temas
abordados

éQué tan util fue el material didactico utilizado?

¢El nivel de dificultad fue apropiado?

éLa actividad o tema te resultaron valiosos?

3.- Instructivo / Capacitador

Excelente | Buena | Moderna | Mala

é¢Qué tan satisfecho quedaste con la ponencia del instructor?

¢El Instructor fomento la participacion y el manejo bien de
conflictos?
éFue claro el lenguaje y los términos utilizados?

4.- Logistica y Entorno

Excelente | Buena | Moderna | Mala

é¢Como calificarias la capacitacion o las presentaciones?
éLa organizacion de la capacitacion fue adecuada?

Preguntas abiertas

1. ¢Qué actividad o accidn esperas hacer mejor después de esta capacitacion?
R=

2. ¢Qué surgencia tienes para mejorar la capacitacion?
R=




