
 

 
                 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                                             

1.Los ciudadanos acuden a la Dirección de 

Movilidad para realizar algún trámite y/o 

servicio. 

REGISTRO DE TRÁMITES Y SERVICIOS SOLICITADOS A LA 

SUBDIRECCIÓN DE MOVILIDAD. 

2.  Se realiza el registro correspondiente en los 

formatos. 

3. Se captura en la base de datos de Excel la 

información de los formatos. 

3. Se realiza el resguardo correspondiente de la 

información electrónica y física de los 

ciudadanos, dentro de la Dirección de 

Movilidad. captura en la base de datos de Excel 

la información de los formatos. 


