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o de solución a sus conflictos. 
-SA.CUAU 

Artículo 17 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 
Artículo 21 de la Ley de Justicia Cívica del Estado de México y sus Municipios. 
Artículo 30 Bis Numeral 2 de la Ley de Mediación, Conciliación y Promoción de 
la Paz Social para el Estado de México. 
Artículo 122 del Bando Munici al de Cuautitlán. 

l .- Identificación oficial vigente del solicitante y 
del invitado. 

Si Artículo 17 de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos. 
Artículo 21 de la Ley de Justicia 
Cívica del Estado de México y sus 
Munícipíos. 

No aplica No aplica 

No aplica No aplica 

Artículo 30 Bis Numeral 2 de la Ley 
de Mediación, Conciliación y 
Promoción de la Paz Social para el 
Estado de México. 
Artículo 122. del Bando Municipal 
Cuautitlán. 

No aplica 

No aplica 

1. Acude el solicitante y el invitado el día y hora señalado a las oficinas del 
Juzgado Cívico. 

2. Se registran en el libro de Gobierno de Mediación - Conciliación. 
3. Entre aran la co ia de su identificación oficial vi ente en co ia. 
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4. Pasara con el facilitador a la sala de mediación para dar inicio al 
procedimiento. 

5. La facilitadora tendrá la obligación de escu·char ambas partes y proponer 
las posibles soluciones ante el conflicto . 

6. Si las partes llegan a un acuerdo satisfactorio las partes firmar el acta de 
respeto mutuo. 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

¿Qué pasa si el invitado no se presenta a la primera cita? 
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El facilitador tiene que mandar nuevamente hasta dos invitaciones para que se pueda presentar el invitado. 

¿Qué pasa si ambas partes no se presenta? 

Se da por concluido el trámite por la falta de interés. 

¿Qué pasa si no se presenta el invitado después de las tres invitaciones? 

Al solicitante se le otorgara una constancia de conclusión del procedimiento. 
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