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REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS 
CÉDULA DE INFORMACIÓN 

Artículo 17 de la Ley General de Bibliotecas. 

Cuautitl. 
L 

Artículos 18, 23 del Reglamento Interno en Materia de Servicios Bibliotecarios. 
Artículos 45 Fracción XII, 79 y 80 del Bando Municipal 2026 de Cuautitlán, Estado de México. 
Artículos 2 Apartado A Fracción XII, 14.2, 14.3 y 14.5 del Reglamento Orgánico de la Administración 
Pública del Munici io de Cuautitlán, Estado de México. 

N/A 

No aplica Si No aplica 

Deberá realizarse cuando las personas interesadas soliciten una visita guiada, con la 
finalidad de conocer sus instalaciones, servicios, acervo y normas de uso, así como 
fomentar el acceso a la lectura y el adecuado aprovechamiento de los recursos 
bibliotecarios. 

No se encuentra sujeto a Inspección o Verificación 

El usuario o la usuaña, acude a cualquiera de las bibliotecas 
públicas municipales y se registra en un formato proporcionando 
los siguientes datos: 

a) Nombre completo 
b) Número telefónico 
e) Domicilio 
d) Edad 
e) Ocupación 
f) Escolaridad 

No o 

N/A N/A N/A 

N/A N/A N/A 
1. El usuario o la usuaria se registra en el formato denominado "Usuarios atendidos". 
2. El responsable del área de paquetería recibe las pertenencias del usuario o la usuaria y le 

entrega una ficha numérica para su control. 
3. El personal bibliotecaño ofrece la visita guiada por as instalaciones. 
4. Al concluir la visita guiada, el usuario o la usuaria acude al área de paquetería para 

devolver la ficha numérica. 
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El servicio de visita guiada en la biblioteca pública municiopal, podrá brindarse cuando las 
personas interesadas lo soliciten directamente en el lugar, siempre que se cuente con 
disponibilidad de personal para su atención, se encuentre dentro del horario de operación y exista 
capacidad operativa del espacio. Asimismo, su prestación estará sujeta al cumplimiento de las 
dis osiciones internas de la biblioteca, a fin de arantizar un desarrollo ordenado del recorrido. 

Pueblo de Santa María Huecatitla 
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

Biblioteca Pública Municipal "Prof. Fausto Eduardo Meza Correa" 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

¿Se puede hacer uso de las Instalaciones después de fa visita? 

Cuautitlán 

Sí, siempre que se cumplan los requisitos correspondientes de cada servicio. 

¿Se puede acceder a la visita guiada en cualquier órea de la biblioteca? 

No, el recorrido se limita a las áreas autorizadas para el público. 

¿Se puede solicitar el servicio de manera sfmultónea por varias personas? 

Sí, siempre que exista disponibilidad de atención. 

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK 

No aplica 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 

ez 
Jefa del Departamento de 

Bibliotecas 
Directora de Apoyo a la Educación 

28 / Mayo / 2026. 


