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CONSIDERANDO

Que Cuautitldn es un municipio moderno y de alto dinamismo social y demografico, un municipio
cuya poblacioén total se estima actualmente superior a los 199,518 Cuautitlenses, donde el 51% de
sus habitantes son mujeres; aunado a los 24,128 menores de edad y 15,288 adultos de la tercera
edad (Visor Geogrdfico, COESPO 2025). Sin embargo, el caso de la poblacién femenina que, siendo el
sector de mayor numero, y con un crecimiento del 3% en promedio anual; desfasa
significativamente del aumento de casos de violencia de género, ya que segun cifras del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) entre el 2019 y 2024 se marcd una
tasa de aumento promedio del 36.85%, asi como un incremento stbito en los casos de violencia
familiar del 2019 con 295 casos a 890 en el afio 2024.
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Que la ONU MUJERES define la violencia de género como “los actos daiiinos dirigidos contra una
persona o un grupo de personas en razén de su género, el abuso de poder y la existencia de normas
dafiinas”, donde “las diferencias estructurales de poder basadas en el género colocan a las mujeresy
nifias en situacion de riesgo frente a miiltiples formas de violencia de manera desproporcionada; sin
embargo, los hombres y los nifios también pueden ser blanco de ella.” (ONU MUJERES, 20 de enero
2022, “Preguntas frecuentes: tipos de violencia contra las mujeres y las nifias”,
https://www.unwomen.org/es/what-we-do/ending-violence-against-women/faqs/types-of-
violence).

PDD=:

Que el Bando Municipal de Cuautitlan que establece en su articulo 14 fraccion VI. “Ademds de los
derechos contemplados en la Constitucién, la Constitucion Local, las normas de fuente internacional,
asi como en los demds ordenamientos aplicables, las y los habitantes del Municipio tendrdn derecho a:
[...] Que se salvaguardey promueva la igualdad de trato y oportunidades entre mujeresy hombres para
prevenir, atender y erradicar la violencia contra las mujeres, conforme a las disposiciones juridicas
nacionales e internacionales vigentes en México, en materia de derechos humanos”.

Que la Presidencia del Ayuntamiento de Cuautitlan, Estado de México, en vista de los referentes
anteriores emite el presente Protocolo Integral de Atencién a la Violencia de Genero de caracter
organico, para que sus disposiciones prevalezcan de la mano con otras normas juridicas,
administrativas y de defensa; para regular el ejercicio en las acciones de proteccién y garantia de los
derechos humanos y derechos constitucionales puesto que desarrolla principios en materia de
derechos humanos de las mujeres y con perspectiva de género. Para tal efecto aplicando las
legislaciones vigentes federales, estatales y locales.
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INTRODUCCION

Para alcanzar una atencion alineada a los mecanismos y principios emanados de las leyes en materia
de atencién a Victimas, se presenta necesario impulsar los criterios base de la actuacién y
coordinacién de las Dependencias involucradas en el tratamiento de victimas de violencia de género
para impactar en la vida de las personas dentro del nicleo social, como actor imprescindible en la
construcciéon de un Estado protector de los derechos humanos y fundamentales.
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Los criterios establecidos en el presente Protocolo, permiten transparentar y eficientizar los
mecanismos necesarios para atender y tratar de manera adecuada a victimas de delitos de violencia
de género, invocando el control de los parametros de regularidad constitucional y determinando las
distintas herramientas de coordinacion y coadyuvancia.

Se constituye como un instrumento normativo que permite clarificar la labor de quienes intervienen
en los casos que se presentan dentro de la jurisdicciéon de este Municipio, y que les permite
identificar, evaluar y considerar cada situaciéon y sus causas a fin de lograr una correcta
interpretacion y aplicacién del derecho; aboliendo asi las exclusiones juridicas producidas por la
construccién de la identidad de sexo y/o género, en una inequitativa distribucién de legitimidad en
el trato diferenciado por los roles estereotipados sobre el comportamiento de hombres, mujeres y
comunidad LGBTTTIQ+.
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Finalmente, la imparcialidad que guia este Protocolo Integral de Atencién a la Violencia de Genero
en el tratamiento de personas en situacién de violencia, instruye y propone las vias estructurales en
los procesos que se efectian con motivo del ejercicio de funciones de la administracién publica,
ponderando las caracteristicas actuales y modernas para el eficaz acceso a la justicia.

En ese sentido, el presente Protocolo dirige su objetividad en el reconocimiento y defensa del
derecho a una vida libre de violencia y discriminacién y de acceso a la justicia en condiciones de
igualdad, y exige que todas las Dependencias Municipales acttien con perspectiva de género; por lo
que constituye un método que pretende detectar y eliminar todas las barreras y obstaculos que
considerando las situaciones de desventaja que, por cuestiones de género, discriminan e impiden la
igualdad y garantia de los derechos fundamentales, a través de un enfoque interseccional de la
perspectiva de género.
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II. MARCO NORMATIVO
El presente Protocolo se circunda a los siguientes ordenamientos juridicos

INTERNACIONALES

Convencioén Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
"Conveccion Belem Do Para”.

Convencion para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién y Violencia Contra las
Mujeres CEDAW.
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FEDERALES

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ley General de Victimas.

Ley General de Salud.

Ley de Asistencia Social.

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005.

Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y no Localizadas.
Protocolo Nacional de Coordinacién Interinstitucional para la Proteccion de NNA Victimas de
Violencia.
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ESTATALES

Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México.

Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios.

Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social de caracter municipal
denominado “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”.

Ley de Seguridad del Estado de México.

Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México.

Ley de Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México

Ley Organica Municipal del Estado de México.

Codigo Administrativo del Estado de México.

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México.
Protocolo de Actuacion Policial en Materia de Violencia de Género.

MUNICIPALES
Bando Municipal de Cuautitlan 2025.
Reglamento Organico de la Administracién Publica del Municipio de Cuautitlan, Estado de México.
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PROTOCOLO INTEGRAL DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE GENERO.

CAPITULO I
Generalidades

Seccion Primera
Del Protocolo
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1. El presente Protocolo tiene como objeto Impulsar los criterios base de la actuacién y
coordinacién de las dependencias municipales involucradas en el tratamiento de victimas de
violencia, estableciendo criterios que permitan transparentar y eficientizar los mecanismos
necesarios para atender y tratar de manera adecuada a personas victimas de violencia de
género, en un marco de regularidad constitucional y determinando las distintas herramientas
de coordinacién y coadyuvancia.
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2. La aplicacion del presente Protocolo debera realizarse sin perjuicio del cumplimiento de las
disposiciones juridicas que las dependencias y organismos de la Administraciéon Publica
Municipal de Cuautitlan, tienen que observar en sus procedimientos. La inobservancia de alguna
de las previsiones contenidas en este Protocolo, no afectard la validez juridica de las acciones que
deriven de la situacion de victimas de las personas y su atencidn.

3. La informacién que se obtenga, genere o resguarde por las dependencias y entidades de la
Administraciéon Publica Municipal de Cuautitlan con motivo de la aplicacion del presente
Protocolo, estara sujeta a lo establecido en las disposiciones en las materias de transparencia,
acceso a la informacién publica, protecciéon de datos personales, archivos y demds normativa
aplicable.

Para efectos de procedimiento, el nombre de la presunta victima de hostigamiento sexual y/o
acoso sexual, y de la persona denunciada tendran el caracter de confidencial, evitando en todo
momento, la revictimizacion y la exposicidn a otro tipo de conductas.

4. Para efectos del presente Protocolo, se entendera por:

L Bolsa de Empleo Municipal: en materia de fuentes de trabajo, parte de la direccién de
desarrollo econémico buscard enlazar a las empresas con aquellas personas que
demandan empleo a través del servicio municipal de empleo;

I1. Centro de Justicia para las Mujeres: es un espacio donde se concentran servicios
especializados, integrales e interinstitucionales, que atienden a mujeres y nifias, asi
como nifios hasta los 12 afios, victimas de violencia familiar y de género, garantizando
su derecho a una vida libre de violencia. De equipo multidisciplinario de profesionistas
que integran los centros de justicia, con experiencia, conocimiento y sensibilidad para
brindar atencién integral a cada persona, informacién y acompafiamiento acorde a sus
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necesidades. La atencidn tiene como base la perspectiva de género y el respeto a los
derechos humanos;

I11. Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de México (CEAVEM): es el
organo desconcentrado de la secretaria de justicia y derechos humanos del gobierno del
estado de México, encargado de brindar atenciéon multidisciplinaria a personas en

0" 45N

situacion de victimas u ofendidas del delito;

V. Consejeria Juridica: es la dependencia de la administraciéon publica centralizada,
responsable de proveer asistencia, asesoria y representacidn juridica en los litigios en
los que sean parte los 6rganos de la administracién publica municipal centralizada,
desconcentrada, el ayuntamiento y sus integrantes;

V. Defensoria municipal de Derechos Humanos: es un o6rgano auténomo del
ayuntamiento, que para el ejercicio de sus funciones debe coordinarse con la comision
de derechos humanos del estado de México. El defensor municipal de los derechos

PDD=:

humanos, representa los derechos humanos que otorgan la constitucién federal,
tratados internacionales, la constitucién local, la ley de la comisién de derechos
humanos del estado de México, la ley organica municipal y el bando municipal de
Cuautitlan, Estado de México;

VI Dependencias integrantes: Son Dependencias Municipales que integran el presente
Protocolo Integral de Atencidn a la Violencia de Genero, y que observan dentro de sus
funciones la atencién a personas en situacién de victimas de violencia de género;

VIL Direccion de Desarrollo Econdmico. Es la dependencia del ayuntamiento encargada
de aplicar la ley de competitividad y ordenamiento comercial del estado de México, la
ley de eventos publicos del estado de México, la ley de fomento econémico para el
estado de México, sus reglamentos, normas técnicas y demas que regulen la actividad
comercial en el territorio municipal;

VIIL. Direccion de Educaciéon, Cultura y Turismo. Es la dependencia del ayuntamiento
encargada de contribuir a mejorar las condiciones educativas de las familias del
municipio, fomenta la participacion ciudadana en el ambito educativo, cultural, artistico
y turistico, que generen el desarrollo integral de la poblacién mediante la gestion de
diversos programas educativos, convenios y gestiones ante las distintas esferas de
gobierno;

IX. Direccion de la Mujer: La dependencia encargada de disefiar, implementar, difundir y
ejecutar politicas publicas, programas y acciones en materia de igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres, en concordancia con las Politicas Federal y
Estatal, que aseguren la igualdad y la no discriminacion hacia las mujeres en las distintas
etapas de su vida, desde una perspectiva transversal e interseccional con un enfoque de
proteccion de los derechos humanos y una vida libre de violencia, asi como procurar el
acceso a las oportunidades de desarrollo;

X. Guardia Civil: Direccién de Guardia Civil de Cuautitlan;

XI. Instituto de la Defensoria Publica: es un 6rgano desconcentrado de la secretaria de

justicia y derechos humanos con autonomia técnica y operativa, cuyo objeto es operar,
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coordinar, dirigir y controlar la defensoria publica en el estado de México, que consiste
en proporcionar orientacion juridica y defensa en materia penal, asi como patrocinio
civil, familiar, mercantil y de amparo en cualquier etapa del procedimiento legal y que
cumplan con los requisitos que sefiala la ley de la defensoria publica del estado de

0" 45N

México;

XII. Ingreso por reporte directo: via en la que la PPMNNA recibe un reporte de probable
vulneracion, abre expediente, cita a responsables parentales y activa valoracion
multidisciplinaria;

XIIL Ingreso por primer respondiente/MP: via en la que, ante riesgo/vulneracidn latente

o posible delito, la autoridad de primer contacto traslada a la NNA a la Agencia del
Ministerio Publico, quien de inmediato da intervencién a la PPMNNA;

XIV. ISEM: Instituto de Salud del Estado de México;

XV. NNA: nifia, nifio o adolescente;

XVL. Organos Internos de Control: A las unidades administrativas encargadas de la
ejecuciéon de acciones de control preventivas y correctivas; asi como de observar el
cumplimiento de las normas juridicas, los programas y la mejora permanente de los
procesos de trabajo; asimismo, atender las denuncias e instrumentar y resolver los
procedimientos administrativos de su competencia;

XVIL Persona en situacion de violencia de género: se refiere a nifias, nifios, adolescentes,
hombres, mujeres y personas LGBTTTIQ+, que sean victimas de violencia de género en
cualquiera de sus tipos y/o modalidades;

XVIIL Protocolo: se trata del PROTOCOLO INTEGRAL DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE
GENERO, aprobado y vigente, que enmarca a la actuaciéon Interinstitucional de las
dependencias que lo conforman;

XIX. PPMNNA: Procuraduria de Proteccién Municipal de Nifias, Nifios y Adolescentes, que
es el 6rgano municipal especializado que garantiza la proteccién integral y la restitucién
de derechos de las personas menores de 18 afios, coordinandose con autoridades
ministeriales y jurisdiccionales, con apego al interés superior de la nifiez;

XX. Refugios: Es un espacio confidencial, seguro y gratuito, donde se prestan servicios
especializados y atencidn integral a las victimas de violencia (mujeres, sus hijas e hijos),
quienes pueden permanecer por tres meses, menos o mas tiempo, segin las
necesidades del caso. Su estadia tiene el propdsito de que se recuperen y equilibren su
estado emocional para que tomen decisiones;

XXI. Re victimizacion: A la accién de exigencia de mecanismos o procedimientos que
agraven su condicion o establecimiento de requisitos que obstaculicen e impidan el
ejercicio de sus derechos, o la expongan a sufrir un nuevo dafio por la conducta de los
servidores publicos;

XXII. Secretaria del Ayuntamiento: Es la dependencia que asiste al cuerpo edilicio para el
despacho de los asuntos municipales, asi como de los aprobados por el cabildo, en cuya
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sustanciacion coordinard a las demas areas de la administracién ptblica municipal; y
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XXIII. SMDIF: el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, organismo
publico descentralizado de asistencia social de caracter municipal que se coordina con
dependencias e instituciones del sector publico, social y privado, para que el
ayuntamiento preste los servicios de asistencia, inclusiéon y empoderamiento social, con
atencion especial a grupos vulnerables.

%2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”
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5. La omisién de la aplicacién del este Protocolo podra y debera ser valorada por los Organos
Internos de Control a efecto de establecerse las responsabilidades y/o sanciones a las que
pueda haber lugar, sin perjuicio de la aplicacién de cualquier otro seguimiento juridico o
administrativo que derive.

6. En lo no previsto en el presente protocolo correspondera a las personas titulares de las
Dependencias Integrantes la atenciéon y accién para su resolucién, observando en todo
momento los ordenamientos juridicos vigentes de actuacién y coordinaciéon entre
dependencias;

PDD=:

7. Son Dependencias integrantes del presente Protocolo Integral de Atencién a la Violencia de
Genero, las siguientes:

I Guardia Civil y/o Prevencion del Delito y Célula de Busqueda.
IL. Direccion de la Mujer.
II. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlan (SMDIF).
V. Jueces Civicos.
CAPITULO II

De las Dependencias Integrantes

Seccion Primera
Guardia Civil de Cuautitlan y/o Prevencion del Delito
y Célula de Busqueda

8. Corresponde a la Guardia Civil de Cuautitldn y/o Prevencidn del Delito y Célula de Busqueda
establecer los mecanismos indispensables de manera clara y precisa de cada procedimiento
realizado en el ejercicio de funciones de la actuacién inmediata de elementos de seguridad
municipal; para garantizar la adecuada tutela de derechos y atencién a victimas de delitos de
violencia género, asi como incidir en la prevencion de los delitos de violencia de género.

9. Laactuacién policial que se debe observar en los casos relacionados de violencia de género, son
premisas logicas inmediatas, y deben contar con valoracion de la causa y situacion; por lo que
debe anticiparse que ésta puede darse:

L. En cualquier lugar, ya sea en espacio publico o privado;
IL. Proveniente de personas del circulo cercano a la victima o personas desconocidas;
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[IL Ejercida de forma flagrante, o con anterior a la actuacién de Guardia Civil de Cuautitlan
y/o Prevencion Del Delito y Célula de Bisqueda;
IV. Si involucra armas punzo cortantes o armas de fuego;
V. Si la existencia de la violencia es ante una o varias personas y si la violencia es de

caracter silencioso, por lo que los policias tienen que estar en posibilidad de identificar
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las caracteristicas que pueden evidenciar que una persona victima de violencia de
género;
VL. Si se encuentra en una situacién de riesgo.

10. En conformidad al numeral anterior se deberdn tomar las consideraciones necesarias,
evaluando las circunstancias particulares de cada caso, a fin de evitar la revictimizacién o poner
en peligro la vida de la victima, familiares, testigos o elementos de policia.

PDD=:

11. Durante todas las etapas en el procedimiento, todo elemento de Guardia Civil y/o Prevencidn
del Delito y Célula de Biisqueda en ejercicio de su funciéon debera actuar conforme el marco
normativo vigente, a efecto de garantizar los derechos fundamentales de la victima u ofendidos,
y/o testigos, evitando en todo momento que impere cualquier prejuicio u opiniéon que pueda
influir en su adecuada actuacién y desempefio.

Seccion Segunda
De la Direccion de la Mujer

12. Corresponde a la Direccion de la Mujer, garantizar una atencion integral de calidad para las
mujeres y las personas victimas de violencia de género y el respeto de sus derechos ante las
instancias de investigacion y justicia.

13. Las acciones de la Direccién deberdn estar centradas en la atencién de las necesidades,
decisiones y capacidades de cada persona victima de violencia de género; y con enfoque
interseccional y de derechos humanos.

14. Se considera como persona Usuaria a todas las mujeres y/o cualquier persona que resida y/o
transite en el Municipio de Cuautitlan, en su condicién de victima de violencia de género en
cualquiera de sus tipos y en alguna o varias de sus modalidades; que soliciten atencién en la
Direccion de la Mujer; o aquellas que deriven de la atencién de auxilio de las Dependencias
Integrantes del Protocolo; asi como para sus hijas e hijos y/o familiares en calidad de victimas
secundarias, sin distincion ni juicio de cualquier indole.

15. Las acciones a desempeiiar por el personal de la Direccién son:
L. Acompanamiento juridico, a personas que se encuentren en una situacién de violencia
de género, asi como familiares como victimas secundarias.
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I1. Contencidn, orientacién y seguimiento psicolégica a personas que se encuentren en una
situacion de riesgo y violencia de género.
IL Dar acercamiento a las Usuarias, a la bolsa de empleo municipal.
IV. Capacitar a las Usuarias, para el autoempleo.
V. Vinculacién a Programas Sociales Municipales que se encuentren bajo la gestién de la
dependencia.

16. La atencion brindada por la Direccién de la Mujer deberd seguir el modelo de atencién
presencial de primer contacto a personas victimas de violencia de género, mediante la
determinacién de la problematica y orientacion, con el objetivo de identificar las necesidades y
prioridades de atencién en relacién a cada situacién de violencia de género y salvaguardar su
integridad fisica y emocional.

PDD=:

Seccion Tercera
Del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia

17. Corresponde al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF), la actuacidn
en los casos de violencia de género y sera de conformidad en los supuestos de: menores de edad,
madres adolescentes, adultos mayores de 60 afnos y/o personas con discapacidad. Asi también,
cuando se solicite a través del Protocolo, una valoracién médica, ésta se realizara de forma
gratuita, o bien atencion médica basica que se requiera durante el acompafiamiento y atencidn
primaria.

18. Para ejercer la atencion a personas victimas de violencia el SMDIF, la proporcionara a través
de:
I.  Procuraduria de Protecciéon Municipal de Nifias, Nifios y Adolescentes (PPMNNA).
II.  Consejeria de Apoyo a la Mujer y Grupos Vulnerables.
[II.  Unidades administrativas que se encuentren facultadas para brindar atencién.

19. La PPMNNA atendera participa desde el primer contacto en todo caso donde la victima sea
persona menor de 18 afios. Toda instancia (seguridad publica, salud, Instituto Municipal de la
Mujer, educacion, primeros respondientes y MP) debera notificar de inmediato ala PPMNNA y
coordinar con ella la ruta de proteccidn y restitucion. Dicha intervencion se compone de:

[.  Via A - Ingreso por reporte directo a PPMNNA:
a) Recepcidn y apertura de expediente con folio;
b) Citatorio a quienes ejerzan cuidados parentales y, de ser procedente, a presuntas
personas generadoras de violencia, garantizando espacio seguro para la NNA;
c) Valoracién multidisciplinaria (psicologia, trabajo social y medicina) para identificar
riesgo, necesidades y apoyos;
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d) Determinaciéon de medidas de protecciéon (urgentes y/o especiales) y Plan de
Restitucion de Derechos;

e) Remision inmediata al MP si hay datos de delito, con acompafiamiento.

f) Canalizaciones y seguimiento hasta la restitucion efectiva.

II.  Via B - Ingreso por primer respondiente/MP (riesgo o probable delito):

a) Primer respondiente traslada a la NNA a la Agencia del MP;

b) EI MP da intervencion inmediata a la PPMNNA;

c) LaPPMNNA realiza valoracion multidisciplinaria y ejecuta medidas de proteccién;

d) Elaboracién y operacion del Plan de Restitucion de Derechos, coordindndose con el
MBP, el Instituto Municipal de la Mujer y demads instancias.

0" 45N

La PPMNNA realizard seguimiento técnico del Plan de Restituciéon de Derechos, registrara
avances y emitira cierre de caso una vez verificada la restitucién efectiva y la ausencia de riesgo.

PDD=:

20. La Consejeria de Apoyo a la Mujer y Grupos Vulnerables, tomardn acciones encaminadas a
prevenir la discriminacion brindando atencién adecuada y de calidad a mujeres en situacion de
violencia, adultos mayores, personas con discapacidad, poblacién indigena, personas en
situacién de calle y migrantes, dando seguimiento y solucién a las situaciones de
discriminacion, desigualdad e intolerancia que afectan a estos grupos, realizando:

[.  Planear, organizar y ejecutar consulta, difusién y promocién acciones relativas a la
atencion de grupos vulnerables; como atencién médica, orientacion y asesoria familiar
sobre los procesos fisicos, psicoldgicos, biolégicos y sociales, proyectos de vida,
programas de salud, educacioén, empleo y recreacidn.

II. Para la ejecucidn especifica de la atencién de personas victimas de violencia de género,
deberd realizarlo a través de los siguientes pasos:

a) Primer contacto con la persona que solicite asesoria o el reporte de vulneracién o
noticia.

b) Actuaciones de un Grupo Multidisciplinario (Abogado, trabajador social, médico y
psic6logo), para verificar y determinar las condiciones de Vulnerabilidad.

c) Estableciendo un plan de accién y restitucion de los derechos de la persona
vulnerada.

d) Coordinando seguimiento con las instancias publicas y/o privadas necesarias para
fomentar la atencién integral de la persona victima de violencia.

Seccion Cuarta
De las y los Jueces Civicos

21. Corresponde a las y los jueces civicos las funciones de orientar, identificar, detectar las causas y
consecuencias de hechos relacionados con cualquier tipo de violencia contra las mujeres; o
aquellas que deriven de la canalizacién de las Dependencias Integrantes del Protocolo, con el fin
de disminuir y erradicar la violencia en razén de género.
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22. En los casos que se identifique Violencia de Género, ante la presentacién de una persona
infractora por una falta administrativa, se le garantiza a la persona victima de violencia, la
atenciéon y el apoyo necesario de manera coordinada y multidisciplinaria en las areas de
atencion.
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23. En la actuacion de las y los jueces civicos ante casos de Violencia de Género, se contemplan los
siguientes aspectos:

I.  Recepcidn, por parte de la o el Juez Civico, quien debera identificar el problema con el
enfoque de la perspectiva de género, determinando si la poblacién se encuentra en una
situacion de vulnerabilidad. Debera brindar una atencién inicial y una escucha activa.

[I. Evaluacién del riesgo y garantizar la seguridad, Se verificara el riesgo de violencia y
adoptar medidas inmediatas para garantiza la seguridad de las personas victimas de
violencia, asi como de la de sus hijas e hijos, en caso de requerirse.

[II.  Proporcionar la asesoria legal adecuada, informando a la mujer sobre sus derechos y
opciones legales, evitando a toda medida la revictimizacion.

IV. Facilitar el acceso a servicios de salud, coordinar la atencién médica, y brindar la
contencion psicologica necesaria para atender su salud fisica y emocional derivadas de la
violencia de género. Esto puede incluir atencién medica de urgencia.

V. Coordinar que se establecen los mecanismos de atencién entre las Dependencias
Integrantes del Protocolo; para comenzar con el procedimiento establecido en el
presente protocolo.

PDD=:

24. Registrar y documentar de manera detallada todas las acciones realizadas en el proceso de
canalizacion incluyendo la informacién recopilada, las medidas adoptadas y los resultados
obtenidos. Asegurando la confidencialidad y privacidad de la informacién, en cumplimiento con
los protocolos de proteccion de datos personales y respetando la voluntad de la persona victima
en todo momento.

CAPITULO 111
Del Procedimiento

Seccion Primera
Atencion a personas victimas de violencia de género.

25. La atencion se brinda en el momento en que el Municipio de Cuautitlan tenga conocimiento del
caso a través de las Dependencias Integrantes del Protocolo, conforme los siguientes supuestos:
[.  Cuando una persona victima de violencia de genero acude por derecho propio a las
instalaciones de las Dependencias Integrantes del Protocolo y solicita atencién en su
condicién de ser objeto de violencia de género, procediéndose a realizar primer

contacto;
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II.  Cuando se recibe solicitud de auxilio via telecomunicaciones o comunicaciones digitales
como lo son: radio operador de C4 con motivo de llamada de emergencia que derivé de
la plataforma 911, 089 o reporte de C5, por parte de los oficiales operativos en los
diferentes circuitos y cuadrantes que conforman el Municipio, por llamada directa a las
oficinas de la Guardia Civil y/o Prevencién del Delito y Célula de Bisqueda o por llamada
telefénica en aparatos moviles designados o telefénicos institucionales para la captacion
de dichos sucesos y; por solicitud o denuncia mediante redes sociales oficiales,
situaciones en las cuales se debera acudir al domicilio para concertar el primer contacto;

I11. Cuando se recibe denuncia de probable vulneraciéon de NNA, via telecomunicaciones o
comunicaciones digitales o por llamada telefénica en aparatos moéviles designados o
telefénicos institucionales para la captaciéon de dichos sucesos y; por solicitud o
denuncia mediante redes sociales oficiales, situaciones en las cuales se deberd acudir al
domicilio para concertar el primer contacto.

IV. Por solicitud entre las Dependencias Integrantes del Protocolo en cualquier direccidn,
SMDIF, Prevencidn del Delito, Direcciéon de la Mujer, Jueces Civicos, Guarda Civil y
Coordinacion; realizando el acompafiamiento ante las autoridades y/o instancias
correspondientes segin sus facultades, a efecto de coadyuvar en el resguardo del
traslado de la persona victima de violencia de género.

V. Cuando sea por canalizacién de Instituciones de la Sociedad Civil u otras instancias del

Gobierno Municipal, Estatal y/o Federal segin competa.
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26. Las Dependencias Integrantes realizaran el llenado y asignacion de formatos de registro, con el
objeto de precisar la informacidn relevante para identificacion de casos de victimas de violencia
de género dentro del Municipio de Cuautitlan, Estado de México; conforme al formato oficial
que cada una de ellas:

[.  Si la persona usuaria es referida, por una Dependencia Integrante que realice la
entrevista presencial de primer contacto a victimas de violencia de género se debe
anexar el formato de Entrevista correspondiente, con el fin de evitar la re victimizacion;

II.  Sila persona usuaria es canalizada por alguna otra Instancia, es responsabilidad de la
Dependencia Integrante receptora que se registre en la bitacora, libros o controles
internos, indicando su hora de entrada, su nombre completo, edad, teléfono, direccion,
hora de salida, firma o demas que consideren pertinentes para iniciar el proceso de
atencion y estar en capacidad de brindar seguimiento oportuno.

27. Para garantizar un ambiente seguro a la persona victima de violencia de género, se le debera
hacer de su conocimiento un encuadre inicial, en lenguaje claro y oportuno a las condiciones
de la persona, teniendo presente su edad, género y capacidad mental, con los siguientes puntos:

I.  Mencionando que la informacién proporcionada es confidencial;
II.  Presentdndose de nombre completo, profesion/cargo;
[II. Manteniendo contacto visual oportuno;
V. Conociendo su nombre;
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Mencionando los alcances de la atencién de primer contacto de acuerdo con los
procedimientos para la atencién del Instituto receptor del usuario;
VI.  Conociendo el motivo de la visita o solicitud de apoyo;
VII.  Registrando la informacién proporcionada en el formato de entrevista de la
Dependencia receptora;
VIII.  Informandose de la direccion actual, estado civil y ocupacion de la persona victima de
violencia de género.
IX.  Mencionando que hara anotaciones sobre la informaciéon proporcionada durante la
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entrevista.

X.  Preguntando y disipando la existencia de cualquier duda de la atencién que se le
proporciona.

XI.  Preguntando si autoriza subir sus datos al Banco de Datos e Informacion del Estado de
México, sobre casos de Violencia contra las Mujeres (BADAEMVIM) de acuerdo al aviso
de privacidad de datos correspondientes.

PDD=:

28. En todo procedimiento se deberan realizar actos preferentemente previos de indagacion, a fin
de establecer la situacion, circunstancia, tipo y modalidad de violencia, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado
de México; de manera que se pueda identificar ante qué tipo de violencia se actua,
contemplando los siguientes aspectos de informacién:

[.  Conocer si tiene lesién/es al momento de la atencion.
II.  Indagar cuando inici6 la violencia.
III.  Registrar las expresiones de lenguaje verbal y no verbal durante la narracién de los
hechos.
IV.  Cuestionar si tiene conocimiento del nombre completo y direccién correcta de quien
ejerce la violencia.
V.  Solicitar informacién sobre la forma en que se sufre / padece la violencia y si considera
tener una situacion inminente de riesgo de vida.
VI.  Preguntar si ha realizado acciones ante lo narrado.

VII.  Si el estado fisico y/o psicolégico de la persona victima de violencia de género lo
permite, se le solicitard informe si cuenta con alguna red de apoyo (familia, amigas,
amigos, compafieras o compaferos de trabajo, vecinas o vecinos, etc.).

VIII. O bien si cuenta con recursos econémicos propios y si puede gestionarlos de manera
particular, o si recibe algiin apoyo econdmico o social de alguna persona, instituciéon u
organizacion, sirviendo este para reforzar su red o redes de apoyo.

IX.  Corroborando con ella la narraciéon de los antecedentes y la situacion de riesgo, y
X.  Evitar repetir preguntas de hechos que hayan sido relatados previamente, con motivo
de no revictimizar a la usuaria.

29. En cada procedimiento se debera contemplar que dicha indagatoria no comprometa la
seguridad de la o las personas victimas de violencia de género en los casos de emergencia o
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flagrancia; considerando que para el caso de existir debera solicitarse de manera innegable el
apoyo de la Guardia Civil y/o Prevencion del Delito y Célula de Blisqueda, quienes deberan
acudir de manera inmediata y presencial al domicilio de la persona victima de violencia de
género para brindar atencidn.
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30. Una vez identificado el tipo y modalidad de violencia se hara saber de manera explicativa y no
limitativa a la persona victima de violencia de género, su derecho a la no discriminaciéon y a una
vida libre de violencia.

31. En conformidad de lo dispuesto en el Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia del Estado de México, la atencién se brindard de manera inmediata y de
primer contacto.

PDD=:

Seccion Segunda
De la intervencion Inmediata.

32. La atencién inmediata o emergente sera realizada por parte especifica de Guardia Civil y/o
Prevencién del Delito y Célula de Blisqueda, teniendo lugar cuando exista solicitud de auxilio
segun lo prevé el numeral 25 fraccidn II, habiendo valorado la atencién que requiere la persona
victima de violencia de género, se tendra en cuenta lo siguiente:

L. Previa identificacion realizar valoracion rapida a fin de conocer si para acudir al domicilio
se requiere aumentar la presencia de mas elementos de Guardia Civil y/o Prevencién del
Delito y Célula de Buisqueda o elementos y/o personal especializado; por lo que, de ser
necesario, solicitara el apoyo inmediato de unidades;

I1. Si por la distancia geografica se pudiera comprometer la integridad de las personas
victimas de violencia, y con motivo de realizar una contencién de las agresiones fisicas
posibles, se contara con el apoyo de las unidades de la Guardia Civil mas cercanas al punto
de auxilio solicitado segun lo establece los lineamientos aplicables vigentes; sin que ello
comprometa la agilidad de la actuacién de las Dependencias integrantes.

33. Si al acudir al domicilio donde se solicitd el auxilio, se encuentra a la persona victima de
violencia de género padeciendo agresion en flagrancia por la persona generadora, esta ultima
deberd asegurarse y se le efectuara una revision inmediata a efecto de constatar que no porte
ningln objeto punzo cortante o arma de fuego y de ser el caso se procedera a su desarme
rapidamente haciéndole saber sus derechos para ser puesto a disposicion de la autoridad
correspondiente; Juez Civico o Centro de Justicia Especializada en Violencia Familiar, Sexual y
de Género de la Fiscalia General de Justicia del Estado de México, segtin sea el caso.

34. Cerciorarse si la victima, testigos o la probable persona generadora de violencia requiere de
servicios médicos inmediatos; asi como saber si éstas se encuentran atn en el lugar donde
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ocurrieron los hechos, con la finalidad de salvaguardar su integridad y brindar contencién
psicolégica.

35. En el supuesto negativo del numeral 33, se cerciorara si la persona probable generadora de
violencia se encuentra dentro, fuera y/o en la cercania del domicilio o lugar donde se solicité el
auxilio, quien, para el caso de ser localizada, se procederd a su retiro, asegurandola,
cerciorandose si se encuentra en posesion de objetos punzo cortantes o arma de fuego, para su
desarme inmediato, haciéndole saber sus derechos.
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36. Una vez que la persona victima de violencia de género fuera asegurada se procedera al
cumplimiento del numeral 27 continuando con la entrevista correspondiente por parte de
elementos del mismo género que la persona victima de violencia preferentemente, a fin de
detectar algun tipo de impacto psicoldgico y evitar un posible aislamiento.

PDD=:

37. En el caso de que exista la necesidad de asegurar evidencia, la Guardia Civil y/o Prevencién del
Delito y Célula de Busqueda colectara todo tipo de indicios hallados en el lugar, presentandolos
al momento de realizar la puesta a disposiciéon como elementos de prueba de la comision de
delito en contra de la victima, teniendo como respaldo la cadena de custodia.

38. Se le hara saber a la persona victima de violencia de género que tiene derecho a solicitar el
traslado ante Jueces Civicos o al Centro de Justicia Especializada en Violencia Familiar, Sexual y
de Género de la Fiscalia General de Justicia del Estado de México, mismo que se efectuara
conforme los siguientes supuestos.

[.  De presentar detenido o detenida ejerciendo la obligacién enunciada en los lineamientos
aplicables vigentes. Contemplando que en el supuesto que no se encontrase en flagrancia
se debera promover que la persona victima de violencia de género ejerza su derecho de
remitir a la presunta persona generadora de violencia, manifestando de manera expresa
su decisién con finalidad de formular denuncia;

II.  Sin detenido o detenida se le hace saber a la persona victima de violencia de género que
tiene derecho a ser trasladada a las autoridades sefialadas, a fin de presentar denuncia o
se emita a su favor Denuncia, o bien Acta de Hechos como evidencia para algin
procedimiento judicial futuro de cualquier indole.

39. En caso de realizarse el traslado como lo refiere el numeral anterior, bajo ninguna circunstancia
se debera desplazar a la persona victima y a la persona agresora en la misma unidad mévil,
debiendo de solicitar el apoyo de la Dependencia Integrante adecuada para su seguimiento.

40. Las y los elementos de Guardia Civil y/o Prevencion del Delito y Célula de Busqueda, deberan
cuidar en su actuar y en todo momento: el lenguaje, expresiones corporales y actitudes,
evitando emitir prejuicio u opinién que perfile a la victima a sentirse insegura o culpable.
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41. Durante la intervencién se deberd observar en todo momento como principio fundamental
evitar aconsejar o sugerir la conciliacién entre la persona victima de violencia de género y la
persona generadora de violencia.

42. De existir negativa expresa por la persona victima de violencia de género, respecto al traslado,
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se le proporcionaran de manera inmediata los nimeros de la Prevencion del Delito y la Guardia
Civil informandole que puede solicitar auxilio en cualquier momento.

43. En cada intervencion se realizard registro de la persona victima de violencia de género y a la
persona generadora de violencia por separado, para su seguimiento, segiin corresponda ante la
Dependencia Integrante a que sea vinculada y/o presentada; con el objeto de romper el circulo
de violencia.

PDD=:

44. Guardia Civil y/o Prevencién del Delito y Célula de Busqueda en ejercicio de funciones de
resguardo, acompafiara a la persona victima de violencia de género al exterior de su domicilio
en el supuesto de violencia intramuros, o a un espacio interno fuera de alcance de la persona
generadora de violencia una vez que se salvaguarde su integridad.

45. En cada supuesto, se informara a la Direccién de la Mujer a efecto de que pueda realizar
acompafiamiento juridico si la persona victima de violencia de género si fuera mujer y/o
cualquier persona mayor de edad que lo requiera; con excepciéon de menores de edad, adultos
mayores de 60 anos, o personas con discapacidad quienes seran canalizados al SMDIF a efecto
que se prevea la posible representacién social correspondiente; valoraciones y servicios
pertinentes segun le requiera cada seguimiento especifico.

Seccion Tercera
De la intervencion de primer contacto.

46. Laatencion de primer contacto, sera por asistencia y derecho propio, canalizacidon y/o aquellas
que requieran visita domiciliaria; podra ser ejecutada por cualquiera de las Dependencias
Integrantes y se refiere al acercamiento presencial de o hacia la persona victima de violencia de
género y deberd ejecutarse en el marco de los procedimientos y facultades de cada dependencia.

47. Seran casos de intervencién de primer contacto los que deriven de denuncia referenciados en
los numeral 25 del presente Protocolo Integral y seran ejecutados preferentemente:
L. De la fraccién I, IV y V: Por cualquiera de las Dependencia Integrantes del Protocolo.
I1. De la fraccién I1I: serda ejecutados principalmente por la PPMNNA.

48. Previo registro en los libros, bitdcoras o control implementado para registro de personas
victimas; se procedera a realizar la programacion y ejecucion de la visita domiciliaria por parte
del SMDIF segun sus facultades, quien debera definir el area que llevara a cabo dicha accién,
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concientizando que en caso de ser requerido podra solicitarse el apoyo y coordinacién con la
Guardia Civil y/o Prevencion del Delito y Célula de Buisqueda. Del mismo modo sera aplicable
para los casos que se requiera intervencion por la Direccion de la Mujer.

49. Una vez identificada la persona victima de violencia de género se procedera a llevar a cabo el
registro y llenado del formato Unico segin los numerales 23 y 24 de este Protocolo, segin los
formatos de control y seguimiento interno de cada Dependencia integrante.
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50. En caso de requerirlo se realizara la o las referencias internas entre las unidades
administrativas pertenecientes a cada Dependencia para su contencidn, orientaciéon o
valoracion, segiin lo amerite el primer contacto, con el objetivo de establecer una mayor
identificacion de estrategias de intervencidn, vigilando el principio de no re victimizacidn.
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51. De acuerdo a la identificacién de la problematica se expondran a la persona victima de violencia
de género las opciones de intervencidn, acordando un plan de acciéon decidido de manera
expresa por la persona victima de violencia de género, sus padres, tutores o quien ejerza la
custodia de la misma si esta no cuenta con identidad juridica.

52. En caso de que la identificacién y/o valoraciones lo ameriten como medida del interés superior
de la persona victima de violencia de género y en observancia de los lineamientos aplicables
vigentes, se procederd a llevar a cabo la presentacion a las instancias pertinentes. Y en caso que
sus facultades lo permitan la representacion de la o las victimas directas e indirectas.

53. En conformidad con el numeral anterior si se procede a la referencia externa segun los
resultados de las valoraciones, el plan de accién acordado y los lineamientos, procedimientos y
alcances de las Dependencias Integrantes de este protocolo. Siendo de manera enunciativa mas
no limitativa las siguientes.

I.  Si la persona victima de violencia de género decide interponer denuncia, se le
acompafiara al Ministerio Publico, Fiscalia General de Justicia del Estado de México o
demds instancias Juridicas pertinentes, en calidad de acompafiamiento y/o
representacion legal segtin confieran las atribuciones y facultades de las Dependencias
Integrantes;

II.  En caso de que suviday la de sus hijos e hijas esté en peligro se refiere a las instancias de
seguridad correspondientes y/o refugios dependientes del Gobierno del Estado de
México para salvaguardar su integridad, si lo manifiesta en sentido afirmativo.

54. Cuando la victima sea NNA, toda actuacion observara el interés superior de la nifiez, la no
revictimizacion, la confidencialidad y la participacion informada conforme a edad y madurez;
se priorizara la restitucion pronta y efectiva de derechos con perspectiva de género y enfoque
psicosocial.
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55. En los supuestos de los numerales 28 fraccién I, o en cualquier momento del proceso de
atencién se identifiquen lesiones evidentes, la necesidad de una valoracién médica o sea
solicitada por la persona usuaria se podra referir al SMDIF para la prestacion de dicho servicio
segun lo establecen los lineamientos aplicables vigentes, para la atencién medica obligatoria de
primer nivel y opcional de aquella que se encuentre en capacidad de brindar dicho Sistema de
forma gratuita.
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56. En el caso que la persona presuntamente generadora de violencia labore como servidora o
servidor publico municipal, se dard vista a la Contraloria Municipal o area reguladora
competente.

57. En todo tratamiento se gestionaran las medidas de proteccién para la persona victima de
violencia de género a las que tenga derecho.
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58. En el supuesto que exista compromiso de la integridad fisica de la persona victima de violencia
de género, o su seguridad se encuentre en riesgo, la Guardia Civil y/o Prevencion del Delito y
Célula Busqueda apoyara el acompafiamiento de las otras instituciones Integrantes y
mantendra protegido al personal; adscrito, hasta la conclusién del procedimiento; o bien, si se
considera que las circunstancias comprometan su integridad se podra brindar apoyo en
unidades moéviles de Prevencion del Delito o de las Instituciones Integrantes en accién de
resguardo; en ejercicio de los lineamientos aplicables y vigentes.

59. En caso que la persona victima se manifestara en sentido negativo de ser canalizada, y no
existiera motivo de presentacion oficiosa ante instancias Juridicas, se proporcionara de manera
inmediata los nimeros de la Guardia Civil y/o Prevencién del Delito y Célula Busqueda,
informandole que puede solicitar auxilio en cualquier momento, para tal efecto se contara con
el registro unico y debera recuperarse una negativa escrita con fecha, nombre, firma y huella de
la persona victima de violencia de genero.

60. Realizadas las presentaciones ante las instancias juridicas, se acataran los ordenamientos que
dichas instancias emitan; fungiendo en el sentido de acompafiamiento y proteccién la
Dependencias Integrante que hiciera el acompafiamiento y hasta la conclusiéon de cada
procedimiento; tales como:

[.  Orden de recuperacion de objetos personales, en cual se dara parte a la Guardia Civil a fin
de que se realice el acompanamiento junto con la persona victima al exterior del domicilio
en ejercicio de funciones de resguardo.

II.  Orden de resguardo de NNA, adultos mayores o las y los dependientes que la autoridad
determine.
III.  Sise solicita se integre a su red de apoyo.
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61. En caso que se determine que la persona victima sea candidata a recibir resguardo y/o refugio
se procederd a notificar a cada Dependencia Integrante para que en el sentido de sus funciones
realice las gestiones para su resguardo.

62. A toda persona atendida por situacion de victima de violencia de género se le debera canalizar
a seguimiento interno para los servicios de atencién por violencia a la Direccién de la Mujer,
SMDIF y/o Guardia Civil segiin corresponda hasta su conclusidn o cierre.
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63. En caso de tratarse de una persona sin redes de apoyo, de ser necesario se gestionara por medio
de las areas pertenecientes de las Dependencias Integrantes su resguardo, albergue o apoyo
disponible para la misma.

Se podra coordinar con la Presidencia Municipal y demas Dependencias Municipales, con base
en los apoyos otorgados presupuestalmente durante el ejercicio del afo fiscal que se tengan
autorizados, para gestionar, toda vez que se cubran los criterios para cada programa u apoyo
continuo, emergente o de caracter Unico; la entrega de subsidios econémicos o en especie que
posibiliten en medida de sus competencias la atencién de las victimas directas o indirectas; y
su traslado a las diferentes dependencias e Instituciones Municipales, Estatales y/o Federales
ubicadas al interior de la Reptiblica en caso de ser necesario.
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64. Con el fin de fortalecer las redes del usuario se podra realizar a una referencia externa
derivando a la persona victima a las Dependencias del Gobierno Municipal o Estatal, como son
el area asistencial y comunitaria del SMDIF, Derechos Humanos, Desarrollo Econémico,
Contraloria Municipal, Consejeria Juridica, CEAVEM, por referir algunos.

65. Son motivos de conclusion del caso:
I.  Desistimiento: Cuando la usuaria decide no continuar con el tramite judicial o cuando no
participa; toda vez que se encuentre libre del supuesto referido en el numeral 6.7.
[I.  Institucional: Cuando las Instituciones Integrantes haya agotado todas sus facultades y
atribuciones para promover el acceso a la Justicia con Perspectiva de Género.

CAPITULO IV
De la Desaparicion y/o No Localizacion

Seccion Unica
Del Procedimiento.

66. En los casos de personas desaparecidas, ademas de ejercer las funciones de autoridades
receptoras e informantes del Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas
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Desaparecidas y No Localizadas y las actuaciones del Protocolo Integral de Atencién a la
Violencia de Genero, se operara de conformidad con lo siguiente:
I.  Dela Guardia Civil: deberd mantenerse pendiente de toda informacién que se genere con
motivo de la desaparicidn de alguna persona; a fin de implementar todas las medidas
necesarias para su busqueda y localizacion. De esta informacién de indole reservada, de
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ser el caso se instrumentaran operativos de blisqueda con apoyo de todas las regiones,
circuitos y cuadrantes que integran la jurisdiccién del Municipio;

II.  DelaPrevencion del Delito y Célula de Bisqueda: Actuara de manera material y objetiva
en calidad de primer respondiente, realizando entrevista a los familiares y/o red de
apoyo de la persona desaparecida, con el objeto de obtener informacién relativa a la
desaparicién; a fin de implementar de manera inmediata la bisqueda de la persona en
los lugares que al efecto se hayan identificado para su pronta localizacidn;
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Debiendo rendir informe de forma urgente a la Guardia Civil a efecto de que se
confeccione la estrategia de buisqueda, de ser el caso con apoyo de todas las regiones,
circuitos y cuadrantes que integran la jurisdiccién del Municipio, asi como de Municipios
circunvecinos.

67. A peticidon de la persona denunciante o de familiares de la victima, se podra solicitar a la
Coordinacion de Comunicacion Social su apoyo para la difusiéon de la cédula Odisea, Alerta
Amber, Alerta Ambar y/o Alerta Plateada oficial, emitida por una autoridad competente; que
favorezca la localizacion de la persona desaparecida, extraviada o no localizada.

68. Asi mismo, de tratarse de personas enunciadas en los supuestos de NNA, adultos mayores de
60 afios, o personas con discapacidad se dara aviso inmediato para la intervencion del SMDIF;
con el objeto de que una vez que se localice a la persona desaparecida, intervenga de forma
expedita para iniciar el tratamiento respectivo conforme a su competencia.

69. En el supuesto de la localizacién de alguna persona se procederd a colaborar o realizar la
reintegracion segun las facultades especificas de atencién y de intervencidn de los Institutos
Integrantes, y la participacion que las instancias estatales y nacionales soliciten.
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w PRIMERO. Publiquese el presente Protocolo Integral de Atencién a la Violencia de Genero en el
@ Periédico Oficial “Gaceta Municipal”

SEGUNDO. El presente Protocolo, entrara en vigor a los - dias siguientes de su publicacién en el
Peri6dico Oficial.

TERCERO. Se derogan las disposiciones de igual o menor jerarquia, que se tengan en materia
equitativa al presente Protocolo.

Dado en la sala de cabildo del Ayuntamiento de Cuautitlan, Estado de México, a los - dias del
mes de - del dos mil veinticinco.
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