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ACTA DE LA TERCERA SESIÓN ORDINARIA DEL AÑO 2025 DEL COMITÉ INTERNO DE MEJORA 
REGULATORlA DE LA DIRECCIÓN DE AGUA POTABLE ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO. 

En la Ciudad de Cuautitlán, Estado de México el día 04 de septiembre de 2025, siendo las 9:00 horas con 
cinco minutos, se encuentran reunidos en las oficinas de la Dirección de Agua Potable, Alcantarillado y 
Saneamiento, ubicadas en la Avenida Alfonso Reyes, Esquina Gral. Mariano Escobedo, Fracc. Paseos de 
Santa María s/n CP. 54820, Cuautitlán, Estado de México, con fundamento en lo dispuesto en los artículos 
21 fracción IV, 30 BIS fracción 11 de la Ley para la Mejora Regu)atoria del Estado de México y sus 
Municipios; artículo 29 del Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus 
Municipios; y en concordancia con los artículos 29 y 31 del Reglamento para la Mejora Regulatoria del 
municipio de Cuautitlán, Estado de México vigente, se reúnen con la finalidad de celebrar formalmen te la 
Tercera Sesión Ordinaria del Comité Iriterno de Mejora Regulatoria de la Dirección de Agua 
Potable, Alcantarillado y Saneamiento , para el ejercicio 2025, haciéndose constar la presencia del 
Lic. Luis Jonathan Vieyra Ramírez, Titular de la Dirección de Agua Potable Alcantarillado y 
Saneamiento y Presidente del Comité Interno, el C. Miguel Ángel Martinez Hernández Secretario 
Técnico del Comité lnternoy Enlace del Comit>é J.nterno de Mejora Regulatoria, así como el C. Juan 
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Ramiro Morales Juárez Vócal del Comité Interno y Subdirector de la Dirección de Agua Potable, 
Alcantarillado y Saneamiento, el C. Gerardo Can-era Almaraz Vocal del Comité Interno y encargado de 
la Coordinación Técnica y Operativa, la C. Valentina )uárez Ortiz Vocal del Comité Interno y Secretaria 
de la Dirección de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento y el Lic. José de Jesús Magaña Juárez 
Vocal del Comité lñterno y Coordinador comercia l, por lo que habiendo convocado a sus integrantes en 
tiempo y form a para celebrar la presente Sesión Ordinaria, en cumplimiento a lo establecido en la Ley 
para la Mejora Regulatoria del Estado de .Méxko y Municipios.---------------------------------------------------

1 -•_ 

f ------ ---- __ .• -- ------------------- - --- --------

En uso de la palabra el C. Miguel Ángel Martínez Hernández, Secretario Técnico del Comité Interno de 
Mejora Rcgu lato ria, procede a dar lectura al Orden del Día, mismo que se rige en el siguiente tenor:-------

ORDEN DEL DÍA 

l. Pase de lista y declaración del quórum legal para el desarrollo de la Sesión. 

2. Informe sobre los cambios en el Gomitélnterno de Mejora Regulatoria de la Dirección de 
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento. 

3. Lectura y en su caso aprobación del Orden del Día. 

4. Presentación, aprobación y dispensa de la ]ecL11ra del acta de la Segunda Sesión Ordinaria 
del año 2025 del Comité Interno de Mejora Regu latoria de la Dirección de Agua Potable, 
Alcantarillado y Saneamiento. 

5. Presentación, análisis, revisión, y en s u caso, aprobación del Tercer Reporte Trimestral del 
Programa Anua l de Mejora Regulatoria 2025 de la Dirección de Agua Potable, 
Alcantarillado y Saneamiento del municipio de Cuautitlán, Estado de México en su formato 
2 RTAPA. 

6. Informe sobre las Actualizaciones de las Cédulas de Información de Trámites y Servicios de 

la Dirección de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento. > 
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7. Asuntos Generales. 

8. Clausura de la Sesión. 
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-------------------- ------------------------------------------------.. -------------
En uso de la palabra el C. Miguel Ángel Martínez Hernándcz, Secretario Técnico del Comité Interno de 

Mejora Regulatoria, dio la bienvenida a los integrantes del Comité Interno y proceda desahogar el primer 

punto del Orden del Día, referente al pase de lista y declaración del Quórum Legal.---- -------------------

El C. Miguel Ángel Martinez Hernández, Secretario Técnico del Comité Interno de Mejora Regulatoria, 

procede a realizar el pase de lista de asistencia: 

--·-
Núm. Nombre Asistencia 

1 Lic. Luis Jonathan Vieyra Ramírez Presídentc del Comité Interno. ✓ 

Presente 

2 C. Miguel Ángel Martínez Hemández, Secretario Técnico del Comité Interno ✓ 

de Mejora Regulatoria. Presente 

3 C. Juan Ramiro Morales Juárez Vocal del Comité Interno y subdirector de la ✓ 

Dirección de Agua Potable, Alcaptarilladoy Saneamiento. Presente 

4 C. Gerardo Carrera Almarai Vea.cal del Comité Interno y encargado de la ✓ 

Coordinación Técnica y Operativa. Presente 

5 C. Valentina Juárez Ortiz Vocal del Comité lnterno y secretaria de la Dirección ✓ 

de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento. Presente 
6 Lic. José de Jesús Magaña Vocal del Comité Interno y Coordinador Comercial. ✓ 

Presente 

Una vez realizado el pase de lista de asistencia se informa al C. Miguel Ángel Martínez Hernández, 
Secretario Técnico y Enlace del Comité Interno de Mejora Regulatoria, que se encuentran presentes los 

seis integrantes del Comité Interno de Mejora Regulatoria, por lo que se declara la existencia del Quórum 

legal para dar inicio a la Tercera Sesión Ordinaria 2025 uel Comité Interno de Mejora Regulatoria de la 

de la Dirección de Agua Potable, Alcantar1llado y Saneamiento------------------------------------------------------

Por lo que el C. Miguel Ángel Martínez Hernández, Secretario Técnico y Enlace del Comité Interno de 
Mejora Regulatoria proceda a continuar con el desahogo del segundo punto del orden del día, el cual se 
refiere al Informe sobre los cambios en el Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Dirección de Agua 
Potable, Alcantarillado y Saneamiento. 

En uso de la voz del Secretario Técnico, informa que derivado de la reestructuración en el organigrama 
de la presente Dirección aprobada en la décima primera sesión extraordinaria de cabildo 
correspondiente al número consecutivo trigésima novena con fecha de aprobación el 18 de julio del 2025. 
En ese sentido, los cambios se destaca que: 

La dirección de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento contara a partir de la aprobación en cabildo 
con una sola Subdirección. 
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Avance Trimestral del Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria 2025 de Cuautitlán, Estado de 

México. 

En uso de la voz, el C. Miguel Ángel Martinez Hernández, Secretario Técnico informa al Comité Interno 
el avance trimestral del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025, en su formato 2 RTAPA, descrito a 

continuación-
Número de Código de Cédula de Nombre del Trámite o Reporte trimestral del 
Propuestas Trámite o Servicio Servicio Avance del Programa 

Anual de Mejora 
Rceulatoria 2025 

1 CUAU/DAPASA/T/02 Contratación de los Servicios 
de agua y drenaje . J 0% de cumplimento. 

• 

De acuerdo con los datos señalados con antelación, el Tercer Reporte Tri'rnestral de Avance del Programa 
Anual de Mejora Regulatoria tozs de 1a Dirección de Agua Potable, AlcantarilJado y Saneamiento, cuenta 
con un avance del 10%. 

Por lo anterior, el C. Miguel Ángel Mart ínez Hernández, en su carácter de Secretario Técnico, somete a 

votación de loslntegrantes del Comité Interno, la aprobación del 1'ercer Reporte Trimestral de Avance 

del Programa Anua'l de Mejora Regulatoria 2025 de la Dirección de Agua Potable, Alcantarillado y 
Saneamiento, por lo que se pide a los integrantes manifiesten su voto levantando la mano para su 
aprobación y al no existir observación alguna fue Aprobado por Unanimidad el Orden del día.------------

En uso de la palabra la Lic. Luis Jonathan Vieyra Ramírez , Presideota del Comité Interno de Mejora 
ReguJatoria de la Dirección de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento,, in,c;truye C. Miguel Ángel 
Martínez Hernández , en su carácter de Secretario Técnico a continuar con el desahogo del sexto punto 
de la orden del día, referente a la Informe sobre las /4,ctualizaciones de las Cedulas de Información de 
Tramites y Servicios de la Dirección de Agua Potable~ AlcantariJfado y Saneamiento. La actualización se 
realizó tomando en consideración a las reformas del bando municipal, así como el Reglamento Orgánico 
de 1a AdministTac1ón Pública vigente dentro del rubro del fundamento legal de cada tTamite, que 
corresponden a: 

l. Constancia de No Toma de Agua y Drenaje. 
2. Contratación de los Servicios de Agua y Drenaje 
3. Corrección y /o Actualización de Datos del Usuario. 
4. Dictamen Técnico de Factibilidades Condicionada 
S. Instalación o Sustitución de Aparato Medidor 
6. Reparación de Coladeras o brocal 
7. reporte Fugas de Agua. 
8. servicio de Desazolve o Brocal 
9. Solicitud de Pipas de Agua Por contingencia 
10. Solicitud para Lectura de Medidores. 

Por lo que, el C. Miguel Ángel Mar tínez Hernández, en su carácter de Secretario Técnico, somete a 

votación de los integrantes del Comité este punto, por lo que, pidió a los integrantes manifestaran s u voto 
levantando la mano para su aprobación y al no existir observación alguna este punto fue Aprobado por 
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-------------- - ----------------------------------------------------------------... --------------------------------------------- --- - ---

---------------·---------------------.. -- .. ---------------------. --------------------------------------------- ---------------------- - -

El C. Miguel Ángel Martínez Hernández, Secretario Técnico del Comité Interno de Mejora Regulatoria, 
proceda a continuar con el desahogo del Séptimo Punto del orden del día, a efecto de que pregunte a los 
integrantes del Comité Interno de Mejora Regulatoria de esta Dirección de Agua Potable, Alcantarillado y 
Saneamiento, si ¿Existe a lgún asunto a tratar en lo general? lo anterior no se registró ninguna 
intervención, por lo que no haber asuntos generales que tratar e l Presidente del Co míté Interno, solicita 
continuar con el siguiente punto del Orden del Día-------------------------------------------------------------------
- - - -------------------------- ---- - - - - - ---------------------- ------------------------------------ -------- .. ------------ ----------------
--------- --- --------------------------------.... -.... ------------------------------- ----- ------ --- -------.... --------------------------

En uso de la voz, el C. Miguel Ángel Martínez Hernández, Coordinador Administrativo de la Dirección 
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento y en su carácter de Secretario Técnico del Comité Interno 
de Mejora Rcgulatoria, Solicito al Pfcsidente del Comité d¡ir por concluida la presente Sesión. Por lo tanto, 
el Lic. Luis Jonathan Vieyra Ramírez, declaró cláusurada la Tercera Se!ji,Qn Ordinaria del Comité Interno 
de Mejora Regulatoria de la Dirección de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento siendo las 10:00 
horas del día 4 de septi cm bre de 2 O 2 5. -------------------------------------------------------------------------------

- ------------- .... --------------------- - ------,.._ .. ---·-------------------------------------------------------------- -----------------
------------------------------- ----------- ---- -- ---·-----.. -------------------------------.. -------------------------------· .. ----
-.. --------------------------------------... --------------------------------.. --------------------- .. -------------------- - -------------

------................. -------------------------................ ,..----~-------------------·---·--------... ---------------------- ----------.. -------
i r:" 

---------------.. -.. .. ........... ------------------------- . ---------- -------- -------.. ---------------------------- -----------

-------- - -- - --------------------- ' ______ ,,. ___ --- --~ --------------------------- - ----------------
............ ----------------------- - --------------------. --------------------- ~ --. -------------------------------------------------- --
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FIRMAS DEL ACTA DE LA TERCERA SESIÓN ORDINARIA DEL COMITÉ INTERNO DE LA DIRECCIÓN 
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, CELEBRADA EL 4 DE SEPTIEMBRE DE 

2025. 

VOCAL DEL COMITÉ INTERNO 
SUBDIRECTOR DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO 
C. VALENTINA JUAREZ ORTIZ -

SECRETARIA DE DIRECCIÓN DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO Y SANEAMlENTO 

C. MJGUEL ANGEL MARTI ·Z HERNANDEZ 
" 

ENLA Hl. L COMITÉ INTERNO MEJORA 
REGULATORIA Y SECRETARIO TECNICO DEL 

COMITÉ INTERNO 
COORDINADOR ADMINISTRATIVO 

C/GERARDO CARRERA ALMARAZ 

VOCAL DEL C MITÉ INTERNO 
COORDINACION T NJCA Y OPERATIVA 

INTERNO 
MERCIAL 
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