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Municipio de Cuautitlan, Estado de México
Ayuntamiento Constitucional, 2025-2027

Con fundamento en los articulos 30 y 31 fracciones | Quater y XXXVI; 48 fraccién XIII
Quinquies; 91 fracciones VIII, X y Xlll; 160 y 165 de la Ley Organica Municipal del
Estado de México; 2 fraccién Il y 68 de la Ley de Gobierno Digital del Estado de México
y Municipios; y 4, 75 y 92 fracciones | y Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, la Secretaria del Ayuntamiento
difunde las disposiciones de observancia general aprobadas por el Ayuntamiento
Constitucional de Cuautitlan, para el periodo 2025-2027; asi como las que ordene la
Junta de Gobierno del Organismo Publico Descentralizado de Asistencia Social
denominado “Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlan,
Estado de México”.

Estas disposiciones entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periddico
Oficial “Gaceta Municipal”, asi como en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Esta Gaceta Municipal también se podra consultar en la pagina web oficial del
Ayuntamiento: www.cuautitldn.gob.mx.

El Secretario del Ayuntamiento

Rubrica
Lic. Alberto Romero Reyes
“Gobierno Humanista”
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En ejercicio de las atribuciones que me confieren los articulos 48 fraccién Il de
la Ley Organica Municipal del Estado de México; y 1.6 apartado G. fracciones
1y IV'y 1.12 fraccion VI del Reglamento Organico de la Administracion Publica
del Municipio de Cuautitlan, Estado de México, y demas disposiciones legales
y administrativas aplicables, he tenido a bien expedir y ordenar la publicacion
de los Manuales de Organizacion y de Procedimientos de la Direccion de la
Mujer, en el Periédico Oficial “Gaceta Municipal”.
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Los presentes Manuales entraran en vigor a partir del dia siguiente al de su
publicacion en el Periddico Oficial “Gaceta Municipal” y seran de observancia
obligatoria para la Direccién de la Mujer, debiendo las areas competentes
adoptar las medidas administrativas necesarias para su correcta aplicacion,
cumplimiento y actualizacién permanente.
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Dado en el Palacio Municipal de Cuautitlan, Estado de México, a los 28
veintiocho dias del mes de noviembre del afio 2025 dos mil veinticinco.

PhDEl

La Presidenta Municipal Consti ucionai\ de Cuautitlan, Estado de México,
parael periodo 2025-202
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© H. Ayuntamiento de Cuautitlan, 2025-2027.
Direccién dz la Mujer.

Alfonso Reves §/N Fracc., Santa Maria,

Cuauritldn, Estado de )
Teléfonos: 55-2620-7800.

xt. 145

m

o]

mujer2527 @cuautitlan.gob.mx
Direccion de la Mujer.

Noviembre de 2025. R

Impreso y Hecho en Cuautitldn Estado de Meéxico.

© Alfonso Reyes S/N Fracg, Santa Maria, Cuautitlan, Méx. C.P. 54820
© cuautitlanmx.h i gmail.com
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PRESENTACION

Partiendo desde el sentido de un gobierno humanista como lo impulsa la Licda. Juana Carrillo Luna,
Presidenta Municipal Constitucional; se pretende priorizar, clarificar y agilizar la atencién a la poblacién
cuautitlense, exponiendo de forma clara, precisa y procurando la eficacia. Dicha determinacién parte de la
revisién de los manuales existentes antes del periodo 2025-2027, donde las disposiciones se concentraban
en seguimientos administrativos, sin significar relevantes para las acciones de una atencién o diferencia hacia

las personas usuarias de la dependencia.

La Direccién de la Mujer de Cuautitlan presenta el manual de organizacién con la finalidad de que las y los
servidores ptblicos que laboran dentro de esta dependencia y la ciudadania, conozcan la funciones,

actividades y servicios que ejecutan las unidades administrativas que la componen.

El presente manual documenta dichas operaciones necesarias para dar cumplimiento a las manifestaciones
del Bando Municipal y plasma de manera organizada segin sus Unidades Administrativas; contribuyendo

entonces a su organizacion y transparencia ante la poblacién.

© Alfonso Reyes S/N Fracc, Santa Maria, Cuautitlan, Méx. C.P. 54820
© cuautitlanmx.humanista@gmail.com | BDE LA MUIER
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1. ANTECEDENTES

A partir del afio 2022 se aprob6 la creacién de la Direccién de Atencién a la Mujer, en el Municipio de
Cuautitldn, Estado de México, con el objeto de garantizar que la equidad e igualdad de género y la
participacién social activa de las personas del municipio de Cuautitlén, se constituya en un componente

Bisico de la gestién gubernamental para favorecer el bienestar y desarrollo integral de la ciudadania.

Sin embargo, en 2025 se ajusta su denominacién a Direccién de la Mujer, la cual, como su nombre lo de
termina, se plantea desde el ejercicio de acciones concretas de fortalecimiento transversal parala atenciény
empoderamiento de las mujeres, aplicando desde el desarrollo de politicas publicas el enfoque de género,
acciones inter y multi institucionales de combate a la violencia y de fomento de la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres; promoviendo la inclusién de la poblacién como su propio agente

de cambio.

I1. MARCO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

A continuacién, se describe la base legal que establece la normatividad vigente, a nivel Federal, Estatal y

Municipal, asi como las convenciones internacionales.

INTERNACIONAL

Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Declaratoria 10 de diciembre 1948.

Convencién Sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW). Entrada
en vigor: 3 de septiembre de 1981, de conformidad con el articulo 27.

Declaracién sobre la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer. Resolucién 48/104 de la Asamblea General

de las Naciones Unidas el 20 de diciembre de 1993

NACIONAL

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de 1917,
y sus reformas y adiciones.
Ley Federal del Trabajo. Diario Oficial de la Federacién el 28 de agosto de 1931, y sus reformas y adiciones.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién. Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio de 2003,
: )

y sus reformas y adiciones.

@© Alfonso Reyes S/N Fracc, Santa Maria, Cuautitlén, Méx. C.P. 54820
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Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. Diario Oficial de la Federacién el 2 de agosto de 2006,
y sus reformas y adiciones.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Diario Oficial de la Federacién 29 de abril
de 2022, y sus reformas y adiciones.

Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal. Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 1976,
y sus reformas y adiciones.

Cédigo Penal Federal. Diario Oficial de la Federacién el 14 de agosto de 1931, y sus reformas y adiciones.
Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015, en Igualdad Laboral y No Discriminacién. Diario Oficial de la
Federaci6n el 19 de octubre de 2015, y sus reformas y adiciones.

Reglamento de la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Diario Oficial de la

Federacidn el 1 de febrero de 2013, y sus reformas y adiciones.

ESTATAL

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 10
de noviembre de 1917, y sus reformas y adiciones.

Cédigo Penal del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 20 de marzo del 2000, y sus
reformas y adiciones.

Ley del Trabajo de los Servidores Piiblicos del Estado y Municipios. Gaceta del Gobierno del Estado de México,
23 de octubre de 1998, y sus reformas y adiciones.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios. Gaceta del Gobierno del Estado
de México, 30 de mayo de 2017, y sus reformas y adiciones.

Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacién en el Estado de México. Gaceta del Gobierno
del Estado de México, 17 de enero de 2007, y sus reformas y adiciones.

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México. Gaceta del Gobierno del
Estado de México, 20 de noviembre de 2008, y sus reformas y adiciones.

Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México. Gaceta del
Gobierno del Estado de México, 06 de septiembre de 2010, y sus reformas y adiciones.

Ley de victimas del Estado de México, Gaceta del Gobierno del Estado de México, 17 de agosto de 2010, y sus
reformas y adiciones.

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México. Gaceta

del Gobierno del Estado de México, 18 de febrero de 2009, y sus reformas y adiciones. \
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Reglamento de la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombr del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 14 de marzo de 2016, y sus reformas y adiciones.
Cédigo Administrativo del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 13 de diciembre de
2001, y sus reformas y adiciones. '
Ley de Transparencia y Acceso 2 la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios. Gaceta del

Gobierno del Estado de México, 4 de mayo de 2016, y sus reformas y adiciones.

MUNICIPAL

Bando Municipal de Cuautitlén, Estado de México; vigente. Gaceta Municipal de Cuautitldn, Gaceta Municipal
5 de febrero del 2025, y sus reformas y adiciones.
Reglamento Orgénico de la Administracién Piiblica de Cuautitlan, Gaceta Municipal de Cuautitlén, 18 de Julio

2025, sus reformas y adiciones

11I. ATRIBUCIONES

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Titulo Primero, Capitulo 1, De los

Derechos Humanos y sus Garantias

“Articulo 1, pdrrafo primero. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucién y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano
sea parte, asf como de las garantias para su protecci6n, cuyo ejercicio nolpodré restringirse ni suspenderse,
salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucién establece. (...)"

“Articulo 4 pdrrafo primero. La mujer y el hombre son iguales ante la ley. Esta protegerd la organizacién y el
desarrollo de las familias. El Estado garantizara el goce y ejercicio del derecho ala igualdad sustantiva de las
mujeres. (...)"

“Articulo 115 pdrrafo primero. Los estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno
republicano, representativo, democratico, laico y popular, teniendo como base de su divisién territorial y de
su organizaci6n politica y administrativa, el municipio libre, conforme a las bases siguientes: (...)"

Titulo Sexto, Del trabajo y de la Prevencién Social

“Articulo 123 pdrrafo primero. Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente 4til; al efecto, se

promoveran la creacién de empleos y la organizacién social de trabajo, conforme alaley (...)"

§ <
Cuaustitlan|
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“Articulo 124. Las facultades que no estdn expresamente concedidas por esta Constitucién a los funcionarios
federales, se entienden reservadas a los Estados o a la Ciudad de México, en los 4mbitos de sus respectivas

competencias.”

Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Contra la Mujer “Convencién de Belem Do Para” Capitulo II Derechos Protegidos

“Articulo 3. Toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia, tanto en el &mbito ptiblico como en el
privado.”
“Articulo 4 pdrrafo primero. Toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce, ejercicio y proteccién de todos
los derechos humanos y a las libertades consagradas por los instrumentos regionales e internacionales sobre
derechos humanos. Estos derechos comprenden, entre otros. (...)"
“Articulo 6. El derecho de toda mujer a una vida libre de violencia incluye, entre otros:
a. el derecho de la mujer a ser libre de toda forma de discriminacién, y
b. el derecho de la mujer a ser valorada y educada libre de patrones estereotipados de comportamiento y
précticas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o subordinacién.”
Capitulo III Deberes de los Estados
“Articulo 8 pdrrafo primero. Los Estados Partes convienen en adoptar, en forma progresiva, medidas
especificas, inclusive programas para:
a.fomentar el conocimiento y la observancia del derecho de la mujer a una vida libre de violencia, y el derecho
de la mujer a que se respeten y protejan sus derechos humanos;
b. modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, incluyendo el disefio de
programas de educacién formales y no formales apropiados a todo nivel del proceso educativo, para
contrarrestar prejuicios y costumbres y todo otro tipo de practicas que se basen en la premisa de la
inferioridad o superioridad de cualquiera de los géneros o en los papeles estereotipados para el hombre y la
mujer que legitimizan o exacerban la violencia contra la mujer;
c. fomentar la educacién y capacitacién del personal en la administracién de justicia, policial y demds
funcionarios encargados de Ia aplicacién de la ley, asi como del personal a cuyo cargo esté la aplicacién de las
politicas de prevencién, sancién y eliminacién de la violencia contra la mujer;
d. suministrar los servicios especializados apropiados para la atencién necesaria a la mujer objeto de

violencia, por medio de entidades de los sectores publico y privado, inclusive refugios, servicios de

orientacién para toda la familia, cuando sea del caso, y cuidado y custodia de los menores afectados;

© Alfonso Reyes S/N Fracc, Santa Maria, Cuautitlan, Méx. C.P. 54820
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e. fomentar y apoyar programas de educacién gubernamentales y del sector privado destinados a
concientizar al piiblico sobre los problemas relacionados con la violencia contra la mujer, los recursos legales
y la reparacién que corresponda;
f. ofrecer a la mujer objeto de violencia acceso a programas eficaces de rehabilitacién y capacitacién que le
permitan participar plenamente en la vida piiblica, privada y social;
g alentar a los medios de comunicacién a elaborar directrices adecuadas de difusién que contribuyan a
erradicar la violencia contra la mujer en todas sus formas y a realzar el respeto a la dignidad de la mujer;
h. garantizar la investigacién y recopilacién de estadisticas y demés informacién pertinente sobre las causas,
consecuencias y frecuencia de la violencia contra la mujer, con el fin de evaluar la eficacia de las medidas para
prevenir, sancionar y eliminar la violencia contra la mujer y de formular y aplicar los cambios que sean
necesarios, y
i. promover la cooperacién internacional para el intercambio de ideas y experiencias y la ejecucién de

programas encaminados a proteger a la mujer objeto de violencia.”

Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra
la mujer. Parte I

“Articulo 5 pdrrafo primero. Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para:

a) Modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, con miras a alcanzar la
eliminacién de los prejuicios y las précticas consuetudinarias y de cualquier otra indole que estén basados
en la idea de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos o en funciones estereotipadas de
hombres y mujeres;

b) Garantizar que la educacién familiar incluya una comprensién adecuada de la maternidad como funcién
social y el reconocimiento de la responsabilidad comiin de hombres y mujeres en cuanto a la educacién y al
desarrollo de sus hijos, en la inteligencia de que el interés de los hijos constituiré la consideracién primordial

en todos los casos.

Parte III
“Articulo 11 pdrrafo primero. 1. Los Estados Partes adoptardn todas las medidas apropiadas para eliminar la
discriminacién contra lamujer en la esfera del empleo a fin de asegurar a la mujer, en condiciones de igualdad

con los hombres, los mismos derechos, en particular: (...)"

\

o |

(’:ﬁ %Qmﬂﬁﬁﬁ;f"

DIRECCION |
DE LA MUJER |
| DE LA MU3ER
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Ley General de Acceso a una Vida Libre de Violencia Titulo Primero, Capitulo I
Disposiciones Generales

“Articulo 1. La presente ley es reglamentaria del articulo 4o. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de proteccién del derecho de las mujeres, adolescentes y nifias a una vida libre de
violencias y los deberes reforzados del Estado, sus disposiciones son de orden piblico y de observancia
general en toda la Repiblica, y tiene por objeto establecer la coordinacién entre la Federacién, las entidades
federativas, las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México y los municipios para prevenir, atender,
sancionar y erradicar las violencias contra las mujeres, adolescentes y niiias, asi como los principios y
mecanismos para el pleno acceso a una vida libre de violencias, asi como para garantizar el goce y ejercicio
de sus derechos humanos y fortalecer el régimen democratico establecido en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos “
“Articulo 5. Para los efectos de la presente ley se entendera por:
Fraccién V. Modalidades de Violencia: Las formas, manifestaciones o los ambitos de ocurrencia en que se
presenta la violencia contra las mujeres;
“Articulo 6. Los tipos de violencia contra las mujeres son:
I. La violencia psicolégica. Es cualquier acto u omisién que dafie la estabilidad psicolégica, que puede
consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos, humillaciones, devaluacién,
marginacién, indiferencia, infidelidad, comparaciones destructivas, rechazo, restriccién a la
autodeterminacién y amenazas, las cuales conllevan a la victima a la depresién, al aislamiento, a la
devaluacién de su autoestima e incluso al suicidio; Fraccién reformada DOF 20-01-2009
II. La violencia fisica.- Es cualquier acto que inflige dafio no accidental, usando la fuerza fisica o algiin tipo de
arma, objeto, dcido o sustancia corrosiva, cdustica, irritante, téxica o inflamable o cualquier otra sustancia
que, en determinadas condiciones, pueda provocar o no lesiones ya sean internas, externas, o ambas;
Fraccién reformada DOF 18-10-2022
IIl. La violencia patrimonial.- Es cualquier acto u omisién que afecta la supervivencia de la victima. Se
manifiesta en: la transformacién, sustraccion, destruccidn, retencién o distraccién de objetos, documentos
personales, bienes y valores, derechos patrimoniales o recursos econémicos destinados a satisfacer sus
necesidades y puede abarcar los dafios a los bienes comunes o propios de la victima;
IV. Violencia econémica.- Es toda accién u omisién del Agresor que afecta la supervivencia econémica de la
victima. Se manifiesta a través de limitaciones encaminadas a controlar el ingreso de sus percepciones

econdémicas, asi como la percepcién de un salario menor por igual trabajo, dentro de un mismo centro laboral;

‘(‘ Cimur '
mw ‘
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V. La violencia sexual.- Es cualquier acto que degrada o dafia el cuerpo y/o la sexualidad de la victima y que
por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una expresién de abuso de poder, que se
puede dar en el espacio publico o privado, que implica la supremacia masculina sobre la mujer, al denigrarla
y concebirla como objeto, y Fraccién reformada DOF 26-01-2024

VI. Violencia a través de interpésita persona.- Es cualquier acto u omisién que, con el objetivo de causar
perjuicio o dafio a las mujeres, se dirige contra las hijas y/o hijos, familiares o personas allegadas, ya sea que
se tenga o se haya tenido relacién de matrimonio o concubinato; o mantenga o se haya mantenido una

relacién de hecho con la persona agresora; lo anterior aplica incluso cuando no se cohabite en el mismo

IR ST L AN RN

domicilio. Se manifiesta a través de diversas conductas, entre otras:

a) Amenazar con causar dafio a las hijas e hijos;

b) Amenazar con ocultar, retener, o sustraer a hijas e hijos fuera de su domicilio o de su lugar habitual de
residencia;

c) Utilizar a hijas y/o hijos para obtener informacién respecto de la madre;

d) Promover, incitar o fomentar actos de violencia fisica de hijas y/o hijos en con&a de la madre;

€) Promover, incitar o fomentar actos de violencia psicolégica que descalifiquen la figura materna afectando
el vinculo materno filial;

f) Ocultar, retener o sustraer a hijas y/o hijos asi como a familiares o personas allegadas;

¢) Interponer acciones legales con base en hechos falsos o inexistentes, en contra de las mujeres para obtener
la guarda y custodia, cuidados y atenciones o pérdida de la patria potestad de las hijas y/o hijos en comun, y
h) Condicionar el cumplimiento de las obligaciones alimentarias a las mujeres y a sus hijas e hijos;

VIL. Cualesquiera otras formas andlogas que lesionen o sean susceptibles de dafiar la dignidad, integridad o

libertad de las mujeres.

Titulo I1I, Capitulo I1I, De la Distribucién d Competencias en Materia De Prevencién,
Atencién, Sancién y Erradicacién de la Violencia Contra las Mujeres. Seccién Décima
Segunda. De los Municipios y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México
“Articulo 50. Corresponde a los municipios y a las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, de

conformidad con estaley y las leyes locales en la materia y acorde con la perspectiva de género, las siguientes

atribuciones: y
I. Instrumentar y articular, en concordancia con la politica nacional y estatal, la politica municipal orientada /A/

a erradicar la violencia contra las mujeres; ?;5:———'—'—"*"" 3
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I Bis. Promover espacios y transportes piblicos, libres de todo tipo de violencia contra las mujeres, las
adolescentes y las nifias;

II. Coadyuvar con la Federacién y las entidades federativas, en la adopcién y consolidacién del Sistema;

1IL. Promover, en coordinacién con las entidades federativas, cursos de capacitacién a las personas que
atienden a victimas;

IV. Ejecutar las acciones necesarias para el cumplimiento del Programa;

V. Apoyar la creacién de programas de reeducacién integral para los agresores;

V1. Promover programas educativos sobre la igualdad y la equidad entre los géneros para eliminar la
violencia contra las mujeres;

VIIL. Apoyar la creacién, operacién o el fortalecimiento de refugios para las victimas, sus hijas e hijos de
acuerdo con las condiciones establecidas en el Capitulo V de la presente Ley;

VIIL. Participar y coadyuvar en la prevencion, atencién y erradicacién de la violencia contra las mujeres;

IX. Llevar a cabo, de acuerdo con el Sistema, programas de informacién a la poblacién respecto de la violencia
contra las mujeres; '

X. Celebrar convenios de cooperacidn, coordinacién y concertacién en la materia;

XI. Realizar las acciones necesarias para implementar las medidas establecidas en la Alerta de Violencia de
Género contra las mujeres; .

XII. Cumplir con las facultades y responsabilidades que le corresponden y que se derivan de la operacién del
Registro Nacional, en términos de lo dispuesto en la presente ley y en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, y )
XIIL La atencién de los demds asuntos que en materia de violencia contra las mujeres les conceda esta ley u

otros ordenamientos legales.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México Titulo Quinto Del Poder
Publico Municipal Capitulo Primero De los Municipios
“Articulo 112. La base de la division territorial y de la organizacién politica y administrativa del Estado, es el
municipio libre. Las facultades que la Constitucidn de la RepUblica y el presente ordenamiento otorgan al
gobierno municipal se ejerceré por el ayuntamiento de manera exclusiva y no habra autoridad intermedia
alguna entre éste y el gobierno del Estado.

Los municipios del Estado, su denominacién y la de sus cabeceras, serén los que sefale la ley de la
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materia.” [ <
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