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Municipio de Cuautitlan, Estado de México
Ayuntamiento Constitucional, 2025-2027

Con fundamento en los articulos 30 y 31 fracciones | Quater y XXXVI: 48 fraccién Xl
Quinguies; 91 fracciones VIII, X y XIll; 160 y 165 de la Ley Orgénica Municipal del
Estado de México; 2 fraccion Il y 68 de la Ley de Gobierno Digital del Estado de México
y Municipios; y 4, 75 y 92 fracciones | y Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, la Secretaria del Ayuntamiento
difunde las disposiciones de observancia general aprobadas por el Ayuntamiento
Constitucional de Cuautitlan, para el periodo 2025-2027; asi como las que ordene la
Junta de Gobierno del Organismo Pulblico Descentralizado de Asistencia Social
denominado “Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlan,
Estado de México™.

Estas disposiciones entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico
Oficial “Gaceta Municipal”, asi como en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Esta Gaceta Municipal también se podra consultar en la pagina web oficial del
Ayuntamiento: www.cuautitldn.gob.mx.

El Secretario del Ayuntamiento

Ruabrica
Lic. Alberto Romero Reyes
“Gobierno Humanista”
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Mensaje de la Licenciada Juana Carrillo Luna, Presidenta Municipal Constitucional de
Cuautitlan, Estado de México.

(-2)
La Presidenta Municipal Constitucional, en uso de la voz, manifesto:

Sefior Secretario del Ayuntamiento, le instruyo para:

> Insertar en el acta de Cabildo este 1er Primer Informe de Gobierno sobre el estado que guarda
la Administracién Publica Municipal y las labores realizadas durante el ejercicio 2025.

>
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PRESENTACION

Amigas y amigos de Cuautitlan, hoy estamos aqui para rendir cuentas con transparencia
absoluta, porgue la vida plblica debe ser cada vez mds publica; el pueblo tiene derecho a
saber qué hemos construido en este primer afio de gobierno, ya que gobernar es informar,
escuchar y actuar en consecuencia.

Como bien nos ensefiaron, la transformacién no es solo un cambio de gobierno, es un
cambio de régimen; por ello, antes de avanzar 2| segundo piso, en Cuautitlan hemos tenide
que desmontar inercias, enfrentar intereses y limpiar estructuras marcadas por la
corrupcién, pues durante afios frenaren el desarrolio y limitaron las oportunidades de
nuestra gente; el camino no ha sido sencillo, sin embargo, ha sido firme y honesto, poco a
poco hemos ido reconstruyendo a nuestro Cuautitlan.

Cuando tomé posesién el 1 de enero asumi el compromiso de convocar a las y los
ciudadanos para construir el primer piso de [a transformacién; por ello iniciamos un camino
que busca cambiar de raiz la manera de gobernar, porque gobernar implica recuperar la
confianza del pueblo y poner orden donde durante afios hubo abandono.

Por eso dijimos desde el primer dia que no venimos a mentir, no venimos a robar y no
venimos a traicionar al pueblo; venimos a servir y a transformar, venimos a caminar las
calles, a visitar colonias y a atender directamente |as demandas de nuestra gente, porque
el gobierno debe estar donde estd el pueblo.

A las vecinas y vecinos de Cuautitldn les decimos con claridad, el primer piso estd
construido, pues hoy contamos con un gobierno que escucha, que atiende y que responde
a las necesidades reales de |a gente; no hemos resuelto todo, pero si hemos recuperado |a
confianza social, lo que permite trabajar de la mano ciudadania y gobierno,

Hoy, el presupuesto se ha utilizado con responsabilidad, transparencia y sentido de justicia,
dirigido a quienes mds lo necesitan y focalizado a las zonas de mayor rezago histdrico; con
ello, reafirmamos que cada peso del erario debe emplearse en beneficio de |2 gente.
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Que se escuche fuerte y claro; el gobierno humanista no es un slogan, es una conviccidn
ética y politica que nos obliga 2 colocar |a dignidad humana en el centro de todas las
decisiones, actuar por encima de cualquier interés particular y poner siempre en primer
lugar a quienes més lo necesitan, porque gobernar es servir y servir es transforma

Por ello, el diz de hoy compartimos avances, los logros, y también los retos que aun nos
esperan; porque la transformacién no se presume, se demuestra con trabajo diario, con
decisiones firmes y con resultados palpables en cada colonia, cada pueblo, comunidad y
espacio plblico de nuestro Cuautitlan.

Muchas gracias.

LIC. JUANITA CARRILLO LUNA

PRESIDENTA MUNICIPAL DE CUAUTITLAN, ESTADO DE MEXICO
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Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México
Articulo 128. Atribuciones de los Presidentes Municipales

Fraccion VI.— Rendir al Ayuntamiento, en sesién solemne de Cabildo y dentro de los
primeros cinco dias hébiles del mes de diciembre de cada afio, un informe por escrito y en
medio electrénico sobre el estado que guarda la administracién publica municipal y las
labores realizadas durante el ejercicio.

Ley Orgdnica Municipal del Estado de México

Articulo 17. Establece que, dentro de los primeros cinco dias habiles del mes de diciembre,
el Ayuntamiento deberd constituirse en sesién solemne de Cabildo para que el Presidente
Municipal rinda un informe por escrito y en medio electrénico del estado que guarda la
administracién publica municipal v de las labores realizadas durante el ejercicio. Dicho
informe debera publicarse en |la pagina oficial, en la Gaceta Municipal y en los estrados de
la Secretaria del Ayuntamiento.

Articulo 48. Fraccién XV. Corresponde al Presidente Municipal entregar por escrito y en
medio electrénico dicho informe ante el Ayuntamiento en sesidén solemne de Cabildo,
dentro de los primeros cinco dias hébiles del mes de diciembre, para su publicacién en los
medios oficiales del municipio.

Articulo 116. El Plan de Desarrollo Municipal deberd elaborarse, aprobarse y publicarse
dentro de los primeros tres meses de la gestién. Su evaluacién serd anual, y el
incumplimiento dard lugar a sanciones por parte de las dependencias normativas
correspondientes.

Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios

Articulo 35. Las dependencias, entidades publicas, organismos y servidores publicos
deberan reportar periddicamente los resultados de la ejecucién de los programas 2 la
Secretaria. En el caso de los municipios, los informes se deberan presentar ante la instancia
designada por los Ayuntamientos.
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Reglamento de la Ley de Planeacidn del Estado de México y Municipios

Articulo 54. Como anexo de los informes anuales sobre el estado que guarda la
administracion pablica, los Presidentes Municipales deberédn informar sobre el avance del
Plan de Desarrollo Municipal y de sus programas, ademas de cumplir con lo establecido en
otros ordenamientos aplicables.

Pagina 12 de 311

Y



PERIODICO OFICIAL
Gaceta Municipal

™ Primer c
opiorme o Cuautitién
Dl "

INTRODUCCION

El Gobierno Municipal de Cuautitldn presenta este Primer Informe de Gobierno con el
compromiso de transparentar el rumbo de la administracion 2025-2027, orientada a tender
las necesidades de una poblacién de méas de 178,847 habitantes, (con base a datos de INEGI
2020) que enfrenta retos histéricos vinculados al desarrollo urbano, la desigualdad
territorial y la necesidad de consolidar politicas publicas sustentadas en principios de
sostenibilidad, justicia social y bienestar comn; por ello, este informe expone los avances
alcanzados bajo una planeacién estratégica que integra cuatro ejes de cambio y tres ejes
transversales, todos alineados con base al Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-
2029, Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
la Agenda 2030.

El Eje 1, Cero Corrupcién y Gobierno del Pueblo y para el Pueblo “Estado de derecho y
austeridad”, reafirma el compromiso de impulsar un gobierno honesto 'y cercano que ejerce
el poder de servir, combate frontalmente las précticas de corrupcion, fortalece la
transparencia y |2 rendicién de cuentas, promueve la cultura de la legalidad y consolida
mecanismos de coordinacion municipal e interestatal que permiten atender de manera
integral las necesidades de las y los cuautitlenses.

El Eje 2, Bienestar Ambiental y Acceso Universal al Agua “Preservacién y promocién
ecolégica”, impulsa un modelo de gestién hidrica que garantice agua para todas y todos,
promueve la restauracién de los ecosistemas locales, fortalece la proteccién animal,
incentiva el uso de energias limpias y consolida una gestién responsable de los residuos,
reconociendo que el desarrollo sostenible del municipio depende directamente del cuidado
ambiental y de |a adaptacion a los desafios climaticos.

El Eje 3, Empleo Digno y Desarrollo Econdmico “Inclusién para el bienestar y |a prosperidad”,
orienta acciones que permiten vigorizar |2 economia municipal mediante el impulso al
empleo digno, la atencién a la informalidad, la construccién de entornos competitivos y el
aprovechamiento de la relocalizacion de cadenas de valor; ademds, fomenta el turismo,
promueve el desarrollo agrario y la dignificacién del campo e impulsa una movilidad segura
y una infraestructura urbana y rural que responden a las necesidades productivas de |2
region.
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El Eje 4, Bienestar Social “Combate a la pobreza y atencidn a grupos en situacion de
vulnerabilidad”, constituye el corazén de esta administracion, pues orienta politicas
integrales para combatir la pobreza, reducir carencias sociales y garantizar que nifias, nifios,
adolescentes, jovenes, mujeres y personas adultas mayores accedan a educacién
humanista, salud integral, cultura, arte, vivienda y servicios publicos dignos, con el objetivo
de transformar las condiciones de vida de |as familias cuautitienses.

Estos cuatro ejes se fortalecen mediante tres lineas transversales que articulan una politica
publica integral y orientada al desarrollo sostenible; la lgualdad de género, que impulsa la
institucionalizacién de |la perspectiva de género y el acceso de las mujeres a una vida libre
de violencias; la Construccidn de la paz y la seguridad, que atiende las causas del delito y
profesionaliza a los cuerpos de seguridad; y la Agenda 2030, que orienta cada accién
gubernamental hacia la sostenibilidad, la resiliencia comunitaria, el bienestar social y la
proteccion del territorio.

Con esta visién integral, Cuautitlan avanza con paso firme, pues los resultados expuestos en
este informe representan no solo acciones de gobierno sino un proceso de transformacién
que se construye diariamente junto a la ciudadania; un gobierno que escucha, atiende y
coloca la dignidad humana en el centro de todas sus decisiones, consolidando asi el primer
piso de la transformacioén y sentando bases sélidas para un municipio mas justo, seguro,
sostenible y profundamente humano, en congruencia con la segunda transformacion que
vive nuestro pais.
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EIE 1. CERO CORRUPCION Y GOBIERNO DEL PUEBLO Y PARA EL PUEBLO “ESTADO DE
DERECHO Y AUSTERIDAD"

Este Eje representa la base del proceso de transformacién del Municipio de Cuautitlan,
articulando acciones que fortalecen un gobierno cercano, transparente y comprometido
con la ciudadania; por medio de la atencién directa a la poblacién, la modernizacién
tecnoldgica, la gobernabilidad democratica y el ejercicio responsable de los recursos
publicos, este eje impulsa una administracién que escucha, dialoga y rinde cuentas; A su
vez, consolida mecanismos efectivos de combate a la corrupcién y de acceso a la
informacién. Su implementacién refuerza la confianza social y sienta las bases para un
Municipio més justo, ordenado v eficiente en beneficio de todas y todos los cuautitlenses.

STADIO MUNICIPAL.

3. Un gobierno cercano a la gente, “el poder de servir”

Durante el periodo de enero a septiembre de 2025, la Oficina de Presidencia del Gobierno
Municipal de Cuautitldn ha desempefiado un papel esencial en el fortalecimiento del
vinculo directo entre |a ciudadania y la administracién plblica, mediante acciones de
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atencién, gestion y acompariamiento a las demandas sociales, bajo el liderazgo de la
Presidenta Municipal.

Através de |a Oficialia de Partes, se recibieron 184 peticiones ciudadanas, las cuales fueron
atendidas de manera oportuna y con sensibilidad social; asimismo, se llevaron a cabo 10
audiencias publicas, espacios de didlogo directo con la poblacién que permiten conocer de
primera mano sus necesidades y dar respuesta inmediata a los planteamientos de las y los
cuautitlenses.

De igual forma, se registraron 426 solicitudes de audiencia con |z Presidenta Municipal, se
canalizaron 348 oficios a las diversas dreas de la Administracidn Pdblica Municipal, con el
propdsito de dar seguimiento puntual a los temas expuestos por la ciudadania y fortalecer
la coordinacién interinstitucional.

Y CacE Wl

Atencion a demandas ciudodanas por parte de vecinos de Hacienda Cugutitidn

La Presidenta Municipal participé en 84 eventos publicos de relevancia social, educativa,
cultural y comunitaria, refrendando su compromiso con las causas ciudadanas y con el
bienestar colectivo; ademas, se realizaron S reuniones con organizaciones sociales, civiles,
comités de participacidn ciudadana y representantes del sector empresarial, consolidando
un gobierno participativo que trabaja en conjunto en beneficio del desarrollo municipal.

Como muestra del compromiso con la solidaridad y la atencién a las personas en situacién
de vulnerabilidad, se otorgaron apoyos econémicos por un maonto econémico de 5 mil pesos
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a 20 familias cuyas viviendas fueron afectadas por inundaciones en Ranche San Blas,
garantizando una respuesta inmediata ante situaciones de emergencia. Estas acciones
muestran el compromiso del Gobierno de Cuautitldn con una administracién publica
sensible, humana y cercana a la gente, enfocada en el bienestar social, la participacién
ciudadana y la eficiencia institucional.

dio “Las Pinos” Evento dia de muertos “Camino al Mictldn”

Con el fin de mantener una comunicacién directa, transparente y oportunz con la
ciudadania, la Coordinacion de Comunicacién Social ha desarrollado diversas acciones
encaminadas a difundir los programas, politicas pablicas, obras y acciones del Gobierno
Municipal de Cuautitidn, promoviendo un gobierno cercano a la gente y comprometido con
la rendicién de cuentas.

Durante este periodo se redactaron y difundieron 223 boletines informativos, a través de
medios impresos, digitales y redes sociales, alcanzando un impacto estimado de 3.9
millones de personas y generando mas de 681 mil interacciones entre comentarios,
menciones y compartidos en distintas plataformas; asimismo, se elaboraron 33 sintesis
informativas, con el fin de facilitar el acceso a informacién veraz y actualizada a medios de
comunicacién, funcionarios publicos y ciudadania en general, las cuales alcanzaron un
promedio de 8,200 consultas e interacciones tanto en formato digital como impreso.

En materia audiovisual, se produjeron 540 videos institucionales, 5 spots informativos y 422
disefios graficos los cuzles fortalecen la imagen institucional del Gobierno Municipal para
la difusion de los programas y servicios, asi como los avances de obras y acciones; de igual
manera, se realizaron 38 coberturas de campanas y jornadas de difusién, 2 eventos
especiales y 9 conferencias de prensa, dando visibilidad a las acciones mas relevantes del
Gobierno Municipal.

s = m ®m % e s 8 e e 8 s s es e e ensensanas sl " e % B B S S 8 S e e s S e A A ees e as s
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Con el fin de mantener informada a la poblacién, se efectuaron 50 actualizaciones en la
pagina web oficial, garantizando el acceso a la informacién publica, convocatorias,
comunicados y contenido institucional; ademas, se insertaron 214 publicaciones en medios
fisicos y electrdnicos, asimismo, se difundieron 560 publicaciones en medios electrénicos
sobre las actividades realizadas por las diversas dependencias, fortaleciendo la
comunicacion integral del Gobierno Municipal.

El alcance de todas estas acciones es ampliar el alcance de la comunicacién institucional
mediante una estrategia de difusion multicanal, utilizando prensa escrita, redes sociales y
el portal web municipal, respaldadas por evidencias graficas y digitales que demuestran la
cobertura y recepcidon del contenido por parte de |a ciudadania.

——

Cobertura evento Aniversario 201 de Cuautitlan

Con el compromiso de avanzar hacia una administracion moderna y eficiente, durante el
periodo de enero a septiembre de 2025, el Gobierno Municipal de Cuautitlan, a través de
la Coordinacién de Sistemas y Departamento de Politica Digital, se ha fortalecido la
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infraestructura tecnoldgica, se han optimizado los procesos administrativos y se ha
consolidado la politica de transformacién digital en beneficio de la ciudadania y de los
servidores publicos.

Por medio de la Coordinacion de Sistemas, se brindaron 1,075 servicios técnicos a un total
de 450 equipos de cémputo, garantizando el correcto funcionamiento, mantenimiento y
mejora continua de la infraestructura tecnoldgica. Estas acciones permiten asegurar una
operacién estable y segura de los sistemas informdticos, a su vez, facilitar el cumplimiento
de las funciones institucionales y mejorando |a atencién ciudadana.

Ademas, se ha impulsado la digitalizacién de procesos administrativos, mediante la
instalacién de 67 equipos multifuncionales en las distintas dependencias municipales, con
el objetivo de transformar los procedimientos basados en papel por flujos de trabajo
digitales, seguros y accesibles. Con una inversion de $3,752,971.21 pesos.

En materia de conectividad, se ejecutaron acciones de soporte y mantenimiento de red,
utilizando 1,800 metros de cable UTP para el cableado estructurado en oficinas municipales,
asi como la configuracién de switches, routers y puntos de acceso, lo que garantizd la
comunicacién interna y externa, el acceso a plataformas institucionales y el uso eficiente de
servicios digitales. Con estas acciones beneficiaron a més de 500 servidores pablicos de
diversas dreas como Guardia Civil Municipal, Direccién de Administracion, Servicios
Publicos, Tesoreria, Obras Publicas, Desarrollo Metropolitano Sostenible, Desarrollo
Econdmico, Gobierno, entre otras.

Por parte del Departamento de Politica Digital se realizaron diversas actividades
encaminadas a fortalecer |a transformacidn digital del Municipio, entre |las més relevantes
destaca la reunién de trabajo en las instalaciones de |2 Agencia Digital del Estado de México,
en la Ciudad de Toluca; la instalacién y operacién del Comité Interno de Gobierno Digital
del Municipio de Cuautitlén, el cual, sesioné para aprobar los Programas de Trabajo en
materia de Tecnologias de la Informacidn parz el ejercicio fiscal 2025 y 2026, que incluyen

proyectos comao:

. Actualizacién de la licencia y soporte del Sistema de Contabilidad Gubernamental.
. Soporte y mantenimiento del Sistema de Recaudacion.

. Actualizacion y renovacidn de bienes informaticos.

. Arrendamiento de equipos de impresion.

. Licenciamiento de Software.

. Contratacidn de servicio de internet.

. Implementacién de un sistema de GRP.

. Restructuracion de red.
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Afin de fortalecer la infraestructura tecnoldgica, se dio apertura a dos proyectos dentro del
Sistema de Integracion y Seguimiento de los Programas de Trabajo de TIC (SISEPT),
orientados a la adquisicion de 164 nuevos equipos de cémputo y 471 licencias de software,
con el objetivo de mejorar la seguridad informaética y la productividad de las dependencias
municipales.

Con el propdsito de garantizar el uso adecuado de los recursos publicos, se llevé a cabo la
dictaminacion técnica de bienes informaticos ante la Agencia Digital del Estado de México,
previa a su adquisicion, asegurando la transparencia y el cumplimiento de la normativa
vigente.

Ademds, se realizaron capacitaciones especializadas en el uso de herramientas digitales
destinadas a |a elaboracién de manuales de organizacién y procedimientos, contribuyendo
asi a |a profesionalizacidn de los servidores publicos y |2 eficiencia administrativa.

Asimismo, se reportd el avance de |a Agenda Digital Municipal, a través del diagndstico del
estado actual de los bienes informaticos, lo que permitio establecer una planeacion
estratégica para la implementacion de proyectos en tecnologias de la informacién y
comunicacidn.

Durante el periodo comprendido hasta el 30 de septiembre de 2025, la Direccién de
Gobierno reafirmd su compromiso con a gobernabilidad, |2 paz social y el fortalecimiento
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del Estado de Derecho, priorizando siempre el didlogo, la conciliacién y la atencién directa
a las y los cuautitlenses.

En coordinacién con la Oficina de Presidencia Municipal, Guardia Civil Municipal, Agua
Potable, Drenaje y Alcantarillado, Desarrollo Econémico, Movilidad, entre otras
dependencias de la administracién plblica, se realizaron 16 atenciones directas a las
necesidades de las comunidades, para atender inconformidades en Santa Elena, Alborada,
Rancho San Blas, Las Trojes, Villas de Cuautitldn, Santa Ana Tlaltepan, El Tejocote, San
Mateo Ixtacalco, Galaxia, Paseos de Cuautitlan y Hacienda Cuautitldn, entre otras.

Estas acciones permitieron resolver conflictos relacionados con el suministro de agua,
mantenimiento de vialidades y Ia instalacién o desarrollo de proyectos privados, mediante
acuerdos pacificos y concertados entre vecinos, autoridades y representantes
empresariales.

Gracias a esta labor, se logrd preservar el orden v la estabilidad social, reafirmando el
compromiso de esta administracién con un gobierno cercano a la ciudadania.

Reunidn con vecinos de Santa Elena Reunién con vecinos de Rancho “El Tejocote”

En ese mismo sentido, se llevaron a cabo seis consultas ciudadanas en distintos puntos del
Municipio, mediante las cuales se recabaron opiniones y propuestas sobre temas de interés
plblico, como lz remodelacién del Centro Municipal, la operacion de centros de
distribucién (CEDIS) y el manejo de situaciones sociales en espacios publicos. Estas consultas
fortalecieron |a participacién ciudadana y la corresponsabilidad entre gobierno y sociedad.

Asuvez, la Direccién de Gobierno atendié a 2,641 personas a través de gestiones, asesorias
y acompafiamiento en diversos trdmites, brindando un servicio eficiente, oportuno y con
calidez humana.

Con el propdsito de fortalecer |z coordinacion institucional, se elaboraron 108 reportes
dirigidos 2 las autoridades municipales, mediante los cuales se dic seguimiento a solicitudes
ciudadanas, incidencias y acciones estratégicas propias del area, asegurando una
comunicacién constante entre dependencias de la administracién municipal.
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En cumplimiento a los principios democraticos y de legalidad, el 30 de marzo de 2025 se
llevé a cabo la eleccién de Delegados y Consejos de Participacidén Ciudadana (COPACI),
resultando electos 370 COPACI, 252 Delegados y 4 jefes de manzana, proceso gue se
desarroll6 con plena transparencia y orden, reafirmando la vocacién participativa de las 'y
los cuautitlenses.

De igual forma, durante este periodo se otorgaron 60 permisos para |2 ocupacidn de la via
publica destinados a |a realizacién de eventos sociales, culturales y deportivos, generando
una recaudacién de mds de $28,297.60 (veintiocho mil doscientos noventa y siete pesos
con sesenta centaves), en estricto cumplimiento con la normatividad municipal vigente y
promoviendo el uso ordenado y responsable de los espacios publicos.

Con estas acciones, la Direccidn de Gobierno refrenda su compromiso con la ciudadania,
fortaleciendo la gobernabilidad democrética, la transparencia en la gestidn publica y el
ejercicio responsable de los recursos.

Al corte del 30 de septiembre de 2025, el Catastro Municipal ha consolidado su papel como
una de las dreas estratégicas para el fortalecimiento financiero y administrativo del

Ayuntamiento, mediante la modernizacién de sus procesos y la atencién eficiente 2 la
ciudadania.

Durante este periodo, se realizaron mds de 31 mil trdmites catastrales y fiscales, que
representan una fuente fundamental para el desarrollo municipal. Destacan 739 traslados
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de dominio, que generaron una recaudacién de $30,935,410.00 pesos, reflejando la
confianza ciudadana en los procesos de regularizacion de la propiedad; a su vez, se
expidieron 1,226 servicios catastrales y certificaciones, con ingresos por $299,697.00 pesos,
que contribuyen al orden juridico y administrativo de los bienes inmuebles de los
contribuyentes.

En materia de incorporaciones al padrén catastral, se integraron 24 nuevos registros, con
una captacidn de $325,398.00 pesos, fortaleciendo el control patrimonial y la actualizacion
permanente del padrén municipal. Por su parte, los requerimientos de informacién por
diferencias de impuesto predial ascendieron a 18 casos, que representaron $8,286,149.36
pesas en ingresos derivados de procesos de verificacién y fiscalizacién.

Finalmente, el impuesto predial, como principal fuente de ingresos propios, alcanzé una
recaudacién de $136,547,139.35 pesos, resultado de una politica responsable, transparente
y cercana a la poblacién, que impulsa la cultura del cumplimiento y la confianza ciudadana
en el buen manejo de los recursos publicos.
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b. Combate a la corrupcion

El Organo Interno de Control, comprometido con la transparencia, la rendicién de cuentas
y el fortalecimiento de |a legalidad en |la administracién publica, ha desempefiado un papel
fundamental en la vigilancia del uso correcto de los recursos publicos, el cumplimiento de
las normas administrativas y la promocidn de una cultura de ética y responsabilidad entre
las y los servidores plblicos.

Al corte del 30 de septiembre de 2025, se realizaron cuatro auditorias al ejercicio fiscal
2024, que abarcaron las dreas de Agua Patable, Tesoreria, Desarrollo Econémico y

Administracidn. Dichas auditorias permitieron fiscalizar el desempefio, el uso del gasto y el
cumplimiento normativo en programas y procesos municipales. En total, se emitieron 47
observaciones, de las cuales 40 fueron solventadas en su totalidad, mientras que las
restantes se encuentran en tramite de atencién, evidenciando un seguimiento puntual y un
compromiso continuo con la mejora administrativa.

En materia de procedimientos administrativos, se registraron 16 casos por faltas graves, los
cuales fueron remitidos al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México y 9 casos
por faltas no graves, mismos que fueron concluidos en su totalidad. Este hecho marca un
precedente histérico, al ser la primera ocasién en que el Organo Interno de Control
Municipal canaliza expedientes ante el Tribunal, reforzando la firme conviccién de combatir
la impunidad dentro del servicio publico.

Através de |a Coordinacidn de Investigacion y Denuncizs, se dio seguimiento a 58 denuncias
contra servidores publicos, de las cuales 15 fueron resueltas favorablemente y 43
permanecen en proceso; asimismo, se investigaron 18 observaciones derivadas de actas de
entrega-recepcion y 200 casos por omision o extemporaneidad en la presentacion de la
declaracién patrimonial y de intereses, referzando |z vigilancia del cumplimiento de las
obligaciones administrativas.

Como parte de su labor preventiva y formativa, el Organo Interno de Control impartié 318
asesorias y cinco capacitaciones dirigidas al personal municipal, con temas orientades a |2
ética publica, la responsabilidad administrativa, el control interno, la integracion de comités
ciudadanos (COCICOVIS) y Ia obligacién de presentar declaraciones patrimoniales.
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En coordinacidn con la Secretaria de la Contraloriz del Gobierno del Estado de México
(SECOGEM), se integraron 10 Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia (COCICOVIS),
fortaleciendo |a participacidn social en la supervision del ejercicio de los recursos publicos.

Ademds, este Organo también participé en 27 procesos de adquisicion, garantizando la
transparencia y legalidad en la aplicacién del gasto piblico, ademas de intervenir en 226
actos de entrega-recepcién, asegurando la correcta transferencia de responsabilidades y
bienes entre servidores publicos.

Con el propésito de mantener un control integral sobre las operaciones municipales, se
realizaron cuatro arqueos de caja y cuatro supervisiones de obra publica, asi como dos
levantamientos fisicos de inventarios de bienes muebles e inmuebles, verificando su
existencia, estado y registro contable.

En el mismo sentido, se verificd |a situacién de 46 empresas dentro del Sistema de Registro
de Empresas y Personas Fisicas Objetadas y Sancionadas, garantizando la contratacién

responsable con proveedores.
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Durante este periodo, se consolidaron importantes mecanismos de colaboracién: el
Convenio Especifico con la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcidn
(SESAEMM), firmado el 2 de julio de 2025, que otorga acceso a la Plataforma Digital Estatal;
y el Convenio de Coordinacién en materia de Transparencia y Combate a la Corrupcion con
SECOGEM, suscrito el 25 de agosto de 2025, orientado a fortalecer las acciones de
capacitacion, auditoria y control interno en el Municipio.

Finalmente, el Sistema Municipal Anticorrupcidn, integrado por las ciudadanas Fatima
Garcia Rivera, Ana Lizett Gonzdlez Arcos y Raquel Gomez Flores, celebré nueve sesiones
ordinarias, con igual nimero de acuerdos cumplidos, consolidando los avances en materia
de ética publica, rendicion de cuentas y prevencion de actos de corrupcién.

R convoca

ALAS Y LOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO PARA INTEGRAR

LACOHISIGHDEERUON MUNICIPAL

ANTICORRUPCION

DE CUAUTITLAN, ESTADC DE MEXICS

CONSULTA LA CONVOCATORIA

ENEL LINK DE ESTA PUBLICACION &;

Banner sobre convocatorie pora la Integracidn del Sistema Municipal Anticorrupcién publicada en medics digitales.

Con estas acciones, el Organa Interno de Control promueve una administracién cada vez
mds transparente, eficiente y cercana a |z ciudadania. El fortalecimiento de los mecanismos
de control interno, la capacitacion constante del personal y la colaboracién
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interinstitucional consolidan una gestion publica basada en la honestidad, la disciplina
financiera y la mejora continua, pilares esenciales para avanzar hacia un gobierno confiable
y con resultados tangibles para la poblacién de Cuautitian.

Con el propésito de verificar la correcta aplicacion de los recursos publicos, el Organo
Interno de Control del Sistema Municipal DIF Cuautitlan llevé a cabo diversas acciones de
fiscalizacidn, supervision y control interno durante el periodo comprendido de enero a
septiembre de 2025, en cumplimiento con las disposiciones legales y administrativas
aplicables

Por lo cual, se realizaron cuatro auditorias internas, orientadas a verificar el cumplimiento
normativo, administrativo y financiero en las distintas dreas del organismo. Entre ellas
destacan las siguientes:

s DIFCUA-01-2025, Inspeccién administrativa fisica de los bienes muebles, aplicada al
irea de Administracién y Finanzas, con una observacién que fue atendida en su
totalidad.

= DIFCUA-02-2025, Auditoria de cumplimiento a los procedimientos de adquisicion y
contratacidn, en la misma érea, con dos observaciones solventadas.

e DIFCUA-03-2025, Auditoria de cumplimiento a las cuentas contables de bienes
muebles y su depreciacidn, con tres observaciones, de las cuales dos fueron
atendidas y una se mantiene en seguimiento.

s DIFCUA-04-2025, Supervisién preventiva al cumplimiento de metas institucionales,
dirigida a la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién y Evaluacidn, con una
observacién que se encuentra en proceso de atencién.

En materia de procedimientos administratives, se integraron un total de 114
procedimientos, los cuales fueron concluidos satisfactoriamente, sin registrarse casos
pendientes, en tramite o con recurso de inconformidad.

Ademds, no se reportaron sanciones a servidores publicos, ni se recibieron guejas,
denuncias o multas; del mismo modo, no se llevaron a cabo auditorias externas durante el
periodo informado.

Estas acciones demuestran el compromiso del Organo Interno de Control del Sistema
Municipal DIF Cuautitldn con |2 legalidad, |a eficiencia y el uso responsable de los recursos
publicos.
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c. Transparencia y rendicién de cuentas

Con el fin de garantizar el derecho de las y los ciudadanos a conocer el manejo de los
recurses publicos y fortalecer la confianza en las instituciones, el Gobierno Municipal de
Cuautitldn ha impulsado acciones permanentes para consolidar una administracion
transparente, abierta y cercana a la poblacién.

A través del Sistema de Acceso a a2 Informacion Mexiquense (SAIMEX), de enero a
septiembre de 2025 se recibieron 575 solicitudes de acceso a la informacion publica, las
cuales fueron atendidas en tiempo y forma por las diferentes dreas que integran la
administracién municipal. De este total, el 40% correspondié a la Direccién de
Administracion, 25% a la Direccién de Desarrollo Metropolitano, 20% a Tesoreria, 10% 2 la
Secretaria del Ayuntamiento y 5% a otras dreas o solicitudes improcedentes. Todas
fueronrespondidas sin costo alguno, beneficiando directamente a 575 ciudadanos y
reafirmando el compromiso institucional con la rendicion de cuentas y la transparencia
activa.

Durante el mismo periodo, se recibieron 53 recursos de revision, equivalentes al 10% del
total de solicitudes atendidas, los cuales fueron debidamente gestiocnados conforme a la
normatividad vigente, garantizando el ejercicio pleno del derecho de acceso a la
informacion puablica.

En cumplimiento a las nuevas disposiciones establecidas en la Ley de Transparencia y
Acceso a |2 Informacidn Plblica del Estado de México y Municipios, y con fundamento en
los articulos 92 y 94, se actualizé Iz informacion en |z plataforma del Sistema de Informacién
Pdblica de Oficio Mexiquense (IPOMEX), alcanzando una calificacién de 82.69% por parte
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM). Este avance refleja el esfuerzo
constante por mantener actualizada la informacién plblica municipal, de manera gratuita
y accesible para toda la ciudadania.

Para finalizar, mediante el Registro de Sistemas de Datos Personales del Estado de México
(REDATOSEM), se llevd a cabo la actualizacion de las cédulas de datos personales de las
diferentes dreas de la administracidn, asf como la creacién y renovacién de los Avisos de
Privacidad Integral y Simplificado, en cumplimiento con la Ley de Proteccidn de Datos
Personales. Estas acciones garantizan que tanto la ciudadania como las vy los servidores
publicos cuenten con la certeza de que su informacidn personal se encuentra protegida bajo
los mas altos estdndares de seguridad y legalidad.
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El Gobierno Municipal de Cuautitlén reafirma su compromiso con la transparencia, la
rendicién de cuentas y la proteccién de datos personales, pilares fundamentales para
construir un gobierno abierto, honesto y responsable al servicio del pueblo.

En cumplimiento al compromiso de fortalecer la transparencia y la rendicion de cuentas, el
Sistema Municipal DIF Cuautitldn cuenta con la Unidad de Transparencia y Acceso 2 la
informacién Publica, instancia responsable de garantizar una atencién oportuna y eficiente
a las solicitudes registradas en el Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX).

Durante el periodo de enero a septiembre de 2025, se recibieron 39 solicitudes de acceso
a la informacién pablica, principalmente relacionadas con temas de recursos humanos,
administracién y patrimonio. Todas las solicitudes fueron atendidas dentro de los plazos
establecidos por |a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios, garantizando el derecho de la ciudadania a conocer la gestion y uso
de los recursos publicos del organismo descentralizado.

De las solicitudes recibidas, nueve derivaron en recursos de revisién ante el Instituto de
Transparencia, Accese a la Informacidn Piblica y Proteccion de Datos Personales del Estado
de México y Municipios (INFOEM), identificadas con los nimeros de expediente 00593,
00880, 00881, 00883, 00885, 01744, 01745, 01746 y 02818/INFOEM/IP/RR/2025. En todos
los casos, el DIF Municipal dio contestacién y realizé las manifestaciones correspondientes
ante el Instituto, cumpliendo con |as observaciones y requerimientos establecidos.

las acciones desarrolladas por esta unidad han permitido reforzar la cultura de
transparencia dentro del organismo, promoviendo la confianza ciudadana y la
responsabilidad institucional; asimismo, se mantiene el compromiso de continuar
trabajando de manera coordinada con el INFOEM vy las distintas dreas administrativas
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dSistema DIF para garantizar la proteccion de datos personales, la actualizacion de
informacién publica y accesibilidad total de informacién del SMDIF.

Tesoreria Municipal

Durante el ejercicio fiscal 2025, con corte al 30 de septiembre, la Tesoreria Municipal de
Cuautitlan ha consolidado su misién fundamental, alineada a los principios rectores del
Gobierno Humanista de esta administracién; lo cual, ha garantizado una administracién de
los recursos publicos de manera responsable, honesta y sumamente eficiente,
estableciendo la disciplina financiera como un pilar sélido; asegurando la aplicacién
estratégica y transparente del gasto plblico, siempre en estricto apego a la normatividad
vigente y priorizando el bienestar de |a poblacién del Municipio de Cuautitlan.

Asesoria a los contribuyentes del Fraccionamiento Santa Elena, Cuautitidn

PRESUPUESTO 2025
$1,097,498,196.49%**

**¥ Proyeccion de ingresos estimados a recibir al 31 de diciembre 2025

Ingresos municipales
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Para este afio, el presupuesto para el Municipio es por $1,097,498,196.49 pesos al cierre
del ejercicio fiscal 2025, de enero a septiembre se tienen ingresos recaudados por
$945,508,391.39 pesos, los cuales incluyen todos los ingresos Municipal, Estatal y Federal.

f'-'l - h"- : s ™

Cajus de recaudacidn en le Tesoreria de Palacio Municipal Cuautitlan
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