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REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS 
CÉDULA DE INFORMACIÓN 

o constando que la persona usuaria se encuentra clínicamente sano(a) 

Artículo 388 de Ley General de Salud 

NOM-004-SSA3-2072 

Certificado Médico 

Cuando les es solicitado a las Personas 

si 

No 

No 

o 

o 

o 

l. La persona usuaria solicita el servicio en la recepción 

2. Se le informa sobre el costo 

3. Realiza el pago 

4. Pasa a la enfermería a toma de signos vitales 

Artículo 388 de Ley General 
de Salud 

NOM-004-SSA3-2072 

No aplica 

No aplica 

5. Posteriormente pasa con médico general para expedición del mismo (si a la 
explorac ión física no se encuentra ninguna objeción para la misma) 

Se entrega el documento 

75-20 minutos (dependiendo la afluencia) 
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Acuerdo 2025S006A0S de la Sexta Sesión 
Ordinaria de la Junta de Gobierno celebrada el 
19 de diciembre de 2025 se aprobaron las 
cuotas de recuperación para el periodo 
comprendido del l de enero al 31 de diciembre 
de 2026 

El certificado no será expedido si la persona usuaria no viene en condiciones para el mismo 

El certificado no será expedido si la institución no cuenta con los formatos requeridos para su 
expedición 

No se podrá otorgar el certificado si no se paga en la caja la cantidad correspondiente 

Lunes a viernes de 09:00 ama 18:00 pm 

Sábados 09:00 ama 13:00 pm 

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

Unidad Médica Hacienda Cuautitlán 
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

HORARIO Y DIAS DE Lunes a viernes: 8:00 am - 19:00 pm 

Sábados de 9:00 am - 13:00 pm 
ATENCION 

Cuautitlán 
MUIOJ 
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INFORMACIÓN ADICIONAL 

¿Puedo entrar con acompañante a la consulta? 

Si, solo en el caso de que el paciente sea menor de edad 

¿Me pueden atender, aunque viva en otro municipio? 

Si, el servicio es para todo usuario que lo solicite. 

¿Tardan mucho en atenderme7 

No, todo depende de los usuarios que estén en espera. 

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK 

DOC. ENRIQUE TELLEZ DÍAZ 
Encarga de Despacho de la Dirección de 

Servicios de Salud, Educativos, y asistencia 
social SMDIF Cuautitlán México 
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DIRECCIÓN DE SERVICIOS 
DE SALUD, EDUCATIVOS Y 

ASISTENCIA SOCIAL 

~ 

D .. ,_,_ ® 
Dirección 
General 

Cuautitlán 
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FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 

26 / Mayo / 2026. 


