A EDOAAEX

AD EXICO
EST o DE M DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

URBANOS

LIMPIA, RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS

Consiste en realizar y brindar el servicio de recoleccién de residuos sélidos urbanos en Colonias, Fraccionamientos, Pueblos y Areas
Publicas del Municipio.

Articulo 115 fraccion Ill, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 122 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano De México.
Articulo 125 fraccién Ill, Ley orgdnica Municipal del Estado de México.

Articulo 116 y 135 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
| Articulo 124 fraccién i, del Bando de Policia y Gobierno 2023.

No aplica

SI | NO | DIRECCION WEB No aplica
X

La ciudadania requiere del servicio; cuando se tiene una acumulacién de residuos sélidos por falta de
dar el servicio, esto sucede cuando los camiones recolectores se encuentran en taller mecinico para su
mantenimiento.

La verificacion se realiza por medio de biticoras de trabajo, y las inspecciones las realizan los
supervisores por medio de recorridos en las rutas que son asignadas a los operadores de los camiones
recolectores.

PERSONAS FiSICAS

Articulo 116 y 135 del Cédigo de Procedimientos

Reporte No 0 7
Administrativos del Estado de México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Reporte No 0 Articulo 116 y 135 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Reporte No 0 Articulo 116 y 135 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

Realizar el reporte ya sea via telefonica o presencial ante la dependencia.

I dia habil

Gratuito | Fundamento Juridico NIA

EFECTIVO ] no I TARJETA DE CREDITO I nol TARJETA DE DEBITO | no | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | no

No aplica.

No aplica.

- No se otorga el servicio de limpia y recoleccién de residuos sélidos a los habitantes que no pertenecen al municipio.
- El servicio de recoleccién de residuos sélidos se otorga solo a los habitantes del Municipio.
A toda peticién que haga por escrito la ciudadania, tiene derecho a una contestacion, tal y como lo reza el articulo
8. De la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de la misma forma y conforme lo alude el articulo
116 y 135. Del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, la autoridad administrativa tiene
un plazo para contestar la peticién en un término hasta por quince dias.

NIA




 cosooce EDOAAEX

ESTADO DE MEXICO
DECISIONES FIRMES, HRESULTADOS FUERTES.

Direccién de Servicios Piblicos Direccién de Servicios Pablicos

ING. ELISEO PORTUGUEZ MARTINEZ

CALLE: | Porfirio Diaz NO. INT. Y EXT. N/A

MUNICIPIO: Cuautitlan

Guadalupe Victoria

serviciospublicoscuautitlanmx@gmail.com

555870 17 84
5558 70 63 38

N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

NO. INT. Y EXT.: N/A

COLONIA; MUNICIPIO: N/A

INFORMACION ADICIONAL

¢ Tiene algun costo?,

No tiene costo

¢En qué tiempo realizan el trabajo?

RESPUESTA: 1 dia después de generado el reporte

&Y sino se me atiende a mi peticion?

RESPUESTA: Le pido nos vuelva a reportar su peticion, para verificar en que estatus se encuentra su reporte, esto en razén que

debido a la carga de trabajo no se realizan en tiempo y forma.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS Bl
N/A

FECHA DE ACTUALIZACION:

28/03/2023

’ { ING. ELISEO P;%UEZ MARTINEZ
|

| sisEaaikiy s : pliRl iene




